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MANUAL DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL
PERSONAL DE LA UPV EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Este documento fue aprobado en Junta de Gobierno en fecha de 26 de octubre de 2.000, y su
objetivo es la presentacion y adaptacion para los miembros de la Comunidad Universitaria del actual
marco legislativo en materia de prevencion de riesgos laborales vigente en el Estado.

Aunque los planteamientos para la transposicion de la Legislacion existente hacia las
Administraciones Publicas ya fueron efectuados a mediados de 1.998, la Universidad Politécnica de
Valencia, siguiendo las pautas manifestadas en su Politica en Prevenciéon de Riesgos Laborales
(aprobada en Junta de Gobierno de fecha 25 de noviembre de 1.999) ha decidido dar un paso mas
adelante y formalizar los derechos y deberes de nuestro personal en un documento reconocible a
nivel oficial.

Aunque no existe diferencia sustancial respecto a lo que la legislacion vigente otorga y exige en
asunto de derechos y deberes, atendiendo a los principios de consulta y participacion, los
contenidos de este "Manual de Derechos y Obligaciones" han sido primero discutidos y aprobados
en reunion extraordinaria del Comité de Seguridad y Salud de la UPV, y posteriormente tal y como
se ha comentado, por Junta de Gobierno.

1. INTRODUCCION, ANTECEDENTES y OBJETIVOS. AMBITO DE APLICACION.

El derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz frente a los riegos derivados del trabajo
esta reconocido en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en cuyo Capitulo Ill se regulan un
conjunto de derechos y obligaciones de los trabajadores, asi como las correspondientes
obligaciones de las empresas. Por otra parte, la citada Ley establece la obligacion de abordar la
prevencion de riesgos laborales desde una perspectiva que desborda el mero cumplimiento de un
conjunto de requisitos formales, determinando la necesidad de desarrollar una planificacion
preventiva que integre un conjunto coherente de medidas dentro de la gestion de las empresas.

El ambito de aplicaciéon de la citada Ley, y de todas sus normas de desarrollo, es generalizado
(art. 3), incluyendo tanto el ambito de relaciones laborales reguladas por el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, como el de las relaciones de caracter administrativo o estatutario
del personal civil al servicio de las Administraciones Publicas.

Desde esta perspectiva, la Universidad Politécnica de Valencia ha asumido el compromiso de
aportar los medios necesarios no soOlo para garantizar la seguridad de los miembros de la
comunidad universitaria, sino también para mejorar de manera efectiva las condiciones en las que
se desarrollan las actividades laborales, docentes y de investigacion, elevando asi el nivel de
bienestar y satisfaccion en el trabajo.

Las lineas generales del citado Plan son establecidas en la Politica de Prevencién de la UPV,
aprobada en Junta de Gobierno el 25 de noviembre de 1999. Esta politica, que se transcribe en el
ANEXO 1, esta basada en dos principios fundamentales:

. La responsabilidad en la gestion de la prevencion de Riesgos Laborales incumbe a toda la
Universidad y, en consecuencia, el Rectorado, los Organos de Gobierno y el resto de la Universidad
asume el compromiso de incorporar la gestion preventiva en sus actividades cotidianas.

. La mejora continua en la accién preventiva solo puede conseguirse mediante la
informacion, consulta y participacion del personal, en todos los niveles y estamentos de la
Universidad.

El cumplimiento de los principios que dirigen esta politica, asi como de los puntos en ella
contenidos implica la definicion de un sistema de reparto de responsabilidades que permita la eficaz
integracion de la prevencion en las actividades docentes, de investigacion y de apoyo que se
realizan en nuestra Universidad. El objetivo final es el de hacer compatibles unas adecuadas
condiciones de seguridad y proteccion de la salud en el trabajo con la agilidad en la gestién de
recursos y el respeto a la autonomia en la toma de decisiones que caracteriza a las actividades
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docentes, de investigacion y de los servicios en la Universidad.

Bajo este enfoque, se ha elaborado el presente Manual, en el que se determinan los derechos y
obligaciones, en materia de prevencion de riesgos laborales, de los miembros de la comunidad
universitaria. El ambito de aplicacion de este manual abarca tanto al personal de plantilla de la UPV
-Personal de Administracion y Servicios y Personal Docente e Investigador-, como a los becarios y
alumnos; en este ultimo caso, en los términos que aparecen reflejados especificamente en el
documento.

Los derechos y obligaciones incluidos en este Manual derivan directamente de los establecidos
en el capitulo Il de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, habiendo sido adaptados a la
realidad universitaria, de acuerdo con las directrices de la Politica de Prevencion de la UPV.

. DERECHOS DEL PERSONAL DE LA UPV. OBLIGACIONES y COMPROMISOS DE LA
UNIVERSIDAD HACIA SUS TRABAJADORES Y ALUMNOS.

A continuacion se enumeran los derechos del personal de la UPV en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Estos derechos han sido extraidos directamente de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales. En cada uno se indica el articulo de la citada Ley en el que se basa, asi como
los compromisos que asume la Universidad Politécnica de Valencia para hacerlos efectivos.

1 Derecho a la proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo (art. 14.1
LPRL). La Universidad Politécnica de Valencia se compromete al cumplimiento de la normativa
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. Para ello desarrollard acciones preventivas de
caracter permanente, tal como se recoge en la Politica de Prevencion de Riesgos Laborales de la
UPV.

2 Derecho a que el coste de las medidas relativas a la seguridad y salud no recaiga sobre los
trabajadores (art. 14.5). La UPV dispondrd en sus presupuestos anuales una partida
especificamente destinada a la prevencion de riesgos laborales, incluyendo las actividades de
gestién y planificacion de la prevencion, la adopcion de medidas correctoras y la formacién e
informacion a los trabajadores.

3 Derecho a no ser destinado a una zona de riesgo grave y especifico sin haber sido
informado adecuadamente (art. 15.3). La UPV tomara las medidas necesarias para minimizar el
riesgo asociado a las tareas docentes, de investigacion o de los servicios. No obstante, aquellos
trabajadores destinados a puestos en los que, por la propia naturaleza de la tarea, existan riesgos
especificos y graves, seran adecuadamente informados de este extremo, se les dara la formacion
necesaria y se dotaran las medidas de proteccién adecuadas.

4 Cada trabajador tiene derecho a ser informado de forma directa e individualizada de los
riesgos especificos de su puesto de trabajo y de las medidas de proteccion y prevencion de dichos
riesgos, asi como de las medidas de emergencia existentes (art. 18.1). La UPV desarrollara planes
preventivos destinados a conocer y controlar los riesgos asociados a los diferentes puestos de
trabajo, informando a los trabajadores de los riesgos especificos. Los responsables de los proyectos
de investigacion deberdn considerar los riesgos especificos relacionados con las actividades
asociadas, y deberan informar a los investigadores y becarios a su cargo. Del mismo modo, los
profesores deberan considerar los posibles riesgos asociados a las actividades docentes e informar
a los alumnos convenientemente. La UPV, a través del Servicio de Prevencion, y bajo la supervision
del Comité de Seguridad y Salud, elaborara las instrucciones, procedimientos y manuales que sirvan
de apoyo y guia para que los profesores e investigadores puedan asumir estas tareas de forma
eficaz.

5 Derecho de los trabajadores a ser consultados y a participar en las cuestiones que afectan a
las condiciones de seguridad y salud (art 18.2). La participacion de la comunidad universitaria en las
cuestiones que afectan a la seguridad y salud en el trabajo esta asegurada a través de los érganos
ya puestos en marcha: el Comité de Seguridad y Salud de la UPV y la Comision Permanente del
C.S.S. Ademas, la UPV se compromete a desarrollar las actividades preventivas de la forma mas
transparente y participativa, no s6lo como un medio para cumplir este derecho, sino como un
requisito para la eficaz integracion de la prevencion dentro de las actividades cotidianas que se
desarrollan en la Universidad.
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6 Derecho a recibir formacién en materia preventiva (art. 19). La UPV se compromete a
desarrollar planes de formacion en materia preventiva destinados a sus trabajadores. La formacion
serd impartida en funcidon de las funciones de cada trabajador y de los riesgos a los que esté
expuesto. Ademas de formar al personal de la plantilla actual, la formacién se impartira al ser
contratado, o cuando se produzcan cambios en las funciones o en las tecnologias y equipos de
trabajo que asi lo justifiquen. La formacion se impartird siempre que sea posible dentro de la jornada
de trabajo; en caso contrario, se descontaran las horas invertidas en la misma, de acuerdo con los
criterios que establezca al respecto la Mesa de Formacion de la UPV.

7 Derecho a interrumpir la actividad y a abandonar el lugar de trabajo en caso de riesgo grave
e inminente (art. 21). En el caso de que se produzca una situacién de riesgo grave e inminente, la
Universidad informara lo antes posible a los trabajadores afectados acerca de la existencia de dicho
riesgo, y de las medidas a adoptar. Ademas, se dispondran las medidas necesarias para que, en
caso de peligro grave, inminente e inevitable, el personal pueda interrumpir su actividad y abandonar
el lugar de trabajo en caso necesario. Los trabajadores tendran derecho a interrumpir su actividad y
abandonar el lugar de trabajo, en caso necesario, cuando consideren que dicha actividad entrafia un
riesgo grave e inminente para su vida o su salud.

8 Derecho a la vigilancia periddica del estado de salud, con respeto a la libertad, intimidad y
dignidad de los trabajadores (Art. 22). La UPV establecerd los medios necesarios para que se
efectlie una vigilancia del estado de salud de sus trabajadores, en funcién de los riesgos inherentes
al trabajo. Estas actividades de vigilancia de la salud se realizaran dentro de los requisitos de
respeto a la libertad, intimidad y dignidad de los trabajadores que establece el articulo 22 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales.

9 Derecho de proteccién especifica de los trabajadores especialmente sensibles a
determinados riesgos (Art. 25). La UPV garantizard& de manera especifica la proteccién a los
trabajadores que, por sus caracteristicas personales o estado biolégico conocido sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Dichas caracteristicas seran tenidas en
cuenta en las evaluaciones de riesgos y, en funcidén de éstas, se adoptaran las medidas de
proteccion necesarias, incluyendo la modificacion, adaptacion o cambio de puesto. Se analizaran
especificamente las condiciones de trabajo de las personas con discapacidad, de manera que se
consiga una adecuada adaptacion del trabajo a la persona, dentro de unos niveles de proteccion
suficientes.

10 Proteccion de la maternidad. Derecho a que se adapten las condiciones o el tiempo de
trabajo a las necesidades de las trabajadoras embarazadas o en situacion de parto reciente (Art.
26). La UPV velara por la proteccion especial a las trabajadoras embarazadas o en lactancia,
evaluando los factores asociados al trabajo que puedan influir negativamente en su salud, en la del
feto o del lactante, adaptando las condiciones del trabajo en caso necesario, 0 asignandole un
puesto compatible con su estado en caso de no poder modificarse las condiciones del trabajo, tal
como establece el articulo 26 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales. La Universidad se
compromete a relacionar, en el plazo de seis meses, las actividades y tareas que puedan suponer
un especial riesgo para dichas trabajadoras, manteniendo actualizada la relacion segun se vayan
evaluando los distintos puestos y tareas.

11 Proteccion a los menores. La UPV vigilara con especial atencién las condiciones de trabajo
de los trabajadores menores de 18 afios, determinando en las evaluaciones de riesgos aquellos
riesgos especificos asociados a la inmadurez o falta de experiencia de estos trabajadores. Este
andlisis se hara extensivo a los alumnos al planificar las actividades docentes.

12 Proteccion de los trabajadores con contratos temporales o a los contratados por empresas
de trabajo temporal (art. 28). La UPV establecera los medios y mecanismos necesarios para que los
trabajadores con relaciones de trabajo temporales o de duracién determinada, asi como los
contratados por las empresas de trabajo temporal, disfruten del mismo nivel de proteccién en
materia de seguridad y salud que el resto de personal de la Universidad.

3. OBLIGACIONES DEL PERSONAL DE LA UPV EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece en su articulo 29 la obligacion general de
los trabajadores de velar por su seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas otras personas a
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las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de
conformidad con su formacion y con las instrucciones recibidas por parte de la empresa.

Para que se pueda hacer efectivo el cumplimiento de estas obligaciones, la UPV desarrollara las
actividades formativas precisas destinadas a que todo el personal conozca no sélo sus obligaciones
en materia preventiva, sino la forma mas eficaz de cumplirlas en el desempefio de sus funciones.
Para ello, la Universidad, a través de los 6rganos técnicos competentes en materia de prevencion de
riesgos laborales, debera elaborar y difundir los procedimientos e instrucciones necesarias. Estas
instrucciones deberan ser compatibles con la agilidad en la gestion de recursos y el respeto a la
autonomia en las actividades docentes y de investigacion que caracteriza al funcionamiento de
nuestra Universidad.

A continuacién se enumeran un conjunto de obligaciones del personal de la UPV, adaptadas de
las obligaciones genéricas que se citan en el arto 29 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

1 El personal de la UPV, de acuerdo con su formacion y nivel jerarquico, asumira las
responsabilidades en materia preventiva que les sean asignadas por su departamento, centro,
instituto o servicio. Estas responsabilidades serdn compatibles con el nivel de toma de decisiones
inherentes al puesto, y deberan estar apoyadas en la formacién previa, y en la disponibilidad de
instrucciones documentadas claras y adecuadas.

2 El Personal Docente e Investigador considerara los riesgos previsibles asociados al
desarrollo de préacticas de laboratorio, eliminando los que puedan ser eliminados, y controlando los
que no se puedan eliminar. Para ello podra contar, si fuera necesario, con el apoyo técnico del
Servicio de Prevencién de la UPV. Ademas, deberd informar a los alumnos acerca de dichos riesgos
y exigirles el uso de los medios de proteccién individual o colectiva que se hayan considerado como
necesarios. Los profesores podran negar el acceso o expulsar del laboratorio a aquellos alumnos
que por, su conducta negligente, supongan un riesgo para si mismos o para terceros.

3 Los responsables de los proyectos de investigacion deberan considerar, durante la fase de
planificacion, los posibles riesgos asociados a las actividades del proyecto, planificando las medidas
preventivas pertinentes. Los investigadores y becarios que participen en el proyecto deberan ser
informados de los riesgos asociados a su participacion en el mismo, estando obligados a cumplir las
instrucciones sobre seguridad que se les faciliten. La UPV, a través del Servicio de Prevencion,
elaborara los procedimientos, instrucciones, guias y documentacion técnica de apoyo necesaria,
prestando ademas el apoyo técnico preciso para que los investigadores responsables de los
proyectos de investigacion puedan asumir esta obligacion de manera efectiva.

4 De forma general, el personal de la UPV tiene la obligacion de usar adecuadamente las
maquinas, aparatos y equipos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y
cualquier otro medio con el que desarrolle su actividad. Dentro del uso adecuado se incluyen los
siguientes aspectos:

. Las instalaciones, tanto comunes como especificas, no alterando la seguridad de las
mismas, ni desarrollando actuaciones que supongan riesgos, incluyendo la falta de mantenimiento
preceptivo de las instalaciones propias.

. La adquisicion, envasado, almacenamiento y manipulacion de sustancias quimicas
peligrosas, operaciones que seran desarrolladas de acuerdo con los procedimientos e instrucciones
técnicas que se elaboren al respecto.

i La manipulacion de agentes biolégicos o el manejo de equipos o materiales que emitan
agentes fisicos susceptibles de generar riesgos para la salud. Las operaciones asociadas a estas
actividades deberan ser desarrolladas en instalaciones seguras y de acuerdo con los procedimientos e
instrucciones técnicas que se elaboren al respecto.

. El manejo de maquinas y otros equipos de trabajo, que serdn manejados exclusivamente
por personal formado, dotado de los elementos de seguridad pertinentes y de acuerdo con las
instrucciones técnicas que se elaboren.

. Las compras de materiales y equipos. Los responsables de las compras deberan
cerciorarse del cumplimiento de unas condiciones minimas de seguridad, de acuerdo con las
instrucciones que al respecto elabore el Servicio de Prevencion.

. La contratacion de servicios. El personal de la UPV que contrate servicios de empresas
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ajenas a la Universidad, debera exigir, junto con los criterios fiscales, legales, econdmicos y técnicos
que sean pertinentes en cada caso, que la empresa contratista verifica los requisitos relativos a la
prevencion de riesgos laborales que se establezcan en las oportunas instrucciones operativas.

. El mantenimiento de seguridad. Los departamentos, centros docentes o de investigacion
son responsables de efectuar el mantenimiento que sea preceptivo en los equipos docentes, de
investigacion o para tareas de apoyo que estén a su cargo.

5 El personal de la UPV utilizard correctamente los medios y equipos de proteccion que le
sean facilitados, de acuerdo con las instrucciones que al respecto elabore el Servicio de Prevencion.

6 El personal de la UPV participard en los planes de emergencia que se definan en los
centros, edificios departamentales, institutos de investigacion, edificios de servicios centrales o
cualquier otra dependencia de la UPV, de acuerdo con las instrucciones que se les sean facilitadas
por los responsables de dichos planes.

7 El personal de la UPV usard adecuadamente los dispositivos de seguridad y de alarma
existentes. En ningln caso se pondran fuera de funcionamiento dichos dispositivos, ni se alteraran
las vias de evacuacion establecidas.

8 El personal de la UPV tiene la obligacion de informar de inmediato a su superior jerarquico
directo y al Servicio de Prevencion acerca de cualquier situacion que, a su juicio, entrafie, por
motivos razonables, un riesgo para la seguridad o salud de los trabajadores.

9 El personal de la UPV asistird a los cursos de formaciéon que se organicen en el marco de
los planes de prevencion, y de acuerdo con los centros, departamentos, institutos o servicios a los
que esté adscrito.

10 El personal de la UPV colaborara con las actividades y planes de prevencion de riesgos
laborales que se vayan desarrollando, de manera que la UPV pueda garantizar unas condiciones de
trabajo que sean seguras, y que no entrafien riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores
0 alumnos.

El articulo 29 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece que el incumplimiento de
las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales tendra la consideracion de
incumplimiento laboral a los efectos previstos en el articulo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores o
de falta, en su caso, conforme a lo establecido en la correspondiente normativa sobre régimen
disciplinario de los funcionarios publicos o del personal estatutario al servicio de las
Administraciones Publicas.

4. APROBACION DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL DE LA UPV EN
MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. MODIFICACIONES.
PROCEDIMIENTOS E INSTRUCCIONES PARA SU CUMPLIMIENTO EFECTIVO.

Los referidos Derechos y Obligaciones del personal de la UPV en materia de seguridad y salud
en el trabajo fueron aprobados por Junta de Gobierno tras su discusion en el seno de los érganos de
representacion y negociacién con los trabajadores.

Las modificaciones de estas obligaciones seguiran el mismo procedimiento.
Estas obligaciones generales deberan ser concretadas mediante tres tipos de instrucciones:

. Instrucciones operativas de caracter técnico, asociadas a los aspectos de seguridad
relativos al manejo de maquinas o equipos de trabajo, sustancias, agentes biologicos, evaluaciones
de riesgos, seleccion y uso de equipos de proteccion, etc. Estas instrucciones seran elaboradas por
el Servicio de Prevencion de la UPV, apoyandose en la reglamentaciéon vigente, normas o
documentos técnicos disponibles. EI Comité de Seguridad y Salud de la UPV recibira informacion
puntual de los procedimientos elaborados y debera informarlos antes de su aplicacion.

. Instrucciones sobre sistemas de gestion en actividades que puedan afectar a las
condiciones de seguridad (compras, contratacion de servicios a terceros, gestion del mantenimiento

Ver. 130621 Pagina 10 de 114



preventivo, etc.). Estas instrucciones seran elaboradas por el Servicio de Prevencion de la UPV, de
acuerdo con los Servicios a los que puedan afectar (Asuntos Generales, Unidad Técnica, Gestion
Econémica, Mantenimiento, etc). Deberan ser informados por el Comité de Seguridad y Salud antes
de su aplicacion.

. Instrucciones relativas a la organizacion y reparto de funciones en actividades con potencial
incidencia sobre la seguridad (asignacion de funciones dentro de un departamento o centro, gestién
de instalaciones, comunicacion de incidentes, etc). El Servicio de Prevencion de la UPV, bajo la
supervision del VPCP y del Comité de Seguridad y Salud elaborara modelos de instrucciones de
este tipo. Con vistas a respetar la autonomia en el funcionamiento de los centros, departamentos e
institutos, estas entidades podran adaptar a sus necesidades o caracteristicas de funcionamiento
particulares estas instrucciones tipo, acordando con el Servicio de Prevencion las modificaciones
necesarias, siempre que sean compatibles con los derechos y obligaciones anteriormente citados y
con la gestion general de la UPV.

ANEXO 1. POLITICA DE PREVENCION DE LA UPV

Consciente de la importancia que las condiciones de trabajo tienen sobre la seguridad y salud de
los trabajadores y alumnos, la Universidad Politécnica de Valencia ha venido promoviendo
diferentes iniciativas orientadas a su mejora.

Continuando esta trayectoria y consciente de su responsabilidad social, la Universidad quiere
seguir aportando los medios necesarios no solo para garantizar la seguridad de los miembros de la
comunidad universitaria, sino también para mejorar de manera efectiva las condiciones en las que
se desarrollan las actividades laborales, docentes y de investigacion, elevando asi el nivel de
bienestar y satisfaccion en el trabajo.

Por otra parte, la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales establece una serie de deberes y
obligaciones que implican una planificacion de la prevencion dentro de un conjunto coherente de
medidas que deben abarcar a todos los procesos y organizacion del trabajo.

Desde esta doble perspectiva, imperativo legal e interés por la mejora continua de las
condiciones de trabajo, la Universidad Politécnica de Valencia asume la Politica de Prevencion de
Riesgos Laborales que se transcribe a continuacion.

POLITICA EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE LA UPV.

La Politica de Prevencion de la Universidad Politécnica de Valencia tiene como objetivo la
promocién de la mejora de las condiciones de trabajo, con el fin de elevar los niveles de la
seguridad, salud y bienestar de los trabajadores y alumnos.

. La responsabilidad en la gestion de la prevencién de Riesgos Laborales incumbe a toda la
Universidad y, en consecuencia, el Rectorado, los Organos de Gobierno y el resto de la Universidad
asume el compromiso de incorporar la gestion preventiva en sus actividades cotidianas.

. La mejora continua en la accion preventiva s6lo puede conseguirse mediante la
informacion, consulta y participacion del personal, en todos los niveles y estamentos de la
Universidad.

De acuerdo con estos principios, la Universidad Politécnica de Valencia asume los siguientes
COmpromisos:

1 Alcanzar un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo, cumpliendo como minimo la
legislacién vigente en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

2 Desarrollar, aplicar y mantener un modelo Gestion de la Prevencién destinado a la Mejora
Continua de las Condiciones de Trabajo.

3 Integrar dicho sistema en la gestion de la Universidad, de manera que la prevencion se
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incorpore en todas las actividades que se desarrollan en la UPV con potencial incidencia sobre la
seguridad, salud o bienestar de sus trabajadores y alumnos.

4 Desarrollar, aplicar y mantener actualizados los Planes de Prevencion de todas nuestras
actividades.
5 Garantizar la participacién e informacion de la comunidad universitaria y hacer efectivo el

derecho de consulta de los trabajadores.
6 Desarrollar las actividades formativas necesarias para el desarrollo de la politica preventiva.

7 Integrar a nuestros suministradores, concesionarios y subcontratistas en el compromiso
activo de la mejora de las condiciones de trabajo.

8 Realizar auditorias sistematicas, tanto internas como externas, que verifiquen el
cumplimiento y efectividad de la politica preventiva.

9 Dotar a la UPV de los medios humanos y materiales necesarios para desarrollar esta
politica preventiva.

10 Difundir esta politica entre todos los miembros de la comunidad universitaria.

(La Politica en Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV fue aprobada en Junta de Gobierno de
fecha 25 de noviembre de 1.999)
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CAPITULO I

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE VALENCIA.
INFORMACION GENERAL.

1. INTRODUCCION.

Como miembro de la Comunidad Universitaria, es necesario que conozca cuales son las
actividades que la UPV esta desarrolla en el ambito de la Seguridad y Salud para el beneficio de
todos sus miembros, asi como cuales son sus derechos, y las obligaciones que, en este sentido,
debera tener en cuenta.

No importa que las actividades que desarrolle en la UPV sean prolongadas en el tiempo o de
corta duracion, ni las caracteristicas de las mismas o las del puesto que ocupe, ya que todos los
miembros de la Universidad Politécnica de Valencia estan amparados bajo los mismos principios de
proteccion que rigen esta Institucion y que estan reguladas por Ley.

Mediante este documento se le informa a Ud de las caracteristicas generales de las actividades
preventivas que se desarrollan en la Universidad, los érganos que las llevan a cabo y el tipo de
colaboracién que cada miembro de la comunidad universitaria debe prestar en materia de
prevencion de riesgos laborales.

Esta informacion es complementaria a otra relativa a documentos institucionales (Politica de
Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV, Manual de Derechos y Obligaciones) y a la
informacion especifica (basica) sobre riesgos que recibira (adicionalmente) en los siguientes
capitulos. Es muy importante que lea con atencién toda la informacion que se le proporciona y que
la conserve. No sélo es un precepto legal, sino que mediante la colaboracion de todos es como
podremos conseguir uno elevados niveles de seguridad y bienestar en nuestro trabajo.

2. ANTECEDENTES.

A finales del ano 1.995, y con el fin de equiparar al Estado Espafol con el resto de Estados
Comunitarios en lo referente a legislacion en Prevencion de Riesgos Laborales, fue aprobada la Ley
31/95, conocida cominmente como Ley de Prevencién de Riesgos Laborales. Esta Ley obligaba a
las empresas a introducir una serie de medidas destinadas a aumentar los niveles de proteccion de
la seguridad y salud presentes en las mismas, independientemente de la actividad que realizasen.

Tres afios mas tarde, a través del Real Decreto 1488/98, se traspuso la totalidad de contenidos
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales a la Administracion Publica.

De acuerdo con estas consideraciones, la universidad Politécnica de Valencia persigue el
objetivo doble de cumplir con la legislacién vigente y de introducir los principios de la mejora
continua en la accion preventiva, abarcando todos los aspectos y actividades con potencial
incidencia sobre la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y alumnos de la UPV. Como
objetivos parciales se han propuesto los siguientes:

a) El cumplimiento de los requisitos minimos sefialados por la legislacion vigente, en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales.

b) La introduccion los principios de mejora continua en la accion preventiva.

c) La extension a todos los aspectos relativos a instalaciones, equipos y procesos de trabajo con
potencial incidencia sobre la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y alumnos de la UPV.
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d) El fomento de la participaciéon y la informacion hacia todos los colectivos de la comunidad
universitaria. El hacer efectivo su derecho a ser consultados con la finalidad no sélo de conseguir la
mejora continua del sistema implantado, sino también de optimizar los recursos empleados,
aprovechando el enorme capital humano de nuestra universidad.

3. ¢QUE ENTIDADES INTERVIENEN EN LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA
UPv?

Con relacién a la Prevencion de Riesgos Laborales, debe conocer las diferentes entidades que
asumen activamente la progresiva implantacion de las medidas establecidas por la legislacién en
vigor y los propios niveles de exigencia de la Universidad Politécnica de Valencia. Estas son los
siguientes:

. El Comité de Seguridad y Salud de la UPV

. Los Delegados de Prevencion

. El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV
. El Servicio de Seguridad de la UPV

. El Servicio de Infraestructuras de la UPV

. El Servicio de Mantenimiento de la UPV

El Comité de Seguridad y Salud (CSS) de la UPV. Es el 6rgano de consulta y participaciéon en
materia de Seguridad y Salud, dentro de la Universidad Politécnica de Valencia. Ha sido creado en
virtud de lo expuesto por la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales (Ley 31/95). Esta constituido
por representantes de los trabajadores y por representantes de la Universidad Politécnica de
Valencia en igual numero. En el CSS se recibe informacion de la situacion de la UPV, informes del
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, se comentan aspectos propuestos por los Delegados
de Prevencion de la UPV o de otros miembros. Ocasionalmente, el CSS requiere la concurrencia de
personal ajeno al mismo para exponer distintos temas.. EI Comité de Seguridad y Salud de la UPV
se reune trimestralmente.

Extensién de Contacto del CSS: 78400 e-mail: sipsl@upvnet.upv.es

Los Delegados de Prevencidon: Son representantes de los trabajadores con atribuciones
reguladas por la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales. Poseen plena capacidad de actuacion y
de interlocucion en estos temas. Son elegidos dentro de las diferentes secciones sindicales
existentes en la UPV (CCOO ; UGT ; CSIF ; STEPV). Participan en las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud de la UPV. Puede dirigirse a ellos para requerir su intervencion ante cualquier
asunto vinculado a temas de seguridad, quejas, dudas, etc ...

Extensién de contacto de seccion sindical CCOO: 77040 e-mail: ccoo@upvnet.upv.es
Extension de contacto de seccion sindical UGT: 77041 e-mail: ugt@upvnet.upv.es
Extensién de contacto de seccion sindical CSIF: 77042 e-mail: csi-csif@upvnet.upv.es

Extensién de contacto de seccion sindical STEPV: 77046 e-mail: stepv@upvnet.upv.es

El Servicio Integrado de Prevencién y Salud Laboral (SIPSL) de la UPV: Es el 6rgano técnico
asesor de la Universidad Politécnica de Valencia en materia de Seguridad y Salud laboral. Su
constitucion y funcionamiento se rigen por el Reglamento de los Servicios de Prevencion (Real
Decreto 39/97). Dentro del SIPSL esta integrado el Centro de Salud Laboral Juana Portaceli. El
SIPSL realiza las evaluaciones de riesgos, propone medidas correctoras para las deficiencias
encontradas, realiza la vigilancia de la salud, asume las actividades de primeros auxilios,
intervenciones rapidas ante emergencias médicas, consultas puntuales, reconocimientos médicos
recibe comunicacién y notificacion a medida que se van produciendo problemas, e informa
puntualmente al CSS acerca de la marcha de las actividades preventivas que se estan
desarrollando. Importante: el SIPSL UPV no lleva a cabo ningun tipo de intervencién ante
situaciones andmalas y riesgos causados por obras, reformas, etc.
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Extensién de contacto del SPRL: 78400 y 74072 (Centro Salud Laboral) ; 77916 (Centro
de Salud Laboral)

Fax SIPSL : 79795

Fax Centro de Salud Laboral Juana Portaceli: 77916
e-mail: sipsl@upvnet.upv.es ; e-mail: medico@upvnet.upv.es

El Servicio de Seguridad: Esta unidad asume las tareas de control y vigilancia a nivel de
intrusién, robo, seguridad personal, y emergencias en la Universidad Politécnica de Valencia. Su
actuacion se extiende a todo el Campus de Vera, a la Escuela Politécnica Superior de Alcoi y a la
Escuela Politécnica Superior de Gandia durante 24 horas al dia y 7 dias a la semana. Su
participacion en situaciones de riesgo declarado y control de emergencias "todo tipo" es
fundamental. Esta unidad depende directamente del Servicio de Asuntos Generales de la UPV.

Extensiones de contacto del Servicio de Asuntos Generales: 78330

Fax Servicio AAGG: 77927

Mail: ageneral@upvnet.upv.es

Extension de contacto del Servicio de Seguridad UPV: 7703 — 74055 — 74053 — 77959 (fax)

EMERGENCIAS (cualquier tipo) - 78888

El Servicio de Infraestructuras: Por cuenta de esta unidad se lleva a cabo todas las obras y
reformas de la UPV. Los aspectos de seguridad relacionados con el impacto a nivel de seguridad
que las obras puedan tener sobre la comunidad universitaria son coordinados por este Servicio. En
caso de incidencias, o riesgos graves causados por actividades relacionadas con obras debe
contactarse con la mayor brevedad posible con:

Extensiones de contacto: 77750
Fax Servicio de Infraestructuras: 77950

Mail: infraes@upvnet.upv.es

El Servicio de Mantenimiento: Por cuenta de esta unidad se lleva a cabo el mantenimiento
preventivo, el reglamentario, y el correctivo de determinados tipos de instalaciones y servicios en la
UPV. Por ejemplo: el mantenimiento de las instalaciones eléctricas, de gas, de los ascensores, de
determinados equipos a presion, de analisis y control de Legionella, etc, son llevados a cabo por
esta unidad. En caso de incidencias, o riesgos graves causados por actividades relacionadas con
instalaciones debe contactarse con la mayor brevedad posible con:

Extensiones de contacto: 71057 — 77105 — 77950 — 78996 (calderas) — 78977 (taller)
Fax Servicio de Mantenimiento: 77950 — 77999 (mantenimiento)

Mail: mantenimiento@upvnet.upv.es

Ver. 130621 Pagina 15 de 114



4. QUE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
ESTA DESARROLLANDO LA UPV.

A continuacion describiremos someramente aquellas que pueden incumbirle mas directamente.

Estas pueden ser varias de entre las siguientes:

. Evaluaciones de riesgos y planes de actuacion.

. Implantacion de una estructura de organizacion para la gestion de la prevencion
. Planes de emergencias y evacuacion

. Informacion sobre prevencion de riesgos laborales

. Formacion sobre prevencion de riesgos laborales

. Actuaciones urgentes

. Actuaciones en caso de riesgo grave e inminente

. Comunicacion de accidentes e incidentes

. Coordinacion de actividades empresariales

. Procedimiento para la proteccion de la maternidad

. Procedimiento para la proteccion de personal especialmente sensible

4.1. EVALUACIONES DE RIESGOS Y PLANES DE ACTUACION

Las evaluaciones de riesgos tienen por objetivo detectar las posibles situaciones de peligro y
evaluar el nivel de riesgo con la finalidad de identificar las situaciones en las que deben plantearse
medidas correctoras para prevenirlos. Existen diferentes tipologias de evaluaciones de riesgos, mas
todas ellas persiguen un fin comun.

Las evaluaciones son realizadas por Técnicos en Prevenciéon de Riesgos Laborales, que pueden
ser acompafados por los Delegados de Prevencion.

A partir de los resultados de dichas evaluaciones se plantean medidas correctoras que se
organizan en Planes de Actuacion para cada departamento o entidadnidad de la universidad.

4.2. IMPLANTACION DE UNA ESTRUCTURA DE ORGANIZACION PARA LA GESTION DE
LA PREVENCION

Los problemas preventivos no se resuelven mediante una mera correcciéon de aquellas
situaciones que resulten inseguras, ni por la mera existencia de un Servicio de Prevencién en la
UPV.

Para que las acciones preventivas resulten eficaces en el tiempo es preciso que los aspectos de
seguridad y proteccion de la salud se incorporen en muchas actividades diferentes (compra de
equipos seguros, disefio de instalaciones, organizacion de actividades docentes y de investigacion
teniendo en cuenta la seguridad, informacioén, formacion, etc.). Estas actividades son gestionadas
por diferentes agentes dentro de la UPV (departamentos, institutos, centros docentes, servicios), los
cuales deben implicarse de manera activa en la gestion de la prevencion.

De ahi la necesidad de crear e implantar una estructura de gestion preventiva descentralizada,
en la que cada persona conozca su papel dentro de la organizaciéon, sus obligaciones y
responsabilidades y a quien dirigirse en caso de precisar ayuda.

En general, el organigrama preventivo basico de un Departamento obedece al esquema que

aparece a continuacién. En otras unidades, como centros, institutos, o servicios, el esquema es
similar.
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La terminologia utilizada habitualmente es la siguiente:

N1

Director Departamento

h 4

N2

Responsable Departamental
de Prevencion

v

v

v

v

N3
Responsable de Prevencidn
de lugar de trabajo

N3
Responsable de Prevencion
de lugar de trabajo

N3
Responsable de Prevencion
de lugar de trabajo

N4
Responsable de tareas
especificas

v

v

A

A 4

NS
Resto de personal que realiza
tareas en ese lugar de trabajo

NS
Resto de personal que realiza
lareas en ese lugar de trabajo

NS
Resto de personal que realiza
tareas en ese lugar de trabajo

N5
Resto de personal que esta
relacionado con esas

tareas especificas

Dirijase a las figuras responsables de su Departamento, Centro, Instituto o Servicio con el fin de
recibir informacién mas detallada en estos aspectos.

4.3. PLANES DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Se persigue la implantacion progresiva de Planes de Emergencia en todos y cada uno de los
Centros de la UPV, de manera escalonada.

Dichos Planes de Emergencia van asociados a acciones formativas se han organizado para que
el personal pueda asistir en horario de trabajo, tal como establece la ley. La asistencia a los cursos
es obligatoria, si bien se organizaran de manera que se altere en lo menos posible el funcionamiento
de los departamentos, centros o servicios.

4.4. ACTUACIONES URGENTES.

Es posible que en alguin momento se encuentre expuesto a una situacion de riesgo
anomala, o simplemente que la detecte.

Existe un medio para comunicar formalmente este tipo de situacién, que denominamos
convencionalmente Situacidon que Requiere Atencion Urgente (SRAU).

El modo de transmitir esta informacién es mediante un documento que se encuentra en la
red de la UPV, concretamente en la actual pagina web del Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales (lo encontraras en el apartado Informacion Técnica -Documentos, procedimientos e
instrucciones de trabajo elaborados en la UPV).

4.5. SITUACIONES DE RIESGO GRAVE E INMINENTE.

En el supuesto de que se encuentre en una situacién en la cual suponga que su
seguridad y la de sus compafieros pueden verse muy seriamente afectadas (por
ejemplo, un incendio, una fuga de gas, un techo que se esta desprendiendo, una
inadecuada manipulacién de sustancias quimicas muy peligrosas, de radioisé6topos, de
agentes bioldgicos, etc, etc), tiene derecho a interrumpir inmediatamente su actividad.

No obstante, en el caso de que se encuentre en una situacién de estas caracteristicas,
debe comunicarlo inmediatamente al Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales de la UPV
y (simultaneamente: esto es muy importante) a los responsables de prevencion del
Departamento, Centro, Instituto o Servicio, con el fin de que estos se encuentren en situacién
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de adoptar con la mayor brevedad posible aquellas medidas destinadas a remediar la
situacion.

4.6. COMUNICACION DE ACCIDENTES O INCIDENTES.

En el supuesto de que durante el desempefio de sus funciones padezca un accidente, o se
produzca un incidente que podria haber tenido repercusiones graves sobre la salud del personal de
la UPV, debe comunicarlo con la mayor brevedad posible al Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales de la UPV y a los responsables de prevencion del Departamento, Centro, Instituto o
Servicio.

El modo de transmitir esta informacion es mediante un documento que se encuentra en la red
de la UPV, concretamente en la actual pagina web del Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales (www.sprl.upv.es - lo encontrara en el apartado Informaciéon Técnica - documentos,
procedimientos e instrucciones de trabajo elaborados en la UPV).

Lea detenidamente la instruccion relativa a accidentes laborales. Solicitamos su colaboracion,
ya que solo asi sera posible determinar las causas y actuar sobre ellas. Todo documento relativo a
notificacion de accidentes laborales debe venir firmado por el remitente, y si ello es posible, pasado
a través de Registro General.

4.7 COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES.

La coordinacion de actividades empresariales consiste en la puesta en practica de la obligacion
de cooperacién en materia de prevencion de riesgos laborales generada en los supuestos de
concurrencia de trabajadores de varias empresas en un mismo centro de trabajo. El articulo 24 de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y el Real Decreto 171/2004, sobre coordinacion de
actividades empresariales establece las obligaciones aplicables.

Las obligaciones son aplicables en las siguientes situaciones:

¢ Contratos/convenios que impliquen la presencia de personal externo en la UPV.
e Contratos/convenios que impliquen la realizacion de actividades por personal UPV en
centros ajenos a la misma.

Son responsables directos de llevar a cabo la coordinacion aquel personal UPV con capacidad
de sancionar una contrataciéon o convenio de colaboracién con entidades externas (empresas,
autonomos, entidades sin animo de lucro, personal de otras universidades, etc.), es decir, las
siguientes personas:

- Vicerrectorados,

- Directores de Escuelas y Facultades,

- Directores de Departamento,

- Directores de Institutos Universitarios de Investigacion,
- Directores de Estructuras propias de investigacion,

- Directores de Area,

- Jefes de Servicio,

- 'Y cualquier otra persona con capacidad de contratacion.

Las personas responsables de la aplicacion de las obligaciones legales pueden a su vez
nombrar un interlocutor (convenientemente formado) para la gestiéon de las actividades preventivas
con la empresa/entidad externa. La designacion del Interlocutor puede realizarse en base a la
estructura organizativa que establezca a nivel interno el Centro/ Departamento/ Instituto/
Servicio/ etc.

Para conocer mas acerca de la forma de organizar la estructura de recursos
humanos en materia de Seguridad y Salud puede consultarse la pagina Web del
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Servicio de Prevencion  http://www.sprl.upv.es , apartado Organizacion Preventiva
enla UPV.

Disponibilidad de documentacion de apoyo para llevar a cabo la coordinacion:

El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV ha elaborado
diversas guias, manuales e instrucciones operativas para faciltar la aplicacion de
las obligaciones en materia de coordinacion de actividades empresariales en funcion
del tipo de actividad objeto del contrato/convenio/subvencion. Puede consultar vy
descargar dicha documentacion en la pagina Web del Servicio de Prevencion,
http://www.sprl.upv.es , apartado Coordinacién de Actividades Empresariales.

Obligaciones a cumplir derivadas de si la actividad objeto del contrato/convenio/subvencion se va a
desarrollar con presencia de personal externo en la UPV:

Dependera del tipo de actividad objeto del contrato/convenio/subvencién, se plantean los
siguientes casos:

CASO: Actividad  directamente  relacionada  con la docencia _y/o investigacion:
http://www.sprl.upv.es/CA3 3.htm

e Informar a la entidad/empresa/autonomo, de forma previa al inicio de
las actividades, sobre los riesgos presentes en las instalaciones UPV
donde se realizara la actividad que puedan afectar a sus trabajadores,
las medidas referidas a la prevencion de tales riesgos y las medidas de
emergencia.

e Solicitar a la entidad/empresa/auténomo que facilite con caracter
previo al inicio de su actividad en la UPV:

0 La informacion sobre los riesgos que su actividad puede ocasionar
a otras personas presentes en las instalaciones UPV.

0 La acreditacion de la realizacibn de la evaluacion de riesgos para
la actividad a desarrollar en la UPV.

0 La acreditacion de la entrega de la informacidon sobre los riesgos a
los trabajadores que vayan a realizar la actividad (no procede en
auténomos sin trabajadores).

0 La acreditacion de la formacibn en materia de prevencion de
riesgos recibida por los trabajadores que vayan a realizar la
actividad en la UPV (no procede en autbnomos sin trabajadores).

e Proporcionar instrucciones en materia de prevencion a la empresa/entidad externa.

CASO: Actividad no relacionada con la docencia y/o investigacion:
http://www.sprl.upv.es/pdff MANUAL PREVENTIVO EMPRESAS CONTRATADAS DESDE CENT
ROS COSTE.pdf

e Informar a la entidad/empresa/autonomo, de forma previa al inicio de
las actividades, sobre los riesgos presentes en las instalaciones UPV
donde se realizara la actividad que puedan afectar a sus trabajadores,
las medidas referidas a la prevencion de tales riesgos y las medidas de
emergencia.

e Solicitar a la entidad/empresa/auténomo que facilite con caracter
previo al inicio de su actividad en la UPV:

0 La informaciéon sobre los riesgos que su actividad puede ocasionar
a otras personas presentes en las instalaciones UPV.

e Proporcionar instrucciones en materia de prevencion a la empresa / entidad / autbnomo.

http://www.sprl.upv.es/CA2_3.htm

CASO: Actividades de especial peligrosidad (trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente,
trabajos en frio, trabajos en atmdsferas explosivas y otros trabajos de especial riesgo). Ademas de
lo indicado anteriormente:
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o facilitar al responsable de la ejecucion del trabajo la instruccidon de trabajo especifica para
dichas actividades y autorizar, en su caso, el permiso de trabajo.
http://www.sprl.upv.es/CA4 b.htm

Obligaciones a cumplir si la actividad objeto del contrato/convenio/subvencion se va a desarrollar por
personal UPV en un centro ajeno a la misma:

En este supuesto se debera adoptar las siguientes medidas:

e Solicitar a la empresa/entidad/auténomo con caracter previo al inicio de la actividad la
informacion sobre los riesgos del centro de trabajo que puedan afectar a las actividades a
desarrollar alli por el personal de la UPV, las medidas para la prevencion de tales riesgos y
las medidas de emergencia.

e Informar a la empresa/entidad/autonomo, de forma previa al inicio de la actividad, de los
riesgos asociados a la actividad a desarrollar por el personal UPV en dicho centro de
trabajo que puedan afectar a terceros.

e Cumplir las instrucciones en materia de prevencion dadas por la
empresa/entidad/auténomo.

Cuéndo hay que realizar el intercambio de la informacién con la empresa/entidad/auténomo:

Esta informacion debera de proporcionarse antes del inicio de las actividades, cuando se
produzca un cambio en las actividades realizadas por el personal de la UPV y/o por los trabajadores
externos que sea relevante a efectos preventivos y cuando se haya producido una situacion de
emergencia.

Como se debe de facilitar la informacion:

La informaciéon se facilitara por escrito cuando alguna de las empresas genere riesgos
calificados como graves o muy graves.

Qué debe hacerse con la documentacion recibida:

En primer lugar se debe tener en cuenta si los riesgos informados por las empresas pueden
generar nuevos riesgos o agravar los ya existentes por las circunstancias de concurrencia en que
las actividades se desarrollen. En tal caso, se deberan adoptar medidas de proteccion adicionales.

También se debera informar a los trabajadores UPV presentes en el lugar de trabajo de los
riesgos derivados de dicha concurrencia.

Consecuencias derivables de NO llevar a cabo la “coordinacion de actividades” :

Del incumplimiento de las obligaciones legales en materia de coordinacion se derivan unas
responsabilidades administrativas, asi como en su caso, civiles, penales y de seguridad social, por
los dafios y perjuicios que puedan derivarse de dicho incumplimiento. Dichas responsabilidades
vienen reguladas respectivamente, en el Texto Refundido de la LISOS, en el Cddigo Civil, Cadigo
Penal y en la Ley General de la Seguridad Social.

4.8 PROCEDIMIENTO PARA LA PROTECCION DE LA MATERNIDAD.

La Universidad Politécnica de Valencia (UPV) dispone de un protocolo de actuacion destinado a
la proteccion de las situaciones de embarazo y lactancia: se fundamenta legalmente en el principio
establecido en el Articulo 26 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/95) “Proteccion
de la Maternidad”, segun la nueva redaccion introducida por la Ley 39/1999 de conciliacion de la
vida familiar y laboral.

Sujetos comprendidos en el &mbito de aplicacion de este Protocolo:
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= Las trabajadoras de la Universidad Politécnica de Valencia, en condicion fertil,
=  El embrion o el feto,

= Elrecién nacido o lactante.

Personas / entidades que participan activamente en la aplicacion de este Protocolo:

* La mujer que se encuentre embarazada o planificando su embarazo:

La aplicacién del presente procedimiento se activara mediante la comunicacion formal de la
trabajadora al personal médico del Centro de Salud Laboral Juana Portaceli (CSLJP) (Campus de
Vera, UPV).

Dicha comunicacion es de caracter voluntario, asi lo entiende la Inspeccion de Trabajo, si bien la
UPV recomienda que se trasmita: con antelacion si se esta planificando el embarazo, incluidos los
tratamientos de fecundacion; lo antes posible, si es el mismo es sobrevenido; y el primer dia de la
reincorporacion al trabajo si persiste la alimentacion via lactancia.

La secuencia de comunicacion viene establecida en el punto “Protocolo de Actuacion” - del presente
apartado, salvo que tenga la seguridad absoluta de no realizar ninguna actividad de riesgo, como las
descritas en el punto “Metodologia de evaluacién” — igualmente en el presente apartado.

En este sentido, SE RESALTA la relevancia que tiene el llevar a cabo la
comunicacion formal de la situacién de embarazo en el Centro de Salud
Laboral Juana Portaceli antes de que éste se produzca 0, Si esto no
fuera posible, con la mayor brevedad posible pues de ello puede
depender en buena medida la eficacia de las medidas preventivas a
adoptar.

* El personal médico del Centro de Salud Laboral de la UPV: El personal médico del CENTRO
DE SALUD JUANA PORTACELI procedera a entrevistar a la trabajadora embarazada y a
cumplimentar, junto a ella, el cuestionario higiénico on-line.

Tras analizar la informacion facilitada, solicitara una Evaluacion de Riesgos Especificos (ERE) a la
seccion técnica del Servicio Integrado de Prevencién y Salud (SIPSL-UPV) cuando considere que
puede existir riesgo para el embarazo o la lactancia.

En todo caso, tanto si considera que existe riesgo como si no, emitira un informe por escrito
de conclusiones que contenga las valoraciones médicas pertinentes y las actuaciones o medidas
que considere son necesarias para proteger la salud de la mujer embarazada, o en condicion de
estarlo préximamente. El informe final del personal médico, sera transmitido a la Jefatura del SIPSL
- UPV.

* La Seccién Técnica del Servicio Integrado de Prevencion y Salud Laboral de la UPV:

Esta Seccion es activada por la Jefatura del SIPSL — UPV a peticidon del personal médico de la
unidad. Asume la tarea de llevar a cabo la Evaluacién de Riesgos Especifica (ERE) del puesto de
trabajo de la embarazada, o en condicién de estarlo préximamente, y de transmitir los informes, bajo
formato CONFIDENCIAL, a la Jefatura del SIPSL - UPV.
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» Jefatura del Servicio Integrado de Prevencion y Salud Laboral de la UPV:

Cuando el personal médico del CENTRO DE SALUD JUANA PORTACELI haya considerado la
posible presencia de riesgos para la maternidad, estudiara el informe de valoracion médica y
solicitara via gregal, con caracter urgente, un informe técnico de evaluacién especifica del riesgo
para la maternidad. Una vez analizada y revisada la documentacién del puesto y de la trabajadora
procedera a:

a) Emitir y entregar informe de conclusiones para la trabajadora, en todos los casos.

b) Remitir informe de recomendaciones y concertar reunién explicativa con la direccion de la entidad
en la que esté adscrita laboralmente la trabajadora, cuando considere que es necesario adoptar
medidas preventivas para adaptar el puesto de trabajo.

c) Coordinarse con la direccion de Recursos Humanos (RRHH), cuando las medidas preventivas a
adoptar aconsejen el cambio de puesto de trabajo o la tramitacion de una baja por riesgo de
embarazo.

* La entidad donde la trabajadora desarrolle sus actividades: La direccion o staff directivo de la
entidad (Departamento, Centro, Instituto, Servicio, etc) donde la trabajadora desarrolle sus
actividades colaborara en las fases de inteligencia (adquisicion de informacion vinculable a la
cuestion), y de implantacion de las actuaciones o medidas que hayan sido propuestas del informe
despachado por la Jefatura SIPSL - UPV.

= El Servicio de Recursos Humanos de la UPV: Intervendra cuando las medidas propuestas
conlleven un cambio de puesto de trabajo o la tramitacion de una baja laboral por riesgo de
embarazo.

Valoracién Técnica de la situacion.

La UPV, a través del Servicio Integrado de Prevencion y Salud Laboral, llevara a cabo la Evaluacién
de Riesgos Especificos (ERE) que para la embarazada, el feto o el lactante puedan acarrear las
actividades desarrolladas por ésta. La finalidad de la ERE es generar un compendio de informacion
estructurada, coherente y fiable sobre la valoracion de los riesgos a los que esté o pueda estar
expuesta la trabajadora embarazada.

Para la obtenciéon de esta informacion se contara con la activa colaboracion de:
» |a propia trabajadora,
= |a Direccion de la Entidad en la que realiza su actividad la trabajadora,

= |a del personal de la Entidad que pudieran ser asignadas por la Direcciéon de la Entidad
para esta labor de recopilacion informativa.

A modo de listado no exhaustivo, se cita una serie de agentes fisicos, quimicos o bioldgicos y
condiciones de riesgos que pueden poner en peligro la salud de la embarazada, el feto o el lactante,
como consecuencia de la realizacion de determinadas actividades laborales:

= Agentes Fisicos:
Tareas que impliquen un riesgo de golpes a nivel del abdomen o de sacudidas.

Tareas que supongan la exposicion a vibraciones de cuerpo entero incluido el uso de herramientas
portatiles de grandes dimensiones.

Trabajos que se desempefian en condiciones termohigrométricas de claro disconfort (inferiores a
17°C o superiores a 27°C).
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Trabajos que puedan suponer riesgo de estrés térmico por calor o frio.
Trabajos que conlleven un nivel de exposicion diaria a ruido superior a 80 dB(A)
Tareas que impliquen la exposicion a radiaciones ionizantes.

Tareas que impliquen la exposicion a radiaciones no ionizantes.
= Agentes Biolégicos:

Tareas con exposicion a agentes biolégicos del grupo 2, 3 y 4, establecidos en el Real Decreto
664/1997, de 12 de Mayo, Capitulo I, Articulo 3, punto 1 apartados b), c) y d); en la medida en que
se conozca que dichos agentes o las medidas terapéuticas que necesariamente traen consigo
pongan en peligro la salud de las mujeres embarazadas y del nifio aun no nacido.

Entre los agentes bioldgicos para los que existen mas evidencias cientificas sobre la posibilidad de
efectos negativos para la salud se encuentran los siguientes: virus de la rubéola, toxoplasma gondii,
virus varicella zéster, virus del sarampion, citomegalovirus, parvovirus humano (B19), virus de la
hepatitis B, virus de la hepatitis C, virus de inmunodeficiencia humana, listeria monocytogenes,
brucella abortus, virus herpes simple (VHS), treponema pallidum, chlamydia trachomatis y virus de la
hepatitis A.

Para ampliar la informacion relativa al riesgo bioldgico se debe consultar en la pagina web del SPRL
la siguiente documentacion:

http://www.sprl.upv.es/D7 5 b.htm#rb6

= Agentes Quimicos:
Tareas que impliquen la exposicion a sustancias etiquetadas con las frases R40, R45, R46, R49,
R60, R61, R62, R63, R64, R68 y R33 o0 H351, H350, H340, H350i, H360f, H360d, H361f, H361d,
H362, H341 y H373, tales como: mercurio y derivados, plomo y derivados, monodxido de carbono,
agentes anestésicos inhalatorios, plaguicidas, metales pesados, benceno, polvo de madera dura,
cloruro vinilo monémero, hidrocarburos aromaticos policiclicos, etc...
Tareas que impliquen la exposicion a sustancias no comprendidas en el apartado anterior pero de
las que se dispone de evidencia cientifica o se sospecha de sus posibles efectos negativos sobre la
salud de la mujer embarazada, el feto y embrién o lactante, como:

=  Alteradores endocrinos.

= Neurotoxicos.

= Agentes que debido a su liposolubilidad, pH o peso molecular se sospecha que pueden
excretarse por la leche materna.

Tareas que impliquen la exposicidbn a agentes quimicos peligrosos de reconocida penetracion
cutanea, tales como: alcoholes, aminas, glicoles, anilinas, etc...

Tareas que comporten la exposicion a polvo, humo o nieblas producidas durante la calcinacion vy el
afinado eléctrico de las matas de niquel.

Fabricacién de auramina.
Procedimiento con acido fuerte en la fabricacion de alcohol isopropilico.
Trabajos en mineria subterranea.

Para ampliar la informacion relativa al riesgo quimico se debe consultar en la pagina web del
SPRL la siguiente documentacion: http://www.sprl.upv.es/D7 2 b.htm
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ESPECIAL énfasis y mencion al conjunto de “Instrucciones Operativas” y sobre el conjunto de “PGT
— Procedimientos Generales de Trabajo” disponibles para este apartado especifico de “Agentes
Quimicos” en la web del SIPSL.

= Agentes ergondémicos:

Tareas que impliquen la manipulacién manual de cargas.
Tareas que impliquen movimientos o manejo de cargas (incluso ligeras) de forma repetida.

Tareas que supongan un esfuerzo fisico importante, similar al de la elevaciéon o transporte de
cargas.

Trabajos que supongan la realizacién de movimientos o posturas forzadas como estirarse, doblarse,
agacharse o inclinarse hacia delante.

Trabajos que supongan el mantenimiento de una postura estatica sin posibilidad de moverse o hacer
pausas.

Trabajos en espacios reducidos.
Trabajos con pantallas videoterminales.

Trabajos que requieran equilibrio, destreza, agilidad, velocidad en la coordinacién de movimientos,
alcances.

= Psicosociales:

Trabajo a turnos,

Horario laboral,

Trabajo nocturno,

Duracién de la jornada,

Capacidad de control sobre ritmo de trabajo y pausas,
Carga de trabajo,

Agentes estresores,

Exposicion a conductas de acoso y/o discriminatorias,
Falta de apoyo social,

Dificultades para conciliar vida laboral con la familiar,

Discriminacion en el desarrollo de las relaciones laborales.

= Riesgos del ambito de seguridad: como pueden ser fuertes caidas o golpes, descargas
eléctricas, explosiones, proyecciones de piezas, etc, etc.
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NOTA ACLARATORIA: LA MERA PRESENCIA DE LOS AGENTES
QUIMICOS, FisICOS, BIOLOGICOS, ERGONOMICOS Y PSICOSOCIALES
ANTERIORMENTE REFERIDOS NO CONLLEVA NECESARIAMENTE LA

EXISTENCIA DE RIESGO PARA LA SALUD DE LA EMBARAZADA.

POR LO TANTO: LA VALORACION DE LA EXPOSICION A DICHOS
AGENTES HA DE SER REALIZADA POR EL SERVICIO INTEGRADO DE
PREVENCION Y SALUD LABORAL DE LA UPV.

Protocolo de Actuacion

La Universidad Politécnica de Valencia, RECOMIENDA a todas las trabajadoras que sospechen que
realizan o puedan desarrollar actividades de riesgo para la maternidad, COMUNIQUEN con premura
al personal médico del Centro de Salud Laboral Juana Portaceli, la intencién de quedarse
embarazada o la situacién real de embarazo en cuanto éste fuese conocido.

La activaciéon del Procedimiento de Proteccion de la Maternidad se producira cuando la trabajadora
notifique formalmente su situacién mediante un modelo de documento normalizado.

Dicho documento se puede conseguir:

a.- En el Centro de Salud Laboral Juana Portaceli: solicitandolo en el mostrador de recepcion, o
bien,

b.- Se puede descargar en PDF (para su posterior impresién), desde el siguiente enlace de la web
del SIPSL:

http://www.sprl.upv.es/pdf/120417%20PR%20MATERNIDAD%2002 ANEXO%20Il.doc.pdf

Una vez cumplimentado dicho documento, la trabajadora lo entregara al personal médico del Centro
de Salud Laboral Juana Portaceli: para ello debera solicitar cita previa o acudir a la consulta.

Durante la visita con el médico se registrara la notificacion (cufio y nimero de Registro del Centro de
Salud laboral) y se le entregara una copia sellada a la trabajadora.

Simultaneamente, el personal médico entrevistara a la trabajadora y cumplimentaran conjuntamente
el cuestionario _higiénico on-line, para conocer los posibles riesgos potenciales de su puesto de
trabajo.

Tras la contestacion del cuestionario higiénico, el personal médico con el que la trabajadora haya
mantenido la entrevista archivara dicha informacién en la Historia Clinico-Laboral de la trabajadora
y, posteriormente, procedera a valorar la posible exposicion a riesgos potencialmente lesivos para la
maternidad o la lactancia.

En todo caso, el médico determinara si, a su juicio, pudiesen concurrir o no riesgos derivados del
trabajo:

a) NO RIESGO: Si el facultativo considera que es evidente que no existen riesgos laborales
para la salud de la trabajadora, le comunicara dicha informacion a la trabajadora y llevara a
cabo el seguimiento de la gestacion, si fuese necesario, a los unicos efectos de la baja por
Incapacidad Temporal.

b) Sl HAY RIESGO O EXISTEN DUDAS RAZONABLES': El personal médico SOLICITARA
por escrito, a la Jefatura Servicio Integrado de Prevencién y Salud Laboral de la UPV, la

1 En caso de duda, escasez de informacion, contradicciones en los datos facilitados, etc... el médico siempre optara por solicitar la
evaluacion de puesto de trabajo a la Jefatura del Servicio Integrado de Prevencion y Salud.
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evaluacion de riesgos especifica del riesgo para la maternidad del puesto de trabajo que
ocupa la trabajadora.

La Jefatura Servicio Integrado de Prevenciéon y Salud Laboral de la UPV dard con caracter de
premura, indicacion a los técnicos de prevencion, via sistema Gregal, para que lleven a cabo la
evaluacion especifica del puesto de trabajo, atendiendo a los riesgos para la maternidad.

Elaborada la evaluacion de riesgos, la Jefatura Servicio Integrado de Prevencién y Salud Laboral de
la UPV examinara toda la documentacion y establecera sus conclusiones en un informe final de
caracter multidisciplinar que aglutine los considerandos médicos y los técnicos.

Las conclusiones del informe se comunicaran, en todo caso, a la trabajadora afectada.

En el supuesto en el fuese necesario adoptar medidas preventivas para evitar el riesgo durante el
embarazo, se notificaran las medidas al resto de agentes implicados:

= De manera ANONIMA (omitiendo DATOS IDENTIFICATIVOS de la trabajadora) a los
delegados de prevencion de la UPV.

= A la Direccion de la Entidad (Departamento, Centro, Servicio o Instituto) a la que esté
adscrita la trabajadora, cuando fuese preciso realizar adaptaciones de su puesto de
trabajo.

® A la Jefatura del Servicio de Recursos Humanos de la UPV, Unicamente, cuando fuese
ineludible proceder a un cambio provisional de puesto de trabajo o a la tramitacion de una
baja por riesgo de embarazo.

Actuaciones derivadas de la valoracion de riesgos:

Cuando la Jefatura del Servicio Integrado de Prevencién y Salud Laboral de la UPV concluya, que a
tenor de la informacion recabada, pudiesen riesgos para la trabajadora embarazada o en periodo de
lactancia natural, se adoptaran ordenadamente las correspondientes medidas preventivas:

1°) Eliminacion del riesgo, si es posible.

2°) Adaptacion de las condiciones y/o de tiempo de trabajo. Restriccion de tareas con
riesgo.

3°) Cambio de puesto o de funcién a otro puesto de trabajo compatible con su estado y
exento de riesgo, cuando no fuese viable adaptar el puesto de trabajo o dichas
adaptaciones fuesen insuficientes.

4°) Suspension de la relacion laboral (administrativa o laboral) durante la duracion del
embarazo o lactancia materna, en caso de no ser factible, a criterio del Servicio de
Recursos Humanos, trasladar a la trabajadora a un puesto de trabajo compatible con su
estado.

La toma de decisiones, por parte de la Jefatura del Servicio Integrado de Prevencion y Salud Laboral
de la UPV es problematica y debe razonarse caso a caso, aplicando el principio de precaucion.
Entendiendo que concurren riesgos cuando la légica y los datos disponibles caracterizan como
posible y grave, si bien no pudiese determinarse con suficiente certeza cientifica la relacion causa-
efecto. La aplicacion del principio de precaucion queda ampliamente juridicamente por el art. 5.2 del
RD 39/1997 que establece que en caso de duda se adoptaran las medidas preventivas mas
favorables para la trabajadora, desde el punto de vista de la prevencion.

Aplicando los principios desarrollados en el articulo 26 por la Ley de Prevencién de Riesgos

Laborales (Ley 31/95) se procedera a aplicar una de las siguientes opciones en funcion de las
condiciones de riesgos detectadas:
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IMPORTANTE: CUALQUIERA DE LAS MEDIDAS PROPUESTAS SOLO TENDRA VIGENCIA
MIENTRAS PERDURE LA SITUACION DE RIESGO PARA LA TRABAJADORA, EL FETO O EL
LACTANTE, RETORNANDO A LA SITUACION ANTERIOR UNA VEZ DESAPARECIDO EL

RIESGO.
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Mujer embarazada:a) ||
planificando embarazo, b)
embarazada o c) lactancia

Solicita El CSLIP
Acude al Centro . Y
cumplimenta le entrega
de Salud Juana “ .
. —»  “Documento de una copia del
Portaceli .
Notificacién de documento
(CSLIP-UPV) » )
Embarazo registrado
Entrevista Cumplimentacién

on-line del
cuestionario de
indole higiénica

Base de
datos

personalizada con el
personal médico del
CSLIP-UPV

Valoracién médica del
riesgo potencial para la
maternidad y/o lactancia

NO . SI
l riesgo? 1
Ir,‘ff)rmadén Informe de
basica para la ., L.
trabaiad valoracion médica
SRR para la Jefatura del

SIPSL-UPV

v

Peticidn Gregal:
Solicitud de

v »
FIN R EvaluaEc'on q]f La jefatura del SIPSL-UPV
TEgens = lelllet analizard la documentacién
A elaborada y procedera a:
v A
E,m't'r y entregar Informe: Propuesta de
< informe para la . .
- medidas preventivas
A trabajadora
. Gestion
4 coordinada con la
direccion de la
¢Es posibl entidad
Sl adaptar el -
puesto? Gestion
coordinada con el
Servicio de RRHH
N 2%
¢Es viable e
Sl cambio de
puesto?
NO
A 4
Tramitacion de
baja por riesgo de
embarazo
Esquema 1: Aplicacion del procedimiento de proteccion de la maternidad.
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4.9 PROCEDIMIENTO PARA LA PROTECCION DE PERSONAL ESPECIALMENTE SENSIBLE.

Existen casos singulares en que las condiciones de salud, estado bioldgico, situacion de
discapacidad o cualquier otra causa, pueden llegar a dar lugar a una especial sensibilidad de un
trabajador o trabajadora ante las condiciones del trabajo que desarrolla habitualmente.

El tratamiento especifico de estos casos esta basado en la obligacién legal establecida en el
Articulo 25 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en los que se cita explicitamente la
obligacion de tener las situaciones de especial sensibilidad del personal, tanto al evaluar los riesgos
como al asignar puestos.

La identificacion de las diferentes situaciones puede originarse por tres vias:

1) La comunicacion del propio interesado, bien al Servicio Integrado de Prevencién y Salud o al
Servicio de Recursos Humanos de la UPV.

2) Por el personal médico durante los reconocimientos derivados de la vigilancia de la salud.

3) Por los técnicos de prevencion, a partir de quejas o sospechas durante las evaluaciones de
riesgos habituales o las que se realicen por cualquier otro motivo.

Secuencia de actuacion:

Una vez conocida la situacion de posible sensibilidad especial, se evaluaran las caracteristicas
del puesto y de la persona para conocer la existencia de riesgos, siguiendo las siguientes etapas:

« Analisis preliminar por parte del personal médico del SIPSL-UPV. El personal médico
estudiara el historial médico del trabajador, asi como la informacién que éste aporte, en su caso,
elaborando un primer informe sobre los posibles origenes personales del problema (estado biolégico
conocido, alteraciones psicofisicas, alergias, etc...). Como resultado del analisis se determinara si
existen evidencias de sensibilidad especial, comunicandolo al area técnica del Servicio Integrado de
Prevencion y Salud.

» Adaptacion o cambio de puesto de trabajo. Medidas correctoras. Si existen evidencias de
riesgo para la salud derivadas del analisis preeliminar, el personal técnico del SIPSL-UPV evaluara
el puesto de trabajo teniendo en cuenta dichas condiciones de especial sensibilidad. Como
consecuencia de dicha evaluacion se propondra, en su caso, medidas preventivas necesarias para
la adaptacion del puesto o incluso el cambio de puesto, si no fuese posible la adaptacion del mismo
sin que se eviten eficazmente los riesgos para la salud del usuario especialmente sensible.

IMPORTANTE: Cualquiera de las medidas preventivas propuestas solo tendra vigencia mientras
perdure la situacion de especial sensibilidad. Retornando a la situacién de trabajo anterior una vez
desaparecida la causa del riesgo.
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CAPITULO Il

MANUAL INFORMATIVO SOBRE RIESGOS EN LAS
TAREAS DE ENTORNO OFIMATICO EN LA UPV
GENERAL.

El presente manual ha sido elaborado por D. Alvaro Page del Pozo - Instituto de Biomecénica de
Valencia.
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INTRODUCCION

El trabajo de oficina presenta riesgos especificos que hay que conocer. Sus consecuencias abarcan
aspectos tan diferentes como los trastornos musculoesqueléticos (dolor de cuello y espalda, por ejemplo),
la fatiga visual y el dolor de cabeza, la irritacion de los ojos, el disconfort térmico, la monotonia, falta de
motivacion o el estrés.

Segun su causa, estos problemas se pueden clasificar en tres grandes grupos:

¢ Problemas relacionados con la carga postural, asociados a las posturas estaticas que se
mantienen en muchas tareas de oficina y que pueden provocar trastornos
musculoesqueléticos.

¢ Problemas relacionados con el ambiente de trabajo: condiciones de iluminacion,
temperatura y humedad y exposicion al ruido.

¢ Problemas de tipo psicosocial, como la carga mental, el estrés, la falta de motivacion etc.

OFICINAS

ASPECTOS DEL
TRABAJO

LUGAR DE TRABAJO E EI(VI?SIEPBOLSESDEM-I:’-\R'I'AE?QAIiLO: ORGANIZACION DE LAS FORMACION E
INSTALACIONES INFORMATICO TAREAS INFORMACION
AFECTA A AFECTA A AFECTA A AFECTA A
; « Carga postural * Conocimiento de los
* Emergencias A ” e Carga mental riesgos
o ¢ Fatiga visual A
* Confort térmico o AdkuiEeen Al e e Estrés e Buen uso de los
* Exposicion al ruido ptacio * Monotonia equipos
* lluminacién : AdapFacmn al e Falta de motivacion * Consejos
trabajador 10
preventivos

Figura 1

Afortunadamente, los riesgos presentes en la mayoria de oficinas / despachos son mucho menores que
los de otros entornos (laboratorios, talleres) y sus consecuencias, generalmente, menos graves. Por otra
parte, su control es relativamente sencillo; al tratarse de tareas sin grandes peligros intrinsecos, la mayoria
de los problemas dependen de una correcta gestion: disefio de despachos adecuados, compra de
mobiliario y equipos informaticos conforme a la reglamentacion y normativa, adecuada organizacién de las
tareas y una buena formacion a los trabajadores (figura 1).

En esta Unidad le presentaremos los principales riesgos asociados al trabajo de oficina, conoceremos sus
causas fundamentales y le plantearemos una serie de consejos preventivos generales para prevenirlos.

DESARROLLO:
1. RIESGOS POSTURALES:

Las molestias posturales en las actividades de oficina se estan convirtiendo en un problema generalizado
en muchas oficinas modernas. La actividad sedentaria, el trabajo intensivo con el ordenador, la falta de
espacio para moverse, el mantenimiento de posturas estaticas durante periodos prolongados de tiempo y
los ritmos elevados de trabajo provocan problemas de fatiga muscular y entumecimiento que se traducen
en dolores en el cuello, los hombros y la parte alta de la espalda, fundamentalmente.

Aunque la gravedad de estos problemas no es comparable a los de la industria, donde los trastornos
pueden dar lugar a lesiones con baja, la problematica de las actividades de oficina es especifica y afecta a
muchos trabajadores. Asi, y por citar un ejemplo, un 47% de los trabajadores de Administracién y Banca
manifiestan padecer molestias o dolor en el cuello, frente a un 26,5% de trabajadores en la Industria (IV
Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo).
Sin embargo, las bajas por este motivo son mas frecuentes en la industria que en las oficinas, ya que la
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gravedad de los trastornos no es comparable (en las oficinas suele tratarse de problemas de fatiga y
dolores leves, mientras que en la industria y en la construccion se producen lesiones).

RIESGOS
POSTURALES EN LA
OFICINA
SE ORIGINAN
POR
MANTENER SIEMPRE
MALAS POSTURAS LA MISMA POSTURA
MANO- POCA POCAS
CUELLO HOMBROS ESPALDA MURECA MOVILIDAD PAUSAS

originado por originado por originado por originado por originado por originado por

Mala colocacion . - Trabajo
Mesa alta o baja| - Mesamuy altag Mesapequefia . .
del ordenador Sillainadecuada . intensivo
No apoyar los . teclado mal Falta de espacio|
(de lado o muy o mal ajustada S Mala
brazos al tecleal disefiado paramoverse . oz
alto) organizacion

Figura 2.Causas de las molestias posturales en las oficinas

Las principales molestias de tipo musculoesquelético se producen en las siguientes zonas corporales:

= Cuello
=  Hombros y parte superior de la espalda
= Espalda

= Manos y mufiecas

Repasemos sus causas (figura 2)

1. Dolor de cuello. Esta asociado al mantenimiento de posturas con el cuello girado o demasiado
flexionado o extendido. Las causas de estos problemas tienen mucho que ver con la colocacion del
ordenador y con la altura de los planos de trabajo. El ordenador colocado a un lado o muy alto provoca
una mala posicion del cuello al leer sobre la pantalla.

2. Hombros y parte alta de la espalda. Los dolores en la zona de los hombros y la parte alta de la
espalda esta asociados a los esfuerzos de la musculatura de la cintura escapular, que se producen
cuando no se apoyan los antebrazos al teclear o manejar el raton, o si hay que elevar los hombros porque
la mesa es muy alta. Los factores del puesto relacionados son las sillas sin reposabrazos, la mesa
demasiado alta, o tan pequefia que no queda sitio para colocar el teclado o el ratéon de forma adecuada
(con espacio para apoyar los antebrazos o las mufiecas).

3. Molestias en la espalda. Al sentarnos la forma de nuestra espalda cambia totalmente con respecto a la
postura de pie. La pelvis gira hacia atras y la parte lumbar de la columna vertebral pasa de una forma
concava a otra convexa.Esto se llama cifosis lumbar. Este cambio de postura altera no sélo las fuerzas
internas entre las vértebras, que aumenta con relacion a la posicién de pie, sino también provoca
esfuerzos en los ligamentos y en la musculatura de la espalda. Este es el origen de muchas de las
molestias y dolores que se perciben cuando se pasa mucho tiempo sentado. La mejor manera de prevenir
las molestias, aparte de hacer ejercicio, son disponer de una silla que proporcione un buen apoyo a la
espalda y favorecer la movilidad de la espalda y los cambios de postura. Las sillas grandes, con respaldos
rigidos, o las mesas demasiado bajas contribuyen a agravar el problema.
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4. Molestias en las manos o mufiecas. Este tipo de problemas es menos frecuente que los anteriores y
se debe al mantenimiento de las mufiecas en una posicion extendida (hacia arriba), flexionada (hacia
abajo) o desviada, mientras se teclea. Los factores que contribuyen a estas molestias son los siguientes:
teclado demasiado alto o inclinado, mesas muy altas y la realizacién de actividades de introduccion
intensiva y prolongada de datos en el ordenador. Los teclados actuales suelen ser bastante planos, por lo
que, en principio, no tienen por qué dar lugar a problemas especiales.

5. Otros problemas. Ademas de las molestias en el cuello, espalda y mufiecas, el hecho de pasar mucho
tiempo sentado contribuye a entumecer las piernas, sobre todo si la silla nos queda grande y su borde nos
presiona detras de las rodillas.

1.1. Molestias posturales y la silla de oficina:

El objetivo fundamental de una buena silla de oficina es proporcionar un soporte estable al cuerpo,
favoreciendo una buena postura y permitiendo cierta libertad de movimientos.

Este ultimo aspecto es fundamental, ya que muchos problemas posturales se asocian a la inmovilidad. Las
sillas no son elementos ortopédicos para mantener posturas estaticas: en una oficina se desarrollan
muchas tareas y la silla de trabajo debe adaptarse a todas. Por ello es muy importante que las sillas
faciliten no sélo el movimiento en el entorno de trabajo, mediante las ruedas y la base giratoria, sino
también los pequefios movimientos de la espalda mientras trabajamos: esto se consigue si el respaldo
es algo flexible o tiene un mecanismo que permita su movimiento.

Ademas, las personas somos diferentes, y la silla debe poder adaptarse a la mayoria. De ahi la necesidad
de contar con determinados ajustes y regulaciones. Estas regulaciones deben ser conocidas y utilizadas
por los usuarios.

En definitiva, los aspectos clave de una silla de oficina son los siguientes (figura3):

REPOSABRAZOS

REGULACION DE LA

ALTURA DEL ASIENTO BASE GIRATORIADE 5

BRAZOS

Figura 3. Caracteristicas fundamentales de la silla de oficina.

Base giratoria, con 5 brazos y ruedas. Destinada a permitir la movilidad en el entorno de trabajo.
Asiento y respaldo acolchados. Proporcionan mayor comodidad al distribuir las presiones y un
mayor confort térmico si la tapiceria es transpirable.

3. Ajuste de la altura del asiento. Las mesas no suelen ser regulables en altura, pero las sillas si. Por
favor, siéntese con la espalda firmemente apoyada en el respaldo y ajuste la altura de la silla hasta
que la de la mesa le resulte comoda. Si en estas condiciones no puede apoyar bien los pies en el
suelo, entonces necesita un reposapiés. Solicitelo.

4. Dimensiones ajustadas. Las sillas grandes no presentan ninguna ventaja. De hecho, el tamafio del
asiento influye mucho en la comodidad de la silla en su conjunto: si el asiento es muy grande, es
posible que el usuario no pueda utilizar bien el respaldo. Este problema se presenta con frecuencia en
las sillas de directivo, demasiado grandes para muchas personas. Los adultos no crecemos, aunque
nos asciendan. No cambie comodidad por apariencias.

5. Reposabrazos. Es conveniente que las sillas dispongan de reposabrazos, para aliviar las tensiones

en los hombros debidas al peso de los brazos mientras se teclea o no se apoyan los antebrazos en la

mesa. Mucha gente los rechaza porque le impiden acercarse a la mesa, pero eso es debido a que los
reposabrazos son muy altos o largos o a que no hay suficiente altura libre debajo de la mesa.

N~
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6. Respaldo. Es el elemento fundamental de una silla, ya que de él depende el soporte a la espalda y la
movilidad. Es importante que la silla tenga un respaldo algo flexible o con un mecanismo que permita
su basculacion (sistemas de contacto permanente). Ademas, y para conseguir una correcta
adaptacion al usuario y a la tarea, el respaldo debe permitir la regulacién en altura y en inclinacion. El
tamano del respaldo est4 ligado al tipo de tarea:

= Directivos: hasta la cabeza
* Informaticos: hasta los oméplatos o los hombros
=  Administrativos: puede ser algo mas bajo, por debajo de los omoplatos

7. Regulaciones. Aprenda a manejar las regulaciones de su silla y acostimbrese a utilizarlas cada vez
que cambie de actividad: al pasar de usar el ordenador a escribir a mano, si cambia de superficie de
trabajo, o cada vez que se sienta fatigado. Pruebe diferentes combinaciones y elija la que le resulte
mas cdmoda. En el taller encontrara consejos para detectar problemas asociados a la regulacion de
su silla y resolverlos

1.2. Riesgos posturales y la mesa de trabajo:

Muchos oficinistas culpan a su silla de las molestias musculares que padecen en su trabajo. En muchas

ocasiones este juicio es erréneo. La mesa de trabajo es tanto o mas importante que la silla para prevenir

determinadas molestias, sobre todo las relativas a la zona del cuello y de los hombros, que son

precisamente los problemas mas frecuentes en las oficinas. Los aspectos a considerar son los siguientes:

= Las dimensiones del tablero de la mesa, que determinan la posibilidad de distribuir adecuadamente
los elementos de trabajo, especialmente el ordenador, evitando las posturas con torsion de tronco o
giros de la cabeza.

= El espacio libre debajo de la mesa, que determina la posibilidad de aprovechar mejor la mesa y
favorece la movilidad.

= Los acabados, estan relacionados con cuestiones de seguridad (bordes y esquinas redondeados). El
tipo de superficie y los colores también ayudan a evitar reflejos o excesivo contraste.

= Finalmente, la existencia de determinados complementos puede mejorar mucho la funcionalidad y
ergonomia de la mesa (reposapiés, soportes para el monitor, superficies auxiliares, bandejas para
documentacion, etc.). La electrificacion de la mesa nos permitird conectar todos los equipos a la
propia mesa, evitando la existencia de cables sueltos.

Las recomendaciones mas importantes relativas a las mesas de trabajo y a su uso son las siguientes:

\4

minimo 160 cm

:-'llf

g i B T

’ +
1 minimo 80

TyE

-l = =

m

minimo 100 cm ' .

J( , , —
==t |
E .
minimo 60 cm

Figura 4. Dimensiones recomendables para una mesa de oficina

1. Debera tener las dimensiones suficientes y permitir la colocacién flexible de las pantalla, del
teclado, de los documentos y del material accesorio. Las medidas minimas de una mesa seran de 160
cm, de ancho por 80 cm de profundidad, siendo recomendables las de 180x80 cm. Si se utilizan
monitores de gran tamafio, debe aumentarse la profundidad de la mesa (90 cm e incluso 100 cm),
para que el operador pueda mantener una adecuada distancia visual a la pantalla.
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2. Es conveniente que se disponga de planos auxiliares (alas, superficies para reuniones) adjuntas y
al mismo nivel que la superficie de trabajo principal, sobre todo en puestos de oficina tareas muy
variadas (informatica + atencion al publico, informatica + estudio, etc.). De esta forma el usuario podra
configurar diferentes zonas de actividad dentro de su puesto de trabajo y se aprovechara mejor el
espacio. Para sacar partido a estas posibilidades, es necesario que el trabajador se organice el
espacio de trabajo, y mantenga ordenados los elementos de trabajo, evitando que la acumulacion
de documentos limiten el espacio para trabajar con comodidad. Pierda unos minutos al dia en ordenar
su mesa.

3. Debajo de la mesa debe quedar un espacio holgado para las piernas y para permitir
movimientos. Deben evitarse los cajones y otros obstaculos que restrinjan su movimiento debajo de
la mesa o que puedan dar lugar a golpes. Este espacio libre minimo debajo del tablero debe ser de 70
cm de ancho y con una altura libre de al menos 65 cm. Es recomendable que la altura libre alcance
los 70 cm y que la anchura libre supere los 85 cm. En general, es preferible que los bloques de
cajones no estén fijos a la mesa, ya que asi el trabajador podra colocarlos en la zona que mas le
convenga y aprovechara mejor la superficie de trabajo. Esta recomendacién es mas importante
cuanto menor sea la superficie del tablero de la mesa.

4. Las recomendaciones para la altura de una mesa fija (debe quedar aproximadamente a la altura del
codo cuando se esta sentado) son de 72+1.5 cm, hasta 75+1.5 cm para usuarios muy altos. Las
mesas de oficina no suelen ser de altura regulable, pero las sillas si. Debe ajustar la altura de la silla
de manera que la posicion para trabajar sobre la mesa le resulte comoda. Si para esta altura no
puede apoyar comodamente los pies en el suelo, solicite un reposapiés.

MESA
«—— 60 cm——»

<45 cm—> :
120 cm - |
|

e RN

, Espacio
min. (62 CM libre bajo

la mesa
min. 35 €m

721+1.5 cm

Figura 5. Altura y huecos libres debajo de la mesa

5. Si pasa muchas horas delante del ordenador, use una mesa grande antes que una pequefia.
Las "mesas informaticas” tipo carrito, con varios niveles y muy poca superficie para trabajar, son Utiles
como soporte para desplazar los ordenadores y usarlos de forma ocasional (en equipos de medida en
laboratorios, por ejemplo), pero de ninguna forma constituyen un equipo adecuado para personas que
trabajan mucho tiempo con el ordenador.

6. Coloque el ordenador de manera que trabaje de frente y nunca de lado. Evite tener el teclado
pegado al borde de la mesa: deje espacio para poder apoyar las mufiecas y parte de los antebrazos
mientras teclea o usa el raton.

7. Acostimbrese a usar un atril para leer documentos, y si introduce datos en el ordenador. El
soporte de documentos debera ser estable y regulable y estara colocado de tal modo que se
reduzcan al minimo los movimientos incomodos de la cabeza y los ojos.

8. Es conveniente que las mesas de trabajo estén electrificadas, para evitar la existencia de cables que
puedan dar lugar a accidentes.
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9. Los bordes de la mesa no deben ser cortantes, evitando cantos agudos y cualquier tipo de saliente.
Esta recomendacion es extensible al tablero y también a los elementos situados debajo, asi como a
los cajones cuando estan abiertos.

10. Los cajones se deben deslizar suavemente sin realizar esfuerzos importantes. Para ello, deben
disponer de guias con rodamientos. Es imprescindible que existan topes de apertura, de manera que
el cajon no salga del todo al abrirlo. Los bloques de cajones y los archivadores deben disponer de
dispositivo antivuelco.

2. RIESGOS ASOCIADOS AL USO DEL ORDENADOR:

El hardware del equipo informatico incluye los dispositivos fisicos como la unidad central del ordenador
(CPU) y todos sus periféricos, tanto de entrada (teclado, raton y otros) como de salida (pantalla, impresora
y otros). El software incluye los programas informaticos que permiten el funcionamiento del equipo
(sistema operativo, interfaz de usuario, aplicaciones y otros). En este apartado se describen los principales
aspectos a considerar para eliminar los riesgos asociados al uso de este tipo de equipos.

2.1. Pantalla del ordenador:

De los diferentes elementos que componen el equipo informatico, la pantalla del ordenador es quiza el
dispositivo que mas influye en el confort de los trabajadores. En efecto, sus dimensiones y ubicacion
condicionan el espacio de trabajo sobre la mesa y la postura del usuario, e influyen en el esfuerzo
muscular estatico del cuello y de los hombros y en la facilidad de lectura. Por otra parte, las caracteristicas
de brillo, contraste, color o los reflejos de la pantalla influyen en la aparicion de fatiga visual y se han
asociado a problemas como los dolores de cabeza.

Muchas de las recomendaciones técnicas existentes sobre la seguridad y adecuacion ergonémica de las
pantallas corresponden a aspectos complejos que solo pueden comprobarse mediante ensayos de
laboratorio. Por ello, la mejor forma de asegurar unos niveles de calidad razonables es exigir en el
momento de la compra del equipo su conformidad con las normas correspondientes.

En cualquier caso, aqui nos centraremos fundamentalmente en los aspectos importantes que pueden ser
objeto de comprobacion o ajuste por el propio usuario, en relacion con la pantalla y su colocacion en el
puesto de trabajo.

2.1.1. Recomendaciones generales:

= Independencia de la pantalla. EI monitor debe ser independiente de la CPU y del teclado del
ordenador, de manera que pueda colocarse en la posicion mas coémoda para el usuario. Esta
caracteristica se cumple en todos los ordenadores de sobremesa actuales, pero no en los portatiles.
En cualquier caso, un ordenador portatil no es adecuado para puestos de trabajo como el de técnico,
donde las tareas informaticas son frecuentes o continuadas.

= Ajuste de la orientacidn del monitor. Debe ser posible ajustar el giro y la inclinacién del monitor,
para orientar la pantalla hacia el usuario (figura 6) .

...-"-'_"’-"1‘“—‘—..._

Figura 6. Ajustes del monitor
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= Tamafio de la pantalla. Depende del tipo de tarea que se realice. En términos generales, las
actividades que impliquen el uso de informacion grafica exigen monitores de mayor tamafo que las
que se basan en la simple lectura de caracteres alfanuméricos. Se recomiendan los siguientes
tamanos de monitor (medido diagonalmente sobre la pantalla), en funcion de la tarea:

» Para tareas de lectura: minimo 35 cm (14”)
= Para tareas con gréficos: minimo 42 cm (177)
= Para tareas de proyecto: minimo 50 cm (20”)

= Resolucién de la pantalla. Debe aproximarse lo mas posible a la de un documento escrito sobre
papel. Se recomiendan las siguientes resoluciones, segun la tarea que se realice:

= Para tareas de lectura: minimo 640 x 480 pixels
» Para tareas con graficos: minimo 800 x 600 pixels
= Para tareas de proyecto: minimo 1024 x 768 pixels

Estos minimos estan cubiertos por la mayoria de pantallas estandar para ordenadores personales
(tipo VGA o SVGA). Ademas, en muchos casos, la resolucion puede ser modificada mediante el
software a partir del menu de configuracion del equipo. Si es asi, configure el ordenador con la
resolucién mas adecuada al tipo de informaciéon que maneje.

= Tamafio, definicion y separacion entre caracteres. Debe ser suficiente para una buena legibilidad
cuando la pantalla esta situada a la distancia recomendada (unos 50 cm). Estas caracteristicas son
generalmente modificables mediante las opciones de los programas de edicién de textos o de
tratamiento de datos. Acostiumbrese a utilizar estas opciones de manera que el tamafo de letra y la
separacion le resulten comodos al leer sobre la pantalla.

= Estabilidad de la imagen. La imagen de la pantalla debe ser estable. La estabilidad esta relacionada
con la frecuencia de refresco de la pantalla. La frecuencia minima recomendada es de 70 Hz, aunque
la mayoria de equipos actuales admiten frecuencias superiores. Si en su ordenador aprecia
parpadeos, es posible que el monitor esté configurado a una frecuencia baja. Consulte el menu de
configuracion y ajuste la frecuencia de actualizacion a la maxima que admita su equipo. También
puede haber parpadeos si tiene altavoces u otros equipos que creen campos magnéticos intensos. Si
es asi, pruebe a retirarlos.

= Polaridad de la imagen. Conviene que el usuario pueda elegir entre polaridad positiva (caracteres
oscuros sobre fondo brillante) o negativa (caracteres brillantes sobre fondo oscuro), para adaptarla a
sus necesidades y a las caracteristicas del entorno. Ambas tienen ventajas e inconvenientes. Con la
polaridad negativa el parpadeo es menos perceptible y la legibilidad es mejor para las personas con
menor agudeza visual. La polaridad positiva presenta ventajas en cuanto a la menor percepcion de los
reflejos sobre las pantallas y un mejor equilibrio de las luminancias entre la pantalla y los documentos.
Actualmente, muchos programas utilizan polaridad positiva, con una presentacion similar a las de los
documentos escritos.

2.1.2. Brillo, contraste y color:

= Ajuste de brillo y contraste. El usuario debe poder ajustar facilmente el brillo y el contraste entre el
fondo de la pantalla y los caracteres, para que éstos destaquen. La luminancia esta relacionada con el
brillo percibido por el usuario al leer sobre la pantalla, y debe ser suficiente para una buena legibilidad.
Las recomendaciones al respecto son las siguientes:

= Luminancia (del fondo si la polaridad es positiva, y de los caracteres si es negativa).
Minima: 35 Cd/m’

Preferible: 100 Cd/m?

= Contraste entre el fondo y los caracteres. Se debe alcanzar al menos la relacion 3:1.

= Combinaciéon de colores. Aunque los colores pueden emplearse por motivos meramente estéticos,
lo cierto es que la seleccion de los colores aplicados a las imagenes y al fondo de la pantalla influyen
en la percepcion visual y la interpretacion de la informacion que se recibe. La apariencia del color
depende de varios factores, como la pantalla utilizada (luminancia, resolucion, etc), las imagenes
(tamano, colores adyacentes, etc), el nivel de iluminacion de la sala y también depende del propio
usuario (capacidad para distinguir el color). Existe una norma especifica sobre los requisitos para los
colores representados en la pantalla (UNE-EN ISO 9241-8). Las principales recomendaciones
relativas al color son las siguientes:

= Evite el uso del azul en imagenes muy pequefias, reservando su uso para imagenes grandes.
=  Evite el uso del azul en pantallas con polaridad negativa.
= Evite el azul sobre fondo rojo.
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= En general, deben evitarse el azul oscuro o el rojo en imagenes que deban observarse o leerse
de forma continua.

= Enimagenes compuestas por trazos finos, evite las combinaciones de colores dificiles de percibir,
tales como amairillo-blanco, rojo-naranja, azul-purpura y verde-celeste.

= El numero de colores que se presentan simultaneamente en la pantalla debe adaptarse a las
necesidades de la tarea. En general, debe minimizarse este numero. Es recomendable que el
juego de colores predeterminado se limite a 11, como maximo. Si el programa utiliza el color
como forma de efectuar busquedas visuales rapidas, el nUmero maximo de colores a utilizar debe
ser de 6.

= Muchos de los programas comerciales tienen la posibilidad de usar un juego de colores
preestablecido. Le recomendamos que use esta opcion, que seguramente estd pensada para
una buena interpretacion de la informacion, antes de inventarse una propia. Esta recomendacion
es especialmente importante si comparte su ordenador con otras personas. La seleccion del color
no es solo una cuestion de gustos personales.

2.1.3. Requisitos de seguridad:

Ademas de los requisitos funcionales, hay que considerar otros relacionados con la seguridad. Estos se
refieren a la seguridad eléctrica y a la emision de radiaciones. En las pantallas de tubos de rayos catédicos
se emiten radiaciones ionizantes de baja energia, asi como radiaciones opticas (ultravioleta, visible e
infrarroja) y campos electromagnéticos de baja frecuencia similares a los producidos por muchos
electrodomésticos. No obstante, en las pantallas fabricadas conforme a normas, los niveles de radiacién
son muy pequefios y estan muy por debajo de los que se consideran peligrosos de acuerdo con los
actuales conocimientos cientificos.

Estos aspectos de seguridad no son comprobables directamente por los usuarios, pero estan regulados
por reglamentaciones especificas. La conformidad de los equipos en estos aspectos queda reflejada en la
marca CE, que debe aparecer en la parte trasera del monitor. Nunca abra la carcasa del monitor, ya que
hay partes internas con tensiones muy elevadas, y utilice siempre conexiones seguras y con toma de
tierra.

2.1.4. Colocacion de la pantalla:

En el trabajo de oficina, las condiciones ergondmicas no dependen soélo del equipo que le ha sido
asignado, sino también del uso que usted haga del mismo. Por ello, le planteamos una serie de
recomendaciones sobre la forma en la que debe ubicar la pantalla para mejorar al maximo su nivel de
comodidad.

Los aspectos mas importantes son los siguientes:

= Definicion de zonas de trabajo. En muchos puestos de oficina el ordenador se utiliza de manera
muy continuada y, por tanto, debe estar colocado en la zona donde su manejo sea mas comodo. No
obstante, analice qué otras tareas realiza en su mesa y disponga de zonas despejadas para ello
(manejo de documentacion, trabajo en equipo, uso del teléfono, etc). Disponga los elementos de
trabajo que menos utilice en zonas a las que pueda acceder con comodidad, pero de forma que no le
estorben en las tareas fundamentales.

= Ordenador. Coloque el ordenador frente a usted en una zona principal de la mesa, sobre la parte
central del tablero o en la union entre el tablero y el ala auxiliar, siempre que se mantenga la distancia
recomendada entre los ojos y la pantalla y que tenga sitio para apoyar los antebrazos al teclear y usar
el raton (entre el borde de la mesa y el teclado deben quedar al menos 10 cm). No coloque el
ordenador de forma que tenga que girar la cabeza mas de 35° y no trabaje nunca con el tronco
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girado.
Figura 7. Altura 6ptima de la pantalla del ordenador

= Altura de la pantalla. El borde superior de la pantalla debe quedar a la altura de sus ojos, como
maximo. La zona visual 6ptima se encuentra comprendida entre la linea de vision horizontal y la
trazada a 30° bajo la horizontal, aunque es admisible hasta 60° bajo la horizontal (figura 7)Si el monitor
esta encima de la CPU, es probable que la pantalla quede demasiado alta; en ese caso, retire la CPU
y coléquela en el suelo debajo de la mesa, en posicion vertical y en una zona donde no estorbe, y
sitie el monitor directamente sobre el tablero de la mesa. Si tiene colocado el monitor en un soporte
articulado, compruebe que no queda demasiado alto; regule la altura de este soporte en caso
necesario.

Figura 8. Distancia entre la pantalla y los ojos

= Distancia entre la pantallay el usuario. La distancia entre la pantalla y los ojos del usuario debe ser
como minimo 40 cm, aunque la mayoria de usuarios prefiere 50 cm 6 mas [figura 8]. Retrase el
monitor sobre la mesa hasta conseguir esta distancia. Si trabaja con monitores de 20” o mas grandes,
es preferible disponer de una mesa de profundidad mayor de 90 cm (en vez de la profundidad
estandar de 80 cm) para mantener la distancia adecuada entre los ojos y la pantalla

Figura 9. Soporte articulado para el monitor

+I[IIIII[IIU Iws sl

minimo 40.cm
preferible =50 tm

= Soporte articulado para el monitor. Puede ser util disponer de un brazo mévil con un soporte para
colocar el monitor del ordenador de manera que pueda retirarse cuando no se utiliza, aunque no es
necesario si la mesa tiene dimensiones holgadas. Si se opta por este complemento, debe permitir el
ajuste de la pantalla en altura, giro y distancia hasta el usuario, y debe ser suficientemente robusto
para evitar los movimientos involuntarios de la pantalla. Hay que comprobar que al usar este
complemento, la pantalla no queda demasiado alta. [figura 9].

= Control de los reflejos. Si aprecia reflejos molestos en la pantalla, trate de eliminar el problema en la
fuente (colocando cortinas en las ventanas, difusores en las luminarias, etc) o aplicando otras
medidas antirreflejo sobre la propia pantalla. No cambie una ubicaciéon cémoda del ordenador por este
motivo hasta el punto de adoptar malas posturas, ya que corre el riesgo de cambiar la incomodidad
visual por molestias en el cuello y los hombros.
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= Atril portadocumentos. Acostumbrese a utilizar un atril en las tareas de lectura de documentos y de
introduccién de datos en el ordenador, para aliviar la tensién muscular en la zona del cuello (evitando
la excesiva flexion y giro de la cabeza) y reducir el esfuerzo de acomodacion visual (colocando el
documento a una altura y distancia similares a las de la pantalla). Puede tratarse de un atril de
sobremesa o un soporte incorporado al propio monitor del ordenador. Al introducir datos, coloque el
documento fuente lo mas cerca posible de la pantalla del ordenador.

2.2. Teclado y raton:

Los principales periféricos de entrada de informacién en el ordenador son el teclado y el ratén. El disefio
de estos elementos y su colocaciéon sobre la mesa de trabajo pueden afectar tanto al bienestar del
trabajador como a la eficiencia de sus tareas.

El teclado sigue siendo en la actualidad el principal dispositivo para la introduccién de datos en el
ordenador. Su disefio es determinante para localizar y pulsar las teclas con precision, rapidez y sin
molestias, y su colocacién sobre la mesa influye en la apariciéon de esfuerzo muscular estatico en los
miembros superiores del usuario.

En cuanto al raton, cada vez esta mas extendido su uso como elemento complementario en el manejo de
programas graficos, de edicion o de tratamiento de datos. En ocasiones el ratén convencional se sustituye
por otras variantes, como una bola rastreadora (trackball) o una palanca de control (joystick). Menos
frecuente es todavia el uso de pantallas tactiles o de lapices 6pticos para la introduccién de informacion en
el ordenador.

Los requisitos basicos que deben reunir los periféricos de entrada del ordenador estan reflejados en las
siguientes fuentes:

e Guia Técnica del INSHT, asociada al Real Decreto 488/1997 sobre trabajos con pantallas de
visualizacion.

e Norma UNE-EN ISO 9241, partes 4 (teclado) y 9 (ratdn y otros dispositivos de entrada diferentes al
teclado).

e Norma UNE-EN 60950, sobre la seguridad de los equipos de tratamiento de la informacion,
incluyendo los equipos eléctricos de la oficina.

Si sus equipos han sido fabricados de acuerdo a esta normativa, quedan asegurados los requisitos de
seguridad y unas caracteristicas ergondmicas aceptables. En cualquier caso, aqui le ofrecemos
recomendaciones sobre el teclado y el raton convencionales, en relacién con sus dimensiones, forma,
acabado, disposicion, prestaciones y ubicacion en el puesto de trabajo. La informacion se centrara sobre
todo en los aspectos que pueden ser comprobados o ajustados por el propio usuario.

maxima T el .-
tolerable 0-25°
(preferible 5-12%)

Figura 10. Caracteristicas del teclado
2.2.1. Teclado:

= Independencia del teclado. El teclado debe ser un dispositivo separado de la pantalla y de la CPU
del ordenador, de manera que pueda colocarse en la zona que resulte mas comoda para el
trabajador. Este requisito no se cumple en muchos ordenadores portatiles y, en cualquier caso, este
tipo de equipos no es adecuado cuando las tareas informaticas son frecuentes o continuadas como
en el puesto de técnico.
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= Ajuste de la inclinacion del teclado. La inclinacién del teclado debe ser ajustable por el usuario,
para poder adaptarla a sus preferencias. Ademas, el mecanismo de ajuste debe ser facil de manejar,
estable y seguro. No deben requerirse herramientas para efectuar el ajuste y, una vez efectuado, no
deben producirse cambios involuntarios de la posicion del teclado.

= Alturaeinclinacién del teclado. Estas dimensiones estan relacionadas con el grado de extension de
la mufieca mientras se teclea; cuanto mas alto o inclinado esta el teclado, mas se doblan las
mufiecas. Se recomienda lo siguiente [figura 10]:

= Altura de la 32 fila de teclas (fila guia): maxima 3 cm.
» Inclinacién del teclado: aunque el rango tolerable esta comprendido entre 0 y 25° respecto a la
horizontal, es preferible un rango algo menor (entre 5 y 12°, segun la norma técnica).

= Apoyo de los brazos. Disponer de apoyo para los brazos mientras se trabaja con el ordenador alivia
la tension muscular en los hombros. Este apoyo puede conseguirse mediante los reposabrazos de la
silla, mediante un soporte incorporado en el propio teclado o, sencillamente, apoyandose sobre la
mesa (en un espacio de 10 cm como minimo entre el borde del teclado y el de la mesa). Si el disefio
del teclado incorpora dicho soporte, su profundidad debe ser de 10 cm como minimo. En cualquier
caso, la primera fila de teclas debe estar tan cerca del borde delantero del teclado como sea posible.

= Acabado superficial. Las superficies visibles del teclado deben tener un acabado mate, para evitar
reflejos, y un color suave. El teclado debe estar libre de aristas o esquinas vivas que puedan causar
lesiones o incomodidad (se recomienda un radio de aristas o esquinas de 2 mm al menos). El material
en contacto con el usuario no deberia tener caracteristicas de conductividad térmica desfavorables.

= Secciones del teclado. Para facilitar la identificacion de las diversas secciones del teclado (bloque
alfanumérico, teclas de funcion, teclas de cursor y bloque numeérico), éstas deben estar claramente
diferenciadas. Pueden estar separadas por un espacio de, al menos, la mitad de la distancia de
separacion entre teclas o puede utilizarse una diferenciacion visual.

= Inscripcion de las teclas. Las inscripciones deben ser legibles desde la posicién normal de trabajo.
Para ello, la altura de la inscripcién de una tecla alfanumérica no debe ser menor de 2,6 mm y se
recomiendan caracteres oscuros sobre fondo claro (en la norma UNE-EN ISO 9241-4 se describen
con detalle otras recomendaciones al respecto). Ademas, la inscripcion debe ser duradera, de manera
que soporte el desgaste normal ocasionado por el uso y la limpieza regular del teclado.

= Caracteres incluidos. El teclado debe incluir la letra fi y los demas caracteres de la lengua espafola.

= Forma, tamafio y disposicion de las teclas. Las dimensiones, la forma y la separacion entre teclas
deben facilitar el uso comodo y preciso del teclado. La cima de las teclas alfanuméricas, numéricas y
de cursor debe ser plana o concava. La cima de la barra espaciadora debe ser plana o convexa. Las
dimensiones recomendadas son las siguientes:

*  Anchura de la cima, seccion alfanumérica y numérica: 12-15 mm

=  Superficie de la cima, seccion alfanumérica y numérica: minima 110 mm?
= Separacion entre centros, seccion alfanumérica y numérica: 18-20 mm

=  Separacion entre centros, otras secciones: minima 15 mm

= Desplazamiento y fuerza de tecleo. Las teclas deben desplazarse dentro de un rango optimo al ser
accionadas. La fuerza necesaria para accionar las teclas también esta acotada, de manera que no
sea tan leve que las teclas se accionen involuntariamente, ni tan grande que se produzcan molestias
en los dedos.

= Retroaccion de la pulsacién. La pulsacién de una tecla debe ir acompafada de una sefial de
retroaccion (feedback) perceptible por el usuario. Esta puede ser de tipo tactil (la tecla cede
repentinamente al superar cierto nivel de presiéon con los dedos), audible (un clic o un “bip”, por
ejemplo) o una combinacion de ambas. Si existe retroaccion audible adicional, debe poder suprimirse
si lo desea el usuario. En las teclas que permanezcan activas de forma prolongada (bloqueo de
mayusculas o del teclado numeérico, por ejemplo), debe existir también una retroaccion visual, sobre la
propia tecla, en el teclado (deberia estar cerca de la tecla) o en la pantalla.

= Funciones de las teclas. Las teclas deben tener asignado el menor nimero posible de funciones,
para no complicar su manejo. En teclas numeéricas y alfanuméricas el nimero debe ser menor de 3,
reduciéndose a uno en las teclas de funcion y edicion. Por otra parte, deben existir teclas para el
control del cursor.

= Funcion de repeticidon de tecla. Si existe una funcion de repeticion, debe haber al menos un retardo
de 0.5 segundos desde que se activa la tecla hasta que se activa la repeticion. La frecuencia de
repeticiones debe estar comprendida entre 10 y 20 veces por segundo, aunque lo mejor es que sea
ajustable por el propio usuario. Las teclas con acciones irreversibles no deberian incorporar la
posibilidad de repeticion.
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2.2.2. Raton:

= Formay tamafio del ratén. La forma del ratén debe adaptarse suavemente a la curva de la mano, y
sus dimensiones a las de las personas mas pequefas. Contrariamente a lo que piensan muchos
usuarios, las formas muy acusadas (supuestamente anatdmicas) no son deseables en dispositivos de
uso general, no disefiados de forma personalizada. Son preferibles las formas suaves y redondeadas
que se adapten bien a la mayoria de la poblacion. Ademas, no debe perderse de vista que entre un
7% y un 10% de la poblacién es zurda. Los ratones con formas demasiado adaptadas a la forma de la
mano derecha resultan bastante incbmodos para los zurdos y no aportan ventajas para los diestros.

= Apoyo de la mano. El disefio del ratdén y su tamafio debe permitir el apoyo de una parte de la mano,
la mufieca o los dedos sobre la mesa, para facilitar los movimientos precisos y aliviar la tension
muscular en el brazo. Ademas, el tamafo del raton debe ser reducido para minimizar la extension de
la mufeca.

= Movimiento del raton sobre la mesa. Debe resultar facil mover el ratén sobre la mesa. La facilidad
de este movimiento depende del disefio de la bola del raton y de los mecanismos interiores, pero
también del estado de limpieza en que se encuentren los rodillos interiores y la bola.

= Movimiento del cursor en la pantalla. Debe existir una adaptacién entre el movimiento del ratén
sobre la mesa y el movimiento del cursor en la pantalla. Estos movimientos deben estar bien
sincronizados, y la sincronizacion debe ser independiente de la posicion.

= Compatibilidad de uso por diestros y zurdos. Esta opcion depende del disefio del raton (formas
suaves y no demasiado adaptadas a la mano derecha) y de la configuracién por software de las
funciones de los pulsadores. El accionamiento debe poder ser modificado para adaptarlo a las
personas zurdas.

= Pulsadores. Los pulsadores de activaciéon deben moverse perpendicularmente a la base del raton.
Su disefio debe permitir que el usuario pueda descansar la mano sobre el ratén sin que se activen.

= Mantenimiento del ratén. Debe resultar facil el mantenimiento del raton, ya que al ser un dispositivo
directamente apoyado sobre la mesa precisa limpieza periédica por parte del usuario. La bola del
ratén convencional es algo rugosa, tiene tendencia a acumular polvo y pequefias particulas que se
introducen dentro del dispositivo. Para asegurar un funcionamiento adecuado y un movimiento suave,
debe limpiar periddicamente la bola y eliminar la suciedad en los rodillos interiores. Consulte el manual
de instrucciones del raton para efectuar esta operacion.

= Acabado superficial. Se recomienda que la superficie del ratdn sea poco conductora del calor.

Finalmente, es importante sefalar que la colocacion del ratéon sobre la mesa determina la posicion de la
mufieca, de los brazos y, por tanto, el esfuerzo muscular estatico en la zona del cuello y de los hombros.
Organice el espacio de la mesa de manera que pueda colocar el ratdon cerca de usted. Evite situarlo tan
separado del borde de la mesa o del teclado que tenga que estirar el brazo mientras lo maneja. No
coloque el raton en cualquier sitio libre y busque el lugar adecuado para manejarlo con comodidad.

2.3. CPUYy periféricos:

Ademas de los periféricos tratados en otros apartados (pantalla, teclado y raton), en el puesto de oficina se
ubican la unidad central del ordenador (conocida como CPU) y diversos periféricos como son la impresora,
el escaner y otros de uso mas o menos comun. Aunque el impacto ergondmico de estos elementos es
muy inferior al de los anteriores, existen requisitos que deben ser tenidos en cuenta para optimizar su
colocacion y manejo.

CPU es la denominacién mas utilizada para referirse a la unidad central de proceso, que es el ‘cerebro’ del
ordenador. Esta unidad suele contener, entre otros, el disco duro, el dispositivo para introducir los
disquetes, los puertos donde se conectan los distintos periféricos y las ranuras para las tarjetas. Se trata
del elemento que mas suele estorbar sobre la mesa, debido al espacio que ocupa. Por ello, en muchos
casos se coloca como soporte de la pantalla, con lo que ésta puede quedar demasiado alta.

La impresora es el periférico de salida utilizado para obtener copias permanentes del trabajo realizado
con el ordenador. Su presencia en el entorno inmediato del puesto de trabajo es menos frecuente, aunque
también se trata de un elemento que ocupa bastante sitio, precisa cables, hace ruido, etc.

El escaner es un periférico de entrada relativamente especializado, por lo que su uso esta restringido a
determinados puestos asociados al disefio, edicién de documentos, etc. Otros periféricos utilizados en
ciertos puestos de trabajo son el plotter para imprimir planos, grandes formatos y otros trabajos
especificos (sobre todo en despachos de ingenieria o arquitectura), los sistemas de 1apiz Optico para la
entrada de datos asociada a programas de dibujo o ilustracion, etc. Ademas, cada vez con mayor
frecuencia se incorporan equipos de audio y altavoces a los puestos informaticos, bien integrados en la
propia pantalla, bien como elementos accesorios.
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2.3.1.CPU:

= Independencia de la CPU. Esta unidad debe ser un dispositivo independiente del teclado y de la
pantalla del ordenador. Esto permitira colocar cada uno de los elementos en la posicion mas
adecuada para el usuario.

= Controles. El interruptor de encendido/apagado y otros mandos de control de la CPU deben ser
accesibles desde la postura de trabajo habitual, y deben ser facimente manejables. Para ello,
conviene ubicar los controles en la parte frontal o superior del dispositivo, y no en la parte trasera. En
general, son preferibles los controles por botén o tecla frente a los de palanca o giro. Los mandos
deben tener retroaccion tactil, para que el usuario perciba claramente que los ha accionado. Las
inscripciones de los controles deben ser claras y legibles.

= Disquetera y lector de CD-ROM. La ubicacion y el tipo de accionamiento de los dispositivos para
colocar los soportes de almacenamiento de informacion (disquete, CD-ROM), deben resultar faciles
de utilizar. Las recomendaciones aplicables a los controles para la expulsion del soporte son las
mencionadas anteriormente.

= Emision de ruido. El ruido producido por la CPU no debe incomodar al usuario ni al desarrollo de sus
tareas. En especial no se debe perturbar la atencion ni la palabra.

= Emision de calor. El equipo no debe producir un calor adicional que pueda molestar a los
trabajadores.

= Ubicacion de la CPU. En el ordenador de sobremesa convencional la CPU suele ser un elemento
relativamente voluminoso que estorba sobre la mesa. Si es asi, no debe utilizarse como soporte para
el monitor del ordenador, ya que entonces la pantalla puede quedar excesivamente alta para el
usuario (el borde superior de la pantalla debe estar a la altura de los ojos como maximo). En estos
casos, lo mejor es colocar la CPU debajo de la mesa, en una zona del suelo donde no estorbe y en
posicién vertical, de manera que el interruptor de encendido/apagado quede lo mas cerca posible del
usuario. Asi, el monitor del ordenador puede situarse directamente sobre el tablero de la mesa.
Ademas, la CPU debe apoyarse sobre una base adecuada, para evitar que se deteriore o se moje al
fregar el suelo. [figura 11]

= Seguridad del equipo. Al tratarse de un equipo eléctrico, el ordenador se encuentra sometido al
reglamento de seguridad eléctrica y debe disponer del correspondiente marcado CE. Esto supondra
que el fabricante ha tenido en cuenta los requisitos pertinentes.

= Conexion del equipo. Procure usar la electrificacion de la mesa para evitar la proliferacion de cables
por el suelo. Si no dispone de ella, utilice prolongadores homologados con cajas de conexion seguras.
Utilice siempre enchufes con toma de tierra y evite el uso de ladrones para conectar muchos equipos
a una sola toma. Nunca altere las caracteristicas de la instalacion eléctrica.

= Instrucciones. Ademas, debe exigir el manual de instrucciones de cada ordenador, en el que
apareceran las instrucciones y advertencias de seguridad. Lea, siga y conserve dichas instrucciones.
Como norma general, no abra la carcasa del equipo, y nunca si esta conectado a la red.

2.3.2. Periféricos:

= Controles. Conviene que los mandos de control de los periféricos estén en la parte frontal o superior
del dispositivo, debiéndose evitar los controles en la parte trasera. Las inscripciones de los controles
deben ser claras y legibles. En general, son preferibles los controles por botdn o tecla frente a los de
palanca o giro. Los mandos de control de los periféricos deben tener retroaccion tactil, para que el
usuario perciba claramente que los ha accionado.

= Emision de ruido. El ruido producido por los periféricos instalados en el puesto de trabajo no debe
perturbar la atencion ni la comunicacion del usuario. Este aspecto es particularmente importante en el
caso de la impresora, ya que algunos modelos son bastante ruidosos y requieren alguna medida
adicional para reducir las molestias ocasionadas por este motivo (por ejemplo, colocando el equipo en
una urna especial o cambiando la ubicacién de la impresora en el puesto de trabajo).
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= Emision de calor. Los periféricos utilizados no deben producir un calor adicional que pueda molestar
a los trabajadores.

Figura 11. La colocacion del monitor sobre la CPU puede dejarlo demasiado alto

Si No

= Seguridad de los equipos. El principal riesgo de los periféricos es el riesgo eléctrico. Si sus equipos
tienen el marcado CE (como es preceptivo en los comercializados en la Union Europea), estos
aspectos ya habran sido considerados por el fabricante.

= Conexién de los equipos. Con casi total seguridad sus equipos dispondran del marcado CE de
seguridad. No obstante, este marcado no servira de mucho si usted altera las instalaciones eléctricas,
usa prolongadores inadecuados o inutiliza las tomas de tierra. En general, le aconsejamos lo
siguiente:

= Use la electrificacion de la mesa, en caso de disponer de esta instalacion. Asi evitara la
proliferacion de cables por el suelo, que también es una fuente de riesgos y puede dar lugar a
tropiezos.

= Si su mesa no esta electrificada, utilice prolongadores homologados con cajas de conexién
seguras. Asi sOlo usara un cable.

= Nunca use ladrones, prolongadores o cajas de conexion sin toma de tierra.

= Evite el uso de ladrones para conectar muchos equipos a una sola toma.

= Instrucciones. Si su equipo tiene marca CE, dispondra ademas de un manual de instrucciones con
consejos de seguridad. Acostumbrese a leer estas advertencias antes de usar un equipo nuevo y siga
al pie de la letra los consejos que aparecen en dicho manual o sobre los propios equipos. Como
norma general, absténgase de abrir las carcasas de los equipos y hunca si estan conectados a la red.

= Cubiertas de seguridad. Algunos periféricos (impresoras, plotters) disponen de cubiertas por motivos
de seguridad, para evitar atrapamientos entre las partes moviles del equipo. Si el equipo esta bien
disefiado, no deberia funcionar sin dicha cubierta. En cualquier caso, nunca ponga fuera de uso estos
dispositivos de proteccion, por muy incomodos que le resulten.

2.4. Programas informaticos:

El trabajo de oficina no implica solamente la interaccion fisica entre el trabajador, el ordenador, el mobiliario
y su entorno. Se produce también un intercambio de informacion entre el usuario y el ordenador a través
de los programas informaticos, conocidos comunmente como software. El disefio de estos programas, su
adaptacion a las tareas especificas y a las caracteristicas de los usuarios, influyen notablemente en la
eficiencia del trabajo y la satisfaccion del trabajador.

El término software incluye diferentes tipos de programas. El sistema operativo y su interfaz de usuario
son los programas que controlan toda la operaciéon del ordenador y permiten realizar tareas especificas.
Dichas tareas son las diferentes aplicaciones que pueden utilizarse, como los procesadores de texto,
hojas de calculo, bases de datos, programas de contabilidad, de disefio grafico, de gestion de proyectos,
etc. Ademas, el software incluye el acceso a los servicios de las llamadas ‘autopistas de la informacion’,
como el correo electronico, los navegadores de Internet y las paginas web.

Es evidente que el disefio de todos estos programas afecta a la interaccion del usuario con su equipo. En
términos generales, el disefio debe favorecer la eficiencia en el uso del sistema, evitar la carga mental
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innecesaria, proporcionar informacién a un ritmo adecuado, indicar los posibles errores y asistir a usuarios
con niveles distintos de competencia.

Los requisitos minimos que deben reunir los programas informaticos aparecen en el Real Decreto
488/1997 sobre trabajos con pantallas de visualizacion, asi como en la Guia Técnica del INSHT asociada
a dicho reglamento. Por otra parte, la norma técnica UNE-EN ISO 9241 recoge informacion detallada
sobre los diferentes sistemas de dialogo (por menus, comandos, acceso directo, etc), la evaluacion de la
usabilidad del software, la presentacion de la informacién y de las ayudas al usuario. Concretamente, en la
parte 10 de esta norma se contempla el disefio del didlogo o interaccién entre el usuario y el ordenador,
asi como la manera de evaluarlo.

En definitiva, la forma de plantear el didlogo usuario-ordenador debe responder a los siguientes principios
generales:

= Adaptacion a la tarea. El programa debe estar adaptado a la tarea, para que el usuario pueda
realizarla de forma eficaz y eficiente. Por ejemplo, debe presentar solo la informaciéon que facilite la
ejecucion de la tarea y en el formato adecuado para ello, y debe facilitar las tareas repetitivas
(permitiendo guardar las secuencias de actividades para su reutilizacion, mediante macros, por
ejemplo).

= Adaptacion al usuario. Debe existir la posibilidad de individualizar el didlogo, para que pueda ser
modificado segun las caracteristicas, necesidades, preferencias y limitaciones del usuario que realiza
la tarea. Por ejemplo, debe permitir su adaptaciéon a la lengua y cultura del usuario, al sistema de
unidades que utilice, a los conocimientos y experiencia individual, y a su capacidad funcional
(sensorial, motora, etc).

= Caréacter autodescriptivo. El programa debe proporcionar indicaciones sobre su desarrollo. Los
pasos a seguir y operaciones a realizar deben ser inmediatamente comprensibles mediante la
informacién que proporciona el programa, bien de forma automatica, bien mediante ayudas solicitadas
por el usuario. Por ejemplo, si de la accion del usuario pueden derivarse consecuencias graves o
irreversibles, el programa debe ofrecer un mensaje de advertencia y pedir confirmacién antes de
continuar.

= Control por el usuario. El usuario debe poder iniciar y controlar la direccion y el ritmo de las
acciones. La velocidad de la interaccion entre el usuario y el ordenador no debe ser impuesta por el
funcionamiento del sistema. Si las interacciones son reversibles, y la tarea lo permite, debe existir la
posibilidad de anular las Ultimas acciones realizadas. Si existen diferentes dispositivos de
entrada/salida el usuario debe poder elegir el que desea utilizar (por ejemplo, elegir entre el teclado y
el raton para introducir los datos, o elegir entre distintas impresoras).

= Conformidad con las expectativas del usuario. El didlogo debe ser coherente y ser acorde con las
caracteristicas del usuario tales como el conocimiento de la tarea, la formacion, la experiencia y las
convenciones comunmente aceptadas. El vocabulario utilizado por el didlogo debe resultar familiar al
usuario en el desempefio de la tarea. Si se utilizan términos técnicos en el didlogo deben ser los
términos efectivamente utilizados en el contexto de la tarea.

= Tolerancia a los errores. El programa debe ayudar al usuario a prevenir, detectar y corregir errores.
A pesar de que se cometan errores evidentes en la entrada, debe obtenerse el resultado apetecido sin
correcciones o con correcciones minimas por parte del usuario. Si el sistema es capaz de corregir
errores automaticamente, conviene que advierta al usuario de la ejecucion de las correcciones y que
permita la posibilidad de no llevarlas a cabo.

= Facilidad de aprendizaje. El programa debe proporcionar medios, guias y estimulos al usuario
durante la fase de aprendizaje de la utilizacion del sistema. Conviene proporcionar estrategias de
aprendizaje convenientes (mediante la accion, mediante ejemplos, etc). Los tutoriales interactivos
favorecen el aprendizaje mediante la accion.

Finalmente, es importante sefialar que el Real Decreto 488/1997 establece que no debera utilizarse ningln
dispositivo cualitativo o cuantitativo de control sin que los trabajadores hayan sido informados, y previa
consulta con los representantes de los trabajadores.

3. RIESGOS AMBIENTALES:

La calidad ergondmica del puesto de trabajo de oficina depende no sélo del mobiliario, el equipo
informatico o la organizacién del trabajo, sino también del entorno en el que se realiza la actividad. Las
condiciones de iluminacién, el ambiente térmico, el ruido y el espacio de trabajo son aspectos del
entorno que influyen en la realizacion de las tareas y en el confort del trabajador.

3.1. lluminacioén:
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Los aspectos mas relevantes de la iluminacién del puesto de trabajo son los siguientes:

= Tipo de iluminacién. En las oficinas debe existir una iluminacion de tipo general, complementada en
caso necesario por otra localizada de uso individual (un flexo o una lampara auxiliar); si se dispone de
luces individuales, éstas deben situarse de manera que no originen deslumbramientos ni alteren el
contraste en la lectura de la pantalla del ordenador. Por otra parte, siempre es conviene disponer de
suficiente aporte de luz natural, aunque ésta, por si sola, no garantiza una iluminacién correcta, ya que
varia en funcion del tiempo; por ello, es necesario compensar la ausencia o las variaciones de luz
natural mediante luz artificial.

= Nivel de iluminacién. La iluminacion en la zona de desarrollo de la tarea debe ser suficiente para leer
y escribir con comodidad y no tan alta que provoque deslumbramientos (directos o por reflejos),
pérdida de contraste en la pantalla o un contraste excesivo con el resto del entorno de trabajo. Para
las tareas habituales de oficina se recomienda un nivel de iluminacién en la zona de trabajo del orden
de 500 lux.

Deslumbramiento

directo ~__ =
Rt | e
Al ga—— .
25N Deslumbramiento
v /.y por reflejos
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Figura 12. Tipos de deslumbramiento

= Distribucién de luminancias. Un nivel de iluminacién adecuado no es suficiente para asegurar el
confort visual en la tarea. Ademas, es preciso mantener un equilibrio entre las diferentes intensidades
de luz que recibimos desde las superficies incluidas en el campo visual. Este equilibrio debe
mantenerse especialmente entre la iluminacion general y la localizada, entre la pantalla y los
documentos, y entre la zona de trabajo y su entorno inmediato. Entre los componentes de la tarea se
recomienda que la relacion de luminancias no sea superior a 10:1.

= Deslumbramiento directo. Se produce cuando dirigimos la vista a una superficie con un brillo
excesivo, por ejemplo, una ventana por la que entra una luz intensa o una luz directa del techo. Para
evitar el deslumbramiento directo conviene actuar sobre las causas, considerando lo siguiente:

= Las ventanas deben disponer de dispositivos (cortinas, persianas o similares) que permitan
regular la luz exterior.

= Las luminarias del techo deben ser disefiadas de manera que no produzcan deslumbramientos
(con pantallas difusoras, por ejemplo).

= La linea entre los ojos y la fuente de luz debe formar un angulo mayor de 30° con el plano
horizontal, para que el usuario no vea directamente la luminaria.

» Las luminarias del techo vistas bajo un angulo inferior a 45° respecto al plano horizontal deben
tener una luminancia maxima de 500 Cd/m2 (aunque es preferible no sobrepasar 200 Cd/m2).

=  También es importante ubicar adecuadamente el puesto de trabajo en relacién con las fuentes de
luz. Hay que evitar las ventanas situadas frente al trabajador. Se debe colocar la mesa de manera
que las ventanas queden en un lateral .

= Deslumbramiento por reflejos. Se produce por una luz reflejada sobre una superficie lisa,
generalmente la pantalla del ordenador, aunque también se puede producir en una mesa brillante, en
el suelo o en el propio teclado del ordenador. Para evitar el deslumbramiento por reflejos se
recomienda lo siguiente:

= Todos los elementos y superficies en el entorno de trabajo deben tener un acabado mate. Este
requisito es especialmente importante en el caso del teclado y de la mesa.
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= La mejor manera de prevenir los reflejos es actuar sobre la causa, evitando las fuentes de luz
intensa que puedan reflejarse. Para ello, pueden colocarse difusores en las luminarias y
persianas o similares en las ventanas.

= Otra opcion es utilizar una pantalla de ordenador que tenga tratamiento antirreflejo o colocar un
filtro antirreflejo delante de la pantalla. La efectividad de estos dispositivos es limitada ante fuentes
de luz muy intensas, por lo que este tipo de medida debe ir acompanada de las anteriores. Por
ofra parte, si se elige la polaridad positiva en la pantalla y se ajusta adecuadamente los controles
de brillo y de contraste es posible reducir algo el efecto de los reflejos.

=  Se puede intentar modificar la posiciéon del monitor del ordenador (la orientacion y/o la ubicacién
sobre la mesa) para evitar reflejos sobre la pantalla. Esta solucion es aceptable siempre y cuando
el cambio de ubicacion de la pantalla no suponga una mala postura para el trabajador (no trabaje
con el ordenador de lado).

= También se debe colocar adecuadamente el puesto de trabajo en relacion con las fuentes de luz.
Esto es importante no sélo para evitar el deslumbramiento directo sino también los reflejos. Para
ello, hay que evitar las ventanas situadas detras del trabajador, ya que pueden producir reflejos
desde la pantalla del ordenador. Ademas, se ha de evitar que la linea de luz reflejada de la mesa
coincida con la linea de vision sobre la mesa.

= Colores. El color del entorno influye en la percepcion de la informacién visual y en la sensacion de
bienestar del trabajador. Las recomendaciones mas relevantes al respecto son las siguientes:

=  Se recomiendan colores claros y poco saturados (tonos pastel) para las paredes del entorno y las
superficies amplias.

= Silatarea es monoétona, conviene introducir colores estimulantes en el entorno.

= El brillo debe disminuir a medida que desciende la linea visual: techos claros, paredes de tonos
medios y suelos de tonos medios a oscuros.

= Hay que contar con la participacion del trabajador en las decisiones relativas al
acondicionamiento del color medioambiental.

= Uniformidad temporal de la iluminacién. Algunos sistemas de iluminacién, los tubos fluorescentes
por ejemplo, pueden presentar problemas debidos a oscilaciones o parpadeos. Para evitar este
problema, debe actuarse sobre la instalacion, bien efectuando un montaje compensado, usando
balastos electronicos o cambiando el propio sistema de iluminacién a lamparas de corriente continua.
En muchas ocasiones, el origen de los parpadeos es debido exclusivamente a un mal funcionamiento
de lamparas deterioradas, que no se han cambiado por falta de mantenimiento adecuado.

3.2. Ambiente térmico:

Las condiciones ambientales de temperatura y humedad afectan directamente al confort de los
trabajadores y a la eficacia en la ejecucion de las tareas. La determinacion de unas condiciones
ambientales que satisfagan a todo el mundo es una labor dificil, cuando no imposible, dadas las
diferencias entre las preferencias de las personas.

Pueden darse recomendaciones de tipo general que se corresponden con una situacion de confort mas o
menos aceptada por todo el mundo. Si usted trabaja en un local compartido, tenga en cuenta que es
posible que sus preferencias sean diferentes a las de sus compafieros. Si aprecia incomodidad, analice las
posibles causas e intente llegar a un consenso con sus compafieros sobre la temperatura adecuada.

Los parametros relevantes para conseguir un confort térmico son los siguientes:

= Temperatura. La temperatura operativa Optima depende de la época del afio. Los limites
recomendados son los siguientes:

= Enverano,de23a26°C
=  Eninvierno, de 20 a 24 °C

= Humedad. La percepcion de la temperatura no solo depende de la temperatura del aire, sino también
del contenido de humedad. Al aumentar la humedad se produce un incremento de la temperatura
efectiva. Ademas, si la humedad aumenta mucho, se producen condensaciones y baja la calidad del
aire. Por el contrario, con niveles muy bajos de humedad relativa, se produce sequedad en las
mucosas y en los ojos. En el ambito del trabajo de oficina, y en el rango de temperaturas
anteriormente sefialado, ambos efectos se previenen manteniendo la humedad relativa entre el 45% y
el 65%.

= Velocidad del aire. Afecta a la sensacién térmica y a la percepcion de corrientes de aire por el
trabajador. Esta sensacion se debe no sélo a la velocidad del aire sino también a su temperatura y a
las turbulencias. En muchos casos, la sensacion de frio molesto asociada al aire acondicionado se
debe antes a una velocidad de salida del difusor demasiado alta que a la propia temperatura del aire.
Ademas, no hay que olvidar que el cuello es precisamente la zona del cuerpo mas sensible a las
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corrientes de aire. Para el rango de temperaturas recomendado, la velocidad del aire deberia ser
inferior a 0.15 m/s.

Diferencias de temperatura. Ademas de las caracteristicas anteriormente descritas, es conveniente
disponer de una distribucion mas o menos homogénea de temperaturas entre paredes y entre el
suelo y techo, para evitar las asimetrias de temperaturas radiantes, que pueden dar lugar a
sensaciones de disconfort. Esta situacion se produce cuando estamos cerca de paredes o ventanas
mal aisladas en invierno, o junto a zonas acristaladas que reciben luz solar directa en verano. En
general, las personas somos mas sensibles a los techos calientes y a las paredes o superficies
verticales frias. También resulta incomodo tener los pies apoyados en un suelo demasiado frio o
caliente. Para limitar el efecto de estas diferencias de temperatura se recomienda lo siguiente:

»  Temperatura del suelo: 19-20 °C
= Diferencia permisible de temperatura radiante desde el techo hasta el suelo <5 °C
= Diferencia permisible de temperatura radiante desde superficies verticales cerca del suelo < 10 °C

3.3. Ruido:

De todos son conocidos los efectos del ruido en el lugar de trabajo. En las oficinas, donde no se alcanzan
niveles suficientes para afectar a la salud, si se producen otras consecuencias negativas, entre las que se
encuentran las perturbaciones de la atencién y la comunicacion.

Las condiciones acusticas de una oficina dependen del propio disefio constructivo (aislamiento de las
paredes, tiempo de reverberacion de la sala), de las fuentes de ruido en el exterior y de las fuentes de
ruido interiores (impresoras, teléfonos, ventiladores de los equipos, conversaciones, etc).

Los parametros que determinan la calidad acustica en una oficina son los siguientes:

Nivel de ruido de fondo. Los niveles de ruido de fondo dependen del tipo de tarea y del tipo de
local. En tareas que exigen concentracion y en locales no muy grandes, el limite 6ptimo esta por
debajo de los 40 dB(A), pudiéndose aumentar hasta 45 dB(A) en tareas mecanizadas y en
locales multiples. En ningun caso el nivel sonoro continuo equivalente debe superar los 55
dB(A).

Tiempo de reverberacion. Afecta al nivel sonoro que se alcanza en una sala ante unas fuentes
de ruido dadas. Depende del volumen de la sala y de lo absorbentes que sean las paredes, el
suelo y el techo. A mayor tiempo de reverberacién, habrd mas ruido y mas perturbaciones en la
inteligibilidad de la palabra. Lo ideal es tener un tiempo de reverberacion entre 0.5 segundos
(para salas pequefias) hasta un maximo de 1 segundo en salas de 1000 m®.

Para mejorar la calidad acustica de una oficina, se pueden emprender las siguientes acciones:

= Disminuir el ruido ambiental. Esto puede conseguirse mediante una correcta seleccion de los

equipos, mediante el adecuado aislamiento de los mismos (con urnas para impresoras, por ejemplo) o
incrementando la absorcion de las paredes y el techo.

Optimizar la relacion sefial-ruido. Sobre todo si se reduce el ruido en la banda de frecuencias de las
conversaciones.

Actuar sobre el local. Ademas de las medidas de aislamiento, destinadas a impedir que entre ruido
procedente del exterior, las medidas mas efectivas se refieren a la reduccién del tiempo de
reverberacion y a la compartimentacion. La colocacion de materiales absorbentes en el suelo o en el
techo, o las mamparas separadoras en salas muy grandes son medidas bastante efectivas.

3.4. Espacio de trabajo:
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La disponibilidad de espacio y la distribucion de elementos en el entorno de trabajo es muy importante no
solo porque afecta a la accesibilidad fisica o la facilidad de circulacion, sino porque influye directamente en
la calidad del entorno ambiental. Asi, las condiciones de ruido dependen de dénde se coloquen los
equipos ruidosos, Y los reflejos dependen de la ubicacion de las mesas con respecto a las fuentes de luz.

Figura 13. Espacios recomendables en el entorno de trabajo
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Ademas, el espacio disponible y su distribucion pueden tener otros efectos sobre la posibilidad de
desarrollar trabajos en equipo o sobre la sensacion de intimidad necesaria en algunas tareas. Finalmente,
el espacio determina en muchos casos el tamafio de las mesas; este aspecto es muy importante, ya que
disponer de poca superficie de trabajo en la mesa es una de las causas de muchos problemas
ergondémicos en el trabajo de oficina.

Las recomendaciones generales sobre el espacio de trabajo son las siguientes:

= Disposicion de los puestos en el recinto. Debe tener en consideracion la organizacion de la
actividad, las exigencias de la tarea, las necesidades de comunicacion y la interaccion entre diferentes
grupos de trabajo.

= Vias de paso. La anchura de los pasillos entre mesas y las distancias entre mesas deben ser
suficientes para no estorbar el acceso de los trabajadores a sus puestos. No se deben utilizar los
pasillos y zonas de circulacion como zona de almacenaje improvisada. En muchas ocasiones estos
pasillos pueden ser vias de evacuacién, disefiadas para tal fin y no para ser llenadas de armarios o
archivadores. De ninguna manera deben obstaculizarse las puertas de emergencia o los pasillos.

= Dimensiones. Se recomiendan las siguientes dimensiones relativas al espacio [figura 13]:

=  Superficie libre en el entorno de la mesa donde se ubica la silla del trabajador: minima 2 m?
(preferible 2.5 m?)

= Distancia entre el borde de la mesa y la pared u obstaculo mas cercano situado detras del
trabajador (para permitir moverse con la silla en el entorno de trabajo): minima 115 cm (preferible
130 cm)

= Volumen no ocupado: 10 m%trabajador
= Altura del techo: minima 2.5 m (preferible 3 m)

= Mamparas. Constituyen un elemento del mobiliario de oficina muy importante para la distribucion del
espacio y la separacion entre puestos. Las alturas recomendadas para las mamparas son las

siguientes:

=  En posicién sentada: <110 cm, para contacto visual
> 140 cm, sin contacto visual

=  En posicion de pie: <140 cm, para contacto visual

> 180 cm, sin contacto visual

Ver. 130621 Pagina 50 de 114



4. ASPECTOS ASOCIADOS A LA ORGANIZACION:

Las tareas de oficina en general, y el uso del ordenador en particular, asocian ciertos riesgos para el
trabajador. Entre ellos se incluye la fatiga fisica e incluso algunos trastornos musculoesqueléticos debidos
a las posturas de trabajo, la fatiga visual y otros problemas debidos a la carga mental de las tareas. Para
evitar estos riesgos pueden adoptarse medidas técnicas y organizativas, entre las que se incluyen las
siguientes:

= El disefio ergondmico de todos los elementos que configuran el puesto de trabajo, es decir, el equipo
informatico y el software asociado, el mobiliario (mesa, silla y almacenaje) y las condiciones del
entorno de trabajo.

= Eldisefo adecuado de las tareas y de las pausas entre tareas.

= La formacién e informacion del trabajador acerca de las tareas del puesto y la utilizacién de los
equipos de trabajo.

El primer tipo de medidas se trata en los apartados correspondientes a cada uno de los elementos
mencionados. Aqui nos centraremos en el segundo y tercer tipo de medidas, que son las organizativas en
sentido estricto.

Los requisitos basicos que debe reunir la organizacién del trabajo de oficina estan reflejados en las
siguientes fuentes:

e Guia Técnica del INSHT, asociada al Real Decreto 488/1997 sobre trabajos con pantallas de
visualizacion. Estos requisitos son especialmente aplicables a este tipo de puestos de trabajo, donde
el ordenador se utiliza de una manera intensiva.

¢ Norma UNE-EN ISO 9241, parte 2 (requisitos de la tarea).

4.1. Tareas y pausas:

Desde el punto de vista ergonémico, el disefio adecuado de la tarea persigue facilitar su realizacion,
preservar la salud y seguridad del trabajador, asegurar su bienestar y permitir el desarrollo de sus
habilidades y capacidades respecto a las tareas en cuestion.

En lineas generales, una tarea bien disefiada debe reunir las siguientes caracteristicas:

= Reconocer la experiencia y aptitudes de las poblaciones de usuarios. La tarea debe permitir no solo
aplicar y desarrollar las habilidades existentes sino también adquirir otras nuevas.

= Asegurar que las tareas sean identificables mas como unidades globales de trabajo que como
fragmentos.

= Asegurar que las tareas ejecutadas tengan una significativa contribucién a la funcién total del sistema
que pueda ser entendida por el usuario.

= Proporcionar al trabajador autonomia en la decision de prioridades, ritmo y procedimiento de trabajo.

=  Asegurar una realimentacion suficiente de la informacion, en términos comprensibles para el usuario.

= Evitar la sobrecarga o subcarga, que pueden conducir a una tension o fatiga innecesaria, o a errores.

= Evitar la repetitividad no justificada, que puede conllevar una sensacion de monotonia, saturacion,
insatisfaccion y aburrimiento.

= Evitar la presion de tiempos indebida.

= Evitar el trabajo aislado, sin oportunidades de contactos sociales.

Estas recomendaciones generales pueden concretarse en los siguientes consejos preventivos:

= Autonomia. Si la naturaleza de las tareas lo permite, es recomendable que el trabajador tenga un
margen de autonomia suficiente para establecer su propio ritmo de trabajo y realizar pequefias
pausas para prevenir la fatiga fisica, visual y/o mental. Lo deseable es que, de forma espontanea,
cada trabajador tome las pausas necesarias para relajar la vista y aliviar la tension muscular
provocada por las posturas demasiado estaticas en las tareas de oficina.

= Cambio de actividad. Siempre conviene cambiar de postura y de actividad de vez en cuando, pero
estos cambios son mas necesarios si la tarea conlleva periodos de trabajo prolongados con el
ordenador (trabajo de lectura y/o escritura), ya que existe un riesgo importante de fatiga para el
trabajador. Se debe alternar el trabajo ante la pantalla del ordenador con otras tareas que demanden
menor esfuerzo visual y musculoesquelético (por ejemplo, reuniones con clientes o comparieros,
archivo de documentos, uso del teléfono, etc).

= Pausas regladas. Si no es posible adoptar las medidas anteriores, en los puestos con un uso intenso
del ordenador deben establecerse pausas planificadas o regladas. La duracién y la frecuencia de
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estas pausas dependen de las exigencias concretas de cada tarea, aunque pueden darse las
siguientes recomendaciones:

» Las pausas deberian introducirse antes de que sobrevenga la fatiga.

= No se debe aumentar el ritmo de trabajo durante los periodos de actividad para intentar recuperar
el tiempo de las pausas.

=  Son mas aconsejables las pausas cortas y frecuentes que las largas y escasas.

=  Sies posible, la pausa debe realizarse lejos del monitor, para permitir relajar la vista, cambiar de
postura y/o dar algunos pasos.

=  Se puede realizar alguna tabla sencilla de ejercicios visuales y musculares que ayuden a relajar la
vista y el sistema musculoesquelético durante las pausas.

= En general, se recomienda una pausa de 10-15 minutos cada 90 minutos de trabajo con la
pantalla. Si la tarea exige gran atencion, se deberia hacer una pausa de 10 minutos cada hora. Si
no es asi, puede reducirse la frecuencia de las pausas, pero nunca menos de una pausa cada
dos horas de trabajo con el ordenador.

4.2. Formacion e informacion

El empresario debe garantizar que los trabajadores y los representantes de los trabajadores reciben una
formacion e informacion adecuadas sobre los riesgos derivados de la realizacion de su trabajo, asi como
de las medidas de proteccion y prevencion a adoptar. En este sentido, habria que incluir, al menos, los
siguientes aspectos:

= La explicacion de las causas del riesgo y la forma en que se pueden producir dafios para la salud en
el trabajo con pantallas de visualizacion.

= El papel desempefiado por el trabajador y sus representantes en el reconocimiento de dichos riesgos
y los canales que puedan utilizar para comunicar los eventuales sintomas o deficiencias detectados.

= Los aspectos relativos a la vigilancia de la salud, la evaluacién de los riesgos y los requisitos minimos
de disefio del puesto.

= La forma de regular los mecanismos de ajuste del equipo y del mobiliario del puesto, a fin de
conseguir la configuracion mas adecuada a sus necesidades, poder adoptar posturas correctas,
visualizar correctamente la pantalla, etc.

= La importancia de propiciar el cambio de posturas en el trabajo, evitando el estatismo y el
mantenimiento de posturas incorrectas.

= La adopcion de pautas saludables de trabajo para prevenir la fatiga (incluyendo la realizacion de una
tabla sencilla de ejercicios visuales y musculares para aliviar la fatiga durante las pausas).

Esta informacion sobre los riesgos y las medidas preventivas debe suministrarse a cada trabajador de
forma individual. Para ello, pueden utilizarse medios audiovisuales o charlas especificas. Ademas, puede
reforzarse la informacién mediante folletos o carteles en los que se recojan, de forma clara, los aspectos
esenciales a transmitir al trabajador.

La formacién especifica del trabajador sobre las modalidades de uso de los equipos de trabajo, deberia
adecuarse a su capacidad y habilidades, asi como a las exigencias concretas de la tarea que se le vaya a
encomendar. Debe existir una formacion inicial, antes de comenzar el trabajo. Ademas, la formacién debe
actualizarse cada vez que se modifique de manera apreciable alguno de los elementos que configuran el
puesto de trabajo (equipo informatico, software, mobiliario, etc) o las tareas. Asi mismo, habria que
considerar una actualizacion de la formacion si el trabajador queda desentrenado como consecuencia de
un largo periodo de ausencia de su puesto de trabajo.
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CAPITULO IV
MANUAL BASICO DE SEGURIDAD EN LA UPV.

El objetivo de los contenidos que van a ser desarrollados a continuaciéon es aportar
una serie de recomendaciones generales aplicables a los diferentes tipos de riesgos
relacionados con las tareas que se llevan a cabo en la Universidad Politécnica de
Valencia, con la finalidad de desarrollar las actividades docentes, de investigacion y de
apoyo de una forma segura.

El contenido de las secciones de esta unidad son los siguientes:

4.1 INTRODUCCION
4.2 RIESGO MECANICO

4.3 RIESGO ELECTRICO

4.4 RIESGO QUIMICO

4.5 RIESGO BIOLOGICO

4.6 MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

4.7 TRABAJOS EN ALTURA

4.8 RUIDO

4.9 RIESGOS FiSICOS

4.10 EN CASO DE EMERGENCIA O ACCIDENTE

Ver. 130621 Pagina 54 de 114



4.1. INTRODUCCION

El objetivo de los contenidos que van a ser desarrollados a continuacién es aportar una serie de
recomendaciones generales aplicables a los diferentes tipos de riesgos relacionados con las
tareas que se llevan a cabo en la Universidad Politécnica de Valencia, con la finalidad de
desarrollar las actividades docentes, de investigacion y de apoyo de una forma segura.

Es conveniente leer detenidamente dichos contenidos, ya que los principios expuestos en él son
de caracter universal. Su aplicacion permitira resolver, desde su origen, una buena parte de los
posibles problemas de seguridad que pudiesen generarse cuando lleve a cabo sus actividades
enla UPV.

Las recomendaciones generales expuestas, son de caracter basico, y pueden ampliarse con una
completa coleccién de Instrucciones Operativas que abarcan la practica totalidad de operaciones
de trabajo que se realizan en nuestra universidad.

Estas Instrucciones son accesibles en la Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
de la UPV; en ella encontrara informacién concreta y precisa de muchos y muy variados
aspectos, todos ellos relacionados con temas de Seguridad, Higiene Ocupacional y Ergonomia.

Es también fundamental que Ud. siga detenidamente los protocolos o procedimientos de trabajos
que haya establecidos en la entidad en la que va a desempefiar sus funciones, por lo que no
dude en dirigirse a los responsables de seguridad de su Departamento, Centro, Instituto o
Servicio para realizar cualquier consulta a este respecto.
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4.2. RIESGO MECANICO.

Riesgo mecanico: es aquel que puede producir lesiones corporales tales como cortes, abrasiones,
punciones, contusiones, golpes por objetos desprendidos o proyectados, atrapamientos,
aplastamientos, quemaduras, etc... También se incluyen los riesgos de explosion derivados de
accidentes vinculados a instalaciones a presion.

4.2.1. Tareas con riesgo mecanico.

El riesgo mecanico puede producirse en toda
operacion que implique manipulacién de
herramientas manuales (motorizadas o no),
maquinaria (p.ej.: fresadoras, lijadoras, tornos,
taladros, prensas, etc...), manipulacion de
vehiculos, utilizacion de dispositivos de elevacion
(gruas, puentes grua, etc...).

Taller mecéanico

4.2.2. Recomendaciones generales.

1. Cercitorese, antes de su uso, de que las maquinas y equipos tienen instalados y
operativos los dispositivos de seguridad, enclavamiento y emergencia. Bajo ningun
concepto, salvo en operaciones de reparacion y mantenimiento con la maquina
desconectada, deben quitarse estos dispositivos de seguridad.

2. Debe respetar las zonas
sefializadas como de accion de las

Punto de peligro maquinas que disponen de partes
[ moviles. Nunca debe penetrar en el
> interior de las areas de riesgo
% mientras la maquina esté en
p: funcionamiento o conectada.
o

3. Preste atencion a la sefalizacion
de seguridad (pictogramas) que
marca los riesgos potenciales de los

INO! lugares de trabajo.

i Atencion al riesgo de atrapamiento j
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4. Esta PROHIBIDO fumar, comer o beber durante la realizacién de las tareas.

5. Debe llevar el pelo corto o recogido y no utilizar prendas (corbatas, bufandas, pafuelos,
colgantes, pulseras, anillos, etc...) que puedan dar lugar a atrapamientos por las partes
moviles de las maquinas, o enganches.

6. Debe conocer y aplicar los procedimientos de trabajo de que se disponga en el
laboratorio o] taller. (Esto puede resultarle de utilidad:
http://www.sprl.upv.es/Guiapracalummecan.htm)

7. Verifique la disponibilidad de iluminacion
suficiente en la zona de trabajo para poder
desarrollar este con seguridad.

8. Mantener limpio y ordenado el lugar y puesto
de trabajo: maquinas, suelos y paredes libres de
desechos, derrames, virutas o papeles. Si de
resultas de las operaciones que Ud. lleva a cabo
se genera algun residuo, contacte con el Area de
Medioambiente (antiguamente “Oficina Verde”)
(Ext. 77038) para proceder a su gestion.

9. En ningln caso adopte actitudes peligrosas o
temerarias a la hora de manipular equipos,
Foco para iluminacion localizada herramientas o maquinas- herramienta.

10. Ante cualquier tipo de anomalia, problema o emergencia, debe avisar al Interlocutor
en materia de Seguridad y Salud del area de trabajo (N3) o al Interlocutor de Tareas
Especificas (N4).
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4.2.3. Protecciones colectivas e individuales.

Es posible que Ud. necesite algunas medidas particulares de proteccién colectiva especificas para la
tarea que esta realizando, incluyendo medidas administrativas de trabajo (procedimientos escritos y
protocolos). Consulte directamente con el responsable de

laboratorio o taller.

En lo que se refiere a las protecciones individuales, las mas
habituales para cubrir este tipo de riesgos son: cascos, gafas o
pantallas de proteccion facial, mandiles, guantes, polainas, calzado
de seguridad. Consulte las Instrucciones Operativas especificas,
segun la tarea que esté levando a cabo en la Pagina Web del
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV.

4.2.4. Compras de maquinas, herramientas y otros
equipos.

Pantalla facial

MUY IMPORTANTE: cuando desee comprar un equipo de trabajo para realizar una actividad
cualquiera, unicamente compre equipos que dispongan del marcado CE:

Esta obligacion es igualmente aplicable a las donaciones de maquinaria o equipos de segunda
mano, que no deberian ser aceptados si no estan puestos en conformidad.

Ademas del marcado CE los equipos deben disponer de un manual de instrucciones en castellano
(el fabricante o el importador en la Unién Europea tienen la obligacion legal de facilitarselo) y de una
“declaracion CE de conformidad”.

A este respecto existe una Instruccion Operativa que refiere a la compra de equipos de trabajo;
consultela en la Pagina Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV:
“‘IOP_EQP_01(b): Seleccion y Compra de Equipos de Trabajo: consideraciones generales”
Accesible en: http://www.sprl.upv.es/IOP_EQP_01(b).htm

4.2.5. Normativa que afecta al fabricante de maquinas.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier
buscador:

RD 1435/1992, de 27 de noviembre, por el que se dictan las disposiciones de aplicacion de la
Directiva del Consejo 89/392/CEE, relativa a la aproximacion de las legislaciones de los Estados
miembros sobre maquinas y su posterior modificacion realizada por RD 56/1995.

Resoluciéon de 1 de marzo de 1995, por la que se publica la relacion de organismos notificados por
los Estados miembros de la Unién Europea para la aplicacién de la Directiva 89/392/CEE sobre
maquinas.

Normas UNE-EN, cuya observancia y aplicaciéon comporta la presuncion de conformidad con los
requisitos esenciales de seguridad y salud recogidos en el Anexo | del RD 1435/1992.
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4.2.6. Uso de maquinas.

Las maquinas tienen una elevada incidencia en los accidentes de trabajo con baja
ocurridos en los centros de trabajo de los distintos sectores de actividad en el ambito
nacional. Estos representan aproximadamente un 14% del total de accidentes, un 17%
de los graves y un 6% de los mortales.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

No utilice maquinas para fines diferentes a aquellos para los que ha sido disefiada. No utilice
dispositivos que no ha manejado nunca, que le resulten extrafas, o sobre los que no dispone de
experiencia suficiente. Acostimbrese a consultar los manuales de instrucciones y a seguir los
consejos de seguridad que aparecen en ellos.

En lo concerniente al control del riesgo en maquinas, el empresario debe exigir y comprobar que las
maquinas que adquiere son “intrinsecamente seguras” (su adecuacion a las exigencias legales se
constata por el marcado CE) y que en el Manual de Instrucciones, que obligatoriamente acompafia a
la maquina, se le informa para que pueda efectuar sin riesgo todas y cada una de las operaciones
usuales u ocasionales que en la maquina se deben realizar: reglaje, utilizacion, limpieza,
mantenimiento etc.

Asi mismo adecuara, cuando sea necesario, las maquinas ya instaladas y en uso en sus talleres;
redactando, en su caso, las normas de trabajo que permitan incrementar u optimizar las medidas de
seguridad que se han de tomar en las distintas operaciones.

Asimismo, asegurar unas condiciones seguras de trabajo con las maquinas requiere no solo velar
para que ellas lo sean, sino que también es fundamental que su entorno sea correcto, que los
trabajadores estén adiestrados vy, finalmente, que la organizaciéon de todo trabajo conjugue una
adecuada interrelaciéon hombre-maquina.

En el cuadro que a continuacién se presenta se resume el procedimiento para seleccionar los
sistemas de proteccion frente a los riesgos mecanicos (atrapamientos, cortes, proyecciones, etc.)
Para el conocimiento y valoracién de otros riesgos en maquinas deberian aplicarse una serie de
cuestionarios sobre riesgos especificos: riesgo eléctrico, ruido, radiaciones, etc.
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PELIGROS GENERADOS
POR ELEMENTOS MOVILES
QUE INTERVIEMEN EN EL TRABAJO

Ej.: hemramientas, cilindros etc.

El operaria trabaja continuameants en la
proximidad inmediata de los elemeantos
maviles

Ej.: maguinas, madera, tornos, ete.

Eloparario acude al campa de irfluen-
cia de los drganos maviles al final de
cada ciclo

Ej.: prensas con introduceién manual de
piezas, quillotinas de papel, etc.

Eloperario tan solo realiza tareas de vi-
gilancia yio control al tratarse de ma-
quinas totalmente automdticas

Ej.: maguinas de produceian en 2erie pro-
gramadas, inyectoras de pléstico, stc.

;Pueden los elementos maviles hacer-
se totalmente inaccesibles duranta

trabajo?

NO ]|

— " —
Resguardos fijos enlas zonas que no
=e utilizan para efectuar el trabajo.
Uso de dispositivos de alimantacian
de piazas.

Rasguardos fijos.

Resguardes regulables derestriccion
del acceso a los drganos mdviles.
Uso de empujadores, dispositivos
que incrementan la sujeccidn de las
piezas, atc.

Dispositivas de proteccion que eviten
el accaso al argana mavil an su fase
de peligro.

Resguardos fijos en las zonas que no
se utilizan para efectuar el trabajo.
Resguardos moviles con enclavamien-
to o enclavamiento y bloqueo que impi-
dan acceder al drgano méwil durante al
ciclo de trabaja.

Dispositivas de proteccion qua aviten
el acceso al drgano movil en su fase de
peligro.

Resguardos maviles con enclavamien-
to 0 enclavamiento y bloqueo que impi-
dan acceder al drgana mavil durante el
ciclo de frabajo.

Dispositivos da prataccion que avitan
al acceso al drgano miavil an fase da
peligro.

Resguardos moviles conen-
clavamiento o anclavamianta

y bloquea.

PELIGROS GENERADOS
POR ELEMENTOS MOVILES
DE TRANSMISION

:5e debe acceder frecuentermnents a

los mismos?

PELIGROS GENERADOS POR
ELEMENTOS MOVILES DURANTE LAS
COPERACIONES DE LIMPIEZA,

MANTENIMIENTO, REGLAJE ETC.

¢Puaden hacerse estas operaciones
con los drganos o macanismas peli-
qrosos campletamants parados?

NO

- S|

=i

Rasguardos fijos.

“=h

Resguardos mdviles con en-
clavarmientoo enclavamianto y
bloqueo.

Selectores de manda enclavables
que permitan limitar al maximo el
riesgo para las fases de intervencion
en marcha.

Ej.: pulsadores sensitives, marcha a
impulzos, velocidad lenta por aceion
mantenida, stc.

El modo seleccionada prevalecera
sobre el resto de drganos de accio-
namianto, excepto sobre el Paro de
Emergencia.

Maquina consignada
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Puede resultarle MUY INTERESANTE la siguiente Nota Técnica (accesible a través de cualquier buscador de la
WWW):

NTP 552: Proteccion de maquinas frente a peligros mecanicos: resguardos.

4.2.7. Normativa que afecta al usuario de maquinas.

Es obligacion de la UPV que sus maquinas en uso se ajusten a los requisitos de la normativa
vigente y es, a su vez, derecho y deber de los trabajadores exigir el cumplimiento de tales requisitos.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

Real Decreto 1215/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacién por
los trabajadores de los equipos de trabajo, y RD 2177/2004 que modifica al anterior

Guia Técnica para la evaluacién y prevencion de los riesgos relativos a la utilizacion de los equipos
de trabajo. INSHT.

4.2.8. Uso de equipos de elevacion de cargas (incluyendo carretillas elevadoras):

Los medios de elevacion y transporte utilizados mayoritariamente en operaciones de manutencién
mecanica de materiales causan aproximadamente un 9% del total de accidentes leves con baja, un
22% de los graves y un 38,2% del total de accidentes mortales, por lo que su incidencia en la
siniestralidad grave y mortal en los centros de trabajo de los distintos sectores de actividad en el
ambito nacional es alarmante.

Estos equipos deben estar en perfectas condiciones, y los elementos constituyentes del mismo
(motores, limitadores, mandos de maniobra, cables, eslingas, etc...) sometidos a revisiones
periddicas, por parte de empresas de mantenimiento autorizadas. Ejecute estas instalaciones
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE a través de instaladores autorizados y registrados. Conserve toda
documentacion generada de estos procesos.

La evaluacion de riesgos especificos de los equipos de elevacion y transporte implica considerar
riesgos tales como los debidos a la movilidad de equipos, a la elevacién de cargas y a la elevacion
y/o desplazamiento de personas.

Adquirir equipos correctamente equipados frente a los riesgos previsibles en este tipo de
operaciones y, en particular, con una respuesta adecuada a los riesgos que con mayor incidencia
dan lugar a accidentes: vuelco y caida de objetos. El empresario debe exigir y comprobar que los
equipos que adquiere son “intrinsecamente seguros” (su adecuacion a las exigencias legales se
constata por el marcado CE).

Consultar el Manual de Instrucciones, que obligatoriamente acompana al equipo, en el que se
informa cémo efectuar sin riesgo todas y cada una de las operaciones usuales u ocasionales que en
el mismo se deben realizar: reglaje, utilizacién, limpieza, mantenimiento, etc.

Asimismo adecuara, cuando sea necesario, estos equipos ya en uso en sus talleres;
redactando, en su caso, las normas de trabajo que permitan incrementar u optimizar las medidas de
seguridad que se han de tomar en las distintas operaciones.

Definir y delimitar en los locales de trabajo areas de movimiento de equipos y de barrido de
cargas suspendidas, a fin de evitar interferencias y/u obstrucciones entre ellos, con otras maquinas
0 equipos instalados de forma fija y/o con zonas destinadas al transito de operarios o con puestos
fijos de trabajo.

Establecer un programa de mantenimiento “predictivo” para limitar que los riesgos se agraven
por el uso y deterioro de los equipos y sus componentes, siguiendo las instrucciones del fabricante.
Dicho programa debe ser estricto y existir un control escrito de que tales operaciones se realizan
dentro de los plazos previstos.
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Nunca utilice equipos de este tipo que presenten mal estado o deterioro. Unicamente podran ser
utilizados por personal que haya sido adiestrado en su manejo.

Nunca deben ser utilizados sobre zonas bajo las que se encuentre personal, ni nunca debe
transitarse bajo su zona de trabajo.

Nunca deben ser utilizados para la elevacion de personas.

4.2.9. Normativa que afecta al fabricante de equipos de elevacién y transporte:

Es aplicable la misma legislacién que al fabricante de maquinas: RD 1435/1992, de 27 de
noviembre, por el que se dictan las disposiciones de aplicaciéon de la Directiva del Consejo
89/392/CEE, relativa a la aproximacion de las legislaciones de los Estados miembros sobre
maquinas y su posterior modificacion realizada por RD 56/1995.

4.2.10. Normativa que afecta al usuario de equipos de elevacion y transporte:

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

Real Decreto 1215/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo, y RD 2177/2004 que modifica al anterior .

Real Decreto 1314/1997, por el que se modifica el Reglamento de aparatos de Elevacion y
Manutencién e Instrucciones Técnicas de desarrollo que hasta el momento han aparecido (ITC —
MIE- AEM 1, sobre ascensores electromecanicos; ITC — MIE — AEM 2, sobre gruas torre para obras;
ITC — MIE — AEM 3, sobre carretillas automotoras de manutencién y la ITC — MIE — AEM 4, sobre
gruas torre moviles autopropulsadas) en aspectos concernientes al funcionamiento, mantenimiento,
revisiones e inspecciones perioddicas de los equipos.

4.2.11. Uso de herramientas.

Las herramientas manuales se pueden definir como utensilios de trabajo utilizados generalmente de
forma individual y que Unicamente requieren para su accionamiento la fuerza motriz humana.

Existe multiplicidad de herramientas manuales, las mas corrientes podemos subdividirlas en:

» Herramientas de golpe (martillos, cinceles, etc.).

* Herramientas con bordes filosos (cuchillos, hachas, etc.).
» Herramientas de corte (tenazas, alicates, tijeras, etc.).

* Herramientas de torsién (destornilladores, llaves, etc.).

La siniestralidad originada por la utilizacion de las herramientas manuales es cuantitativamente alta.
Si bien los accidentes no acostumbran a ser de extremada gravedad.

Los riesgos mas importantes consisten, sobre todo, en golpes y cortes en las manos u otras partes
del cuerpo, lesiones oculares por proyecciones y esguinces por gestos violentos; siendo causas
principales de los accidentes:

* Inadecuada utilizacion de las herramientas.

« Utilizacion de herramientas defectuosas o de baja calidad.
* Mantenimiento incorrecto.

» Almacenamiento y transporte deficiente.

Las siguientes Notas Técnicas de Prevencion pueden resultarle muy utiles, a este respecto: son
accesibles a través de cualquier buscador de la www:

NTP 391: Herramientas manuales (I): condiciones generales de seguridad.
http://www.mtas.es/insht/ntp/ntp_391.htm
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NTP 392: Herramientas manuales (Il): condiciones generales de seguridad.

http://www.mtas.es/insht/ntp/ntp 392.htm
NTP 393: Herramientas manuales (Ill); condiciones generales de seguridad.

NTP 631: Riesgos en la utilizacién de equipos y herramientas portatiles, accionados por aire
comprimido.http://www.mtas.es/insht/ntp/mecanico.htm

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS:

Con el objeto de eliminar o reducir al minimo los riesgos derivados de la utilizacién de herramientas manuales,
debe realizarse un programa de prevencion que contemple los diversos aspectos que inciden en el proceso:

Adquisicion: La persona encargada de la adquisicion de herramientas manuales debe conocer el trabajo que han
de realizar las herramientas, poseer ideas basicas sobre los distintos tipos de herramientas para adquirir las mas
acordes a las necesidades de su uso y buscar suministradores que garanticen su buena calidad.

Adiestramiento-Utilizacion: Al iniciar cualquier tarea, se debe escoger siempre la herramienta apropiada y revisar
que esta en buen estado.

El adiestramiento de los trabajadores por parte de los mandos intermedios en el uso correcto de las heramientas
es fundamental.

Almacenamiento: Guardar las herramientas perfectamente ordenadas, en cajas, paneles o estantes adecuados,
donde cada herramienta tenga su lugar.

No deben colocarse en pasillos, escaleras u ofros lugares elevados desde los que puedan caer sobre los
trabajadores.

La mejor solucion es llevar el control centralizado en un solo almacén, pero, de no ser posible, se deben realizar
inspecciones periddicas sobre su localizacién y estado. Si las herramientas son personales, se facilitara una mejor
conservacion de las mismas.

Mantenimiento y reparacion: Revisar periodicamente el estado de las herramientas (mangos, recubrimientos
aislantes, afilado,etc.).

Reparar las que estén defectuosas, si es posible, o desecharlas.

Nunca deben hacerse reparaciones provisionales que puedan comportar riesgos en el trabajo.

Las reparaciones deben hacerse, siempre que sea preciso, por personal especializado.

Transporte: Para el transporte de las herramientas se observaran diversas precauciones, como son:
« Utilizar cajas, bolsas y cinturones especialmente disefiados, manos libres.
* Para las herramientas cortantes o punzantes, utilizar fundas adecuadas.

* No llevarlas nunca en el bolsillo.
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4.2.12. Normativa que afecta al usuario de herramientas.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

Real Decreto 773/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion
por los trabajadores de equipos de proteccion individual.

http://www.mtas.es/INSHT/LEGISLATION/RD/epi.htm

Guia Técnica para la utilizacién por los trabajadores en el trabajo de los equipos de proteccion
individual. INSHT

Real Decreto 1215/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo, y RD 2177/2004 que modifica al anterior.

Guia Técnica para la Evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a la utilizacion de los Equipos
de Trabajo. Primera parte. http://www.mtas.es/insht/practice/g_equipo1.htm

4.2.13. Instalaciones de gas (todo tipo). Aire comprimido y compresores.

Se entiende por aparatos a presion aquellos equipos destinados a la produccion, almacenamiento,
transporte y utilizacion de fluidos a presion.

El principal riesgo de estos equipos es el de explosion
debido a las elevadas presiones y también a las
temperaturas con que suelen trabajar los mismos. Estas
explosiones pueden ser debidas a diversas causas que
conviene conocer y eliminar, como son los defectos
constructivos del aparato; fallo de los sistemas de
regulacion; fallo, ausencia o mal dimensionado de los
dispositivos de seguridad (valvulas de seguridad, etc.);
inadecuado o inexistente mantenimiento; pérdidas de agua
dentro de calderas; impurezas en el agua de alimentacion;
defectuosa limpieza en la caldera y fallo de la regulacion de
llama o de combustion en caldera.

Los riesgos derivados de la presencia de gases en las

Tipica etiqueta en botellon de gases instalaciones son debidos a sus caracteristicas fisicas de

almacenamiento (pueden estar a alta presion, bajas
temperaturas, etc.) y a las caracteristicas quimicas de cada una de las sustancias, es decir, riesgo
de incendio y explosién, si se trata de gases inflamables, de intoxicacion para los gases toxicos,
asfixia en gases inertes y quemaduras, si se trata de sustancias corrosivas.

Puede resultarle de interés la lectura de:

IOP_PM_26: Botellas de gas: riesgos genéricos en su utilizacion.
http://www.sprl.upv.es/IOP PM 26.htm

IOP_PM_23: Compresores: causas principales de riesgo y medidas correctoras.
http://www.sprl.upv.es/IOP_PM 23.htm

Estas instalaciones deben ser ejecutadas UNICA Y EXCLUSIVAMENTE por instaladores
autorizados y registrados. Si precisa de este tipo de instalacion, contacte directamente con el
Servicio de Infraestructuras (71057).

Estas Instalaciones deben ser sometidas a mantenimiento periédico, UNICA Y EXCLUSIVAMENTE
por empresas de mantenimiento. Conserve toda documentacion generada de estos procesos.
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4.2.14. Normativa que afecta al usuario de aparatos a presion.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www,
empleando cualquier buscador:

Real Decreto 1244/1979 de 4 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento de aparatos a presion. Modificado: por el Real Decreto
507/1982 de 15 de enero, por el Real Decreto 473/1988 de 30 de
marzo, por el Real Decreto 1504/1990 de 23 de noviembre y por el
Real Decreto 769/1999 de 7 de mayo y completado mediante las
siguientes Instrucciones Técnicas Complementarias.

Real Decreto 379/2001 de 10 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento de almacenamiento de productos quimicos. Completado
por siete Instrucciones Técnicas Complementarias, en particular la
ITCMIE-APQ-5 de ‘Almacenamiento vy utilizacion de botellas vy
botellones de gases comprimidos, licuados y disueltos a presion.

Pack de botellones de
gases

4.2.15. Practicas de laboratorio.

Se dispone de un Manual de preparacion de practicas de laboratorio con riesgos fisicos en la Pagina
Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV. Conslltelo para planificar sus
practicas (http://www.sprl.upv.es/Guiapracalummecan.htm ). Los principios contenidos en el mismo
son extrapolables en realidad a actividades con riesgos mecanicos que no sean “practicas” con
alumnos.

En _caso _de averia de magquina: Una maquina averiada debe quedar fuera de servicio, y tal
condicion advertida mediante sefalizacion , o simplemente eliminando las partes de la misma que
permitan su puesta en marcha, con el fin de evitar riesgos a usuarios del equipo que desconozcan
cual es el verdadero estado del mismo.

Puede resultarle MUY INTERESANTE la siguiente Nota Técnica de Prevencion, facilmente encontrable a través
de cualquier buscador de la WWW:

NTP 52: Consignacion de maquinas.

Las reparaciones de maquinas y equipos de trabajo deben ser llevadas a cabo exclusivamente por
personal competente técnicamente y con experiencia suficiente.

4.2.16. Operaciones de soldadura y oxicorte.

Unicamente se efectuara operaciones de soldadura y oxicorte si se dispone de conocimientos y
practica suficientes para efectuar dichas tareas.

Siga especialmente el conjunto de Instrucciones Operativas que hay en la Pagina Web del Servicio
de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad Politécnica de Valencia (
http://www.sprl.upv.es/D7 7 1 b.htm).

jRecuerde especialmente proteger sus ojos y realizar unicamente este tipo de actividad en lugares
con una renovacion de aire garantizada y eficaz!

Ver. 130621 Pagina 65 de 114




4.3. RIESGO ELECTRICO.

4.3.1. Tareas con riesgo eléctrico.

Cualquier tarea que implique manipulacién o maniobra de instalaciones eléctricas de baja, media y
alta tension, operaciones de mantenimiento de este tipo de instalaciones, reparacion de aparatos
eléctricos, utilizacion de equipos eléctricos en entornos para los cuales no ha sido disefiado el
dispositivo (ambientes humedos y/o mojados), etc...

Riesgo eléctrico: es aquel susceptible de ser producido por instalaciones eléctricas, partes de
las mismas, y cualquier dispositivo eléctrico bajo tension, con potencial de dafo suficiente para
producir fenémenos de electrocucion y quemaduras.

4.3.2. Recomendaciones generales.

No debera nunca manipularse ningun elemento eléctrico con las manos mojadas, en ambientes
humedos o mojados accidentalmente (por ejemplo en caso de inundaciones) y siempre que, estando
en locales de caracteristicas especiales (mojados, humedos o de atmoésfera pulverulenta), no se
esté equipado de los medios de proteccidon personal necesarios.

Para trabajar en instalaciones se deben tener en cuenta los siguientes principios:

Abrir todas las fuentes de tension
Enclavar o bloquear, si es posible, todos los dispositivos de corte.
Comprobar la ausencia de tension.

Poner atierray en cortocircuito todas las posibles fuentes de tension.

Delimitar la zona de trabajo mediante sefializacion o pantallas aislantes.
Debera evitarse la utilizacion de bases multiples, no utilice nunca ladrones.
No quitar nunca la puesta a tierra de los equipos e instalaciones.

No realizar nunca operaciones en lineas eléctricas, cuadros, centros de transformacion o equipos
eléctricos si no se posee la formacion necesaria para ello.

No retirar nunca los recubrimientos o aislamientos de las partes activas de los sistemas.

En el caso de que sea imprescindible realizar trabajos en tensién deberan utilizarse los medios de
proteccion adecuados y los Equipos de Proteccion Individual (EPI's) apropiados.
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4.2.3. Protecciones colectivas (medidas colectivas) e individuales:

Es posible que Ud. necesite algunas medidas particulares

de proteccion colectiva (interruptores, tomas de tierra,
adecuacion especial de la instalacién eléctrica por el tipo de
local o actividad a desarrollar) especificas para la tarea que
se esta realizando, incluyendo medidas administrativas de
trabajo (procedimientos escritos y protocolos).

Si Ud. precisa de protecciones colectivas de caracter
técnico, recurra al Servicio de Infraestructuras (Ext. 71057).
Consulte directamente con el responsable de laboratorio o
taller.

En lo que se refiere a protecciones individuales, las mas
habituales para cubrir este tipo de riesgos son: cascos,
gafas o pantallas de proteccion facial, guantes, calzado de
seguridad. Puede Ud. consultar las Instrucciones
Recorrido de la corriente en un contacto | Operativas especificas, segun la tarea que esté llevando a

eléctrico. .. cabo, en la Pagina Web del Servicio de Prevenciéon de

Riesgos Laborales de la UPV.

4.2.4. Practicas de laboratorio.

Se dispone de un Manual de preparacion de practicas de laboratorio con riesgos
eléctricos en la Pagina Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV. Consultelo
para planificar sus practicas. Los principios contenidos en el mismo son extrapolables a otras
actividades con riesgos eléctricos que no sean “practicas” con alumnos.

4.2.5. En caso de averia de un equipo eléctrico o instalacién eléctrica.

Debe quedar fuera de servicio, y tal condicion advertida mediante sefializacién, o simplemente
eliminando las partes del (la) misma que permitan su puesta en marcha, con el fin de evitar riesgos a
usuarios del equipo que desconozcan cual es el verdadero estado del dispositivo o instalacion. Las
reparaciones de equipos de trabajo e instalaciones eléctricas deben ser llevadas a cabo
exclusivamente por personal competente técnicamente y con experiencia suficiente. Para
reparaciones y mantenimiento de instalaciones eléctricas, contacte con el Servicio de Mantenimiento
(Ext. 71057).

4.2.6. Compras.

MUY IMPORTANTE: cuando desee comprar un equipo eléctrico para
realizar una actividad cualquiera, Unicamente compre equipos que
dispongan del marcado CE:

Esta obligacion es igualmente aplicable a las donaciones de equipos de
segunda mano, que no deben ser aceptados si no estan puestos en
conformidad.

Ademas del marcado, los equipos deben disponer de un manual de instrucciones en castellano (el
fabricante o el importador en la Unién Europea tienen la obligacion legal de facilitarselo) y de una
“declaracion CE de conformidad”.

4.2.7. Ejecucion de instalaciones o modificaciones a las mismas.

UNICA Y EXCLUSIVAMENTE se llevaran a cabo contactando con el Servicio Técnico de
Infraestructuras (Ext. 71057). No esta autorizada la ejecucion de instalaciones o las modificaciones
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no supervisadas por el Servicio de Infraestructuras. Si no sigue esta regla, estara asumiendo las
responsabilidades que se deriven en caso de accidente.

4.2.8. Normativa basica.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

Real Decreto 614/2001 sobre disposiciones minimas para la proteccion de la salud y seguridad de
los trabajadores frente al riesgo eléctrico.

Guia Técnica para la Evaluacion y Prevencién del Riesgo Eléctrico.

Real Decreto 842/2002, Reglamento Electrotécnico para Baja Tensién, y sus Instrucciones
Técnicas Complementarias.

Real Decreto 3275/1982 de 12 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre
condiciones técnicas y garantias de seguridad en centrales eléctricas, subestaciones y centros de
transformacion. Completado por la Orden de 6-7-1984, por la que se aprueban las Instrucciones
Técnicas Complementarias, con posteriores modificaciones.
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EJEMPLO DE CHECK-LIST PARA VERIFICACION DE ASPECTOS DE

SEGURIDAD DE UNA INSTALACION ELECTRICA:

6. INSTALACION ELECTRICA

Area de trabajo

Cumplimentado por

1. Enlos trabajos en instalaciones eléctricas se veri-
fica el cumplimiento de las "5reglasde oro™ (Art. 62
y 67 de la OGSHT).

2. El personal que realiza trabajos en alta tension
estd cualificado y autorizado para su realizacion

3. Entrabajos en proximidad de lineas eléctricas de
alta tension se adoptan medidas antes del trabajo
para evitar el posible contacto accidental.

4. Los cuadros eléctricos y los receptores confieran
un grado de proteccién igual o superniora P 2x (no
pueden tocarse con los dedos partes en tension).

5. Las clawijas y bases de enchufes son correctas y
sus partes en tension son inaccesibles cuando la
clavija esta parcial o totalmente introducida.

6. Los conductores electricos mantienen su aisla-
miento en todo el recorrido v los empalmes y
conexiones se realizan de manera adecuada.

7. Los trabajos de mantemimiento se realizan por
personal formado y con experiencia y se dispone
de los elementos de proteccion exigibles.

8. Se carece de puesta a neutro de las masas (TN)
y dispositivos de corte por intensidad de defecto
{magnetotérmicos, interruptores diferenciales).

9. Se carece del sistema de neutro aislado (IT) y
dispositivos de corte automatico (fusibles o mag-
neto térmicos, interruptor diferencial).

10.La instalacion general dispone de puesta a tierra
(TT) revisado anualmente e interruptares diferen-
ciales dispuestos por sectores.

11_Los receptores que no dispengan de alguno de los
tres sistemas anteriores, disponen de doble aisla-
miento, separacion de circuitos o uso de tensio-
nes de seguridad

12_El emplazamiento esta mojado (impregnado de
humedad, duchas, camaras frigorificas, lavan-
derias, e instalaciones a la intemperie).

13.Los equipes eléctricos, receptores fijos ytomas de
corriente estan protegidos contra “proyecciones
de agua” (IP x 4).

14 Las canalizaciones son estancas.

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Fecha

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

CONDICIONES DE SEGURIDAD

Personas afectadas )

Fecha proxima revision

Es obligatano su cumplimiento excepto si se
realizan por personal especializado ajeno ala
empresa.

Contratar personal especializado y ajeno a la
empresa o establecer un plan de formacion y
cualificacion para el personal propio.

Sefializar y delimitar de |a zona peligrosa. 51
subsiste el peligro cumplir as normas de tra-
bajos en alta tension.

Aislar o resguardar las partes baje tension.
Sustituirlas por ofras normalizadas.

Eliminar empalmes y clavijas inadecuadas.
Usar conductores de doble aislamiento,
regletas, cajas o dispositivos equivalentes.

Realizarlos con personal especializade ajeno
a la empresa o establecer un pian de forma-

cion y calificacion para persenal propio.

Pasar a la cuestion 11.

NO

Pasar a la cuestion 11.

NO

Revisar la instalacion por un especialista y
adaptarla al Reglamento Electrotécnico de
Baja Tension MIBT. 021_ (ITC-BT-24 del nue-
v Reglamento).

Adoptar uno de los mencionades sistemas de
proteccion.

NQ  Pasarala cuestion 15.

Sustituirlos o instalarlos en local no mojado.

Sustituirlas.

NO

continda...
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15.Las lamparas portatiles y otros receptores moviles S| NO Instalaruno de los dos sistemas.
utilizan proteccién por “pequefias tensiones de
seguridad” o “separacion de circuitos” .

16.El local presenta riesgo de incendio y explosidn al S| NQ Pasarala cuestion 20.
existir sustancias susceptibles de inflamarse o
explosionar.

17 Lainstalacion eléctrica dispone del dictamen favo- S| NO Cumplir estrictamente lo reglamentado.
rable de |a entidad competente y Boletin de Reco-
nocimiente de lasrevisiones anuales de instalador.

18_La instalacion o los recaptores se ajustan a MIBT. sl NO Sustituir por las protecciones correctas nor-
026 ( ITC-BT-29 del nuevo Reglamento Electro- malizadas.
técnico de Baja Tensian ).

19.Es adecuado el mantenimiento (cajas cerradas, S| NQ  Establecer un programa de mantenimiento
sin roturas, todos los tomnillos puestos, canaliza- preventivo estricto.
ciones bien montadas, etc.)

20.5e trata de una obra de construccién. S| NO Pasar a otro cuestionario.

21.Las canalizaciones fijas por el suelo disponen de sl NO Dotar de la suficiente proteccion mecanica.
prateccion mecanica

22 Las tomas de comiente, clavijas, etc. disponen de 8] NO Cambiarlos por ofros adecuados ( Ej.: Intem-
una proteccién adecuada para las condiciones de perie y mojado IPx4
utilizacion.

23 Las lamparas portatiles son de doble aislamiento y S| NO Instalaruno de los 3 sistemas.
praoteccion contra agua o se usa transformador de
seguridad o separacion de circuitos.

24 Todas las maquinas portatiles estan alimentadas S| NO

. ; Dotarlas de uno de los dos sistemas.
por transformadores de seguridad o tienen doble

aislamiento.
CRITERIOS DE VALORACION
MUY DEFICIENTE DEFICIENTE MEJORABLE
2,10, 11, o mas de seis deficientes. 1,3,4,56,7,13,15,17,18,21,22, 14,19,
23,24,
RESULTADO DE LA VALORACION
MLIy deficiente Deficiente Mejorable Correcta

OBJETIVA
SUBJETIVA

ACCIONES A TOMAR PARA CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS
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4.4. RIESGO QUIMICO.

El uso de agentes quimicos se ha generalizado en todas las actividades econdmicas, incluso en la
vida doméstica. Muchas de ellas pueden entraiar, sin la adopcién de determinadas precauciones,
riesgos para la salud y el medio ambiente. Los riesgos quimicos pueden ser debidos, bien a factores
intrinsecos a los propios productos, bien a factores externos relacionados fundamentalmente con la
inseguridad con la que se manipulan.

Riesgo quimico: es aquel susceptible de ser producido por una exposicién no controlada a
agentes quimicos. Entenderemos por agente quimico cualquier sustancia que pueda penetrar en
nuestro organismo y afectarnos directa o indirectamente, aunque no estemos efectuando
nosotros mismos las tareas.

Una sustancia quimica puede afectarnos a través de tres vias:

= Por viarespiratoria: es, con diferencia, la mas frecuente.

= Por ingestion: se puede producir no sélo por ingestiéon accidental (al pipetear con la boca,
por ejemplo), sino también por llevarse a la boca objetos contaminados (al fumar, comer o
beber con las manos contaminadas, por ejemplo)

= Por via dérmica: algunos productos afectan directamente a la piel, o pueden penetrar a
través de la misma y afectar a otros 6rganos.

4.4.1. Tareas con riesgo quimico.

Cualquier tarea que implique manipulaciéon de sustancias quimicas (no hace falta que la estemos
desarrollando personalmente):

» realizacion de actividades docentes, de investigaciéon en laboratorios donde se manipulan
reactivos quimicos,

» tareas de soldadura (humos),

= operaciones de desengrase,

=  operaciones de fundicion,

= operaciones basicas (destilaciones, rectificaciones, extracciones),
= limpieza con productos quimicos,

= aplicacion de plaguicidas,

= etc.

Ver. 130621 Pégina 72 de 114



Es muy importante que seamos conscientes de que los riesgos quimicos no se producen solo en
actividades de laboratorio: en otras muchas tareas se manipulan sustancias peligrosas para la salud
(disolventes, productos de limpieza, plaguicidas, etc.).

4.4.2. Recomendaciones generales.

En el laboratorio no esta permitido fumar, comer ni beber. Bajo ninglin concepto se guardaran
alimentos o bebidas en los refrigeradores del laboratorio

Se debe leer la etiqueta y consultar la Ficha u Hoja de Datos de Seguridad de los productos antes
de su utilizacion. Muy Importante: a este respecto consulte:
http://www.sprl.upv.es/IOP_SQ_02(b).htm y los ANEXOS a esta Instruccién operativa (web del
Servicio de Prevencion de la UPV):

La hoja de datos de seguridad (MSDS) de una sustancia quimica
Version activa: IOP 5Q 02(h)
Fecha activacion: 25/9/01

IOP SQ 02(b) — Anexo |- Como identificar sustancias guimicas CARCINOGENICAS
Version activa: IOP SQ 02(b)

Fecha de activacion documento original: 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por CSS UPY

IOP SQ 02(b) — Anexo IIl- Como identificar sustancias quimicas IRRITANTES v CORROSIVAS
Version activa: IOP 5Q 02(b)

Fecha de activacion documento original- 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por C35 UPV

IOP SQ 02(b) — Anexo Il Cémo identificar sustancias quimicas MUTAGEMICAS
Version activa: IOP 5Q 02(b)

Fecha de activacién documento original: 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por CS55 UPY

IOP SQ 02(b) — Anexo IV, Como identificar sustancias quimicas SENSIBILIZANTES
Version activa: IOP SQ 02(b)

Fecha de activacion documento original: 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por CSS UPY

IOP S0 02(b) — Anexo V- Como identificar sustancias quimicas TOXICAS (diferentes niveles de
foxicidad)

Version activa: IOP SQ 02(b)

Fecha de activacion documento original: 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por CSS UPY

IOP SQ 02(c) — Anexo VI: Como identificar sustancias quimicas TOXICAS PARA LA REPRODUCCION //
PERJUDICIALES PARA EL LACTANTE

Version activa: IOP 5Q 02(c)

Fecha de activacion documento original- 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacion por CS55 UPY

IOP SQ 02(b) — Anexco VIl Listado indicativo. no exhaustivo. de susiancias especialmenie peligrosas
{Univ_Princeton)

Version activa: IOP SQ 02(b)

Fecha de activacion documento original- 03/11/11

Mota: pendiente de aprobacidn por C35 UPYV
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Tipica etiqueta de envase...

No se debe utilizar nunca ningun reactivo al cual le falte la etiqueta del frasco.

Se deben etiquetar adecuadamente los frascos y recipientes a los que se haya trasvasado
algun producto o donde se hayan preparado mezclas, identificando su contenido, a quién pertenece
y la informacién sobre su peligrosidad (reproducir etiquetado original).

En todas las operaciones en las que intervengan sustancias peligrosas deberian establecerse
procedimientos escritos de trabajo en los que se indiquen, junto a la secuencia de operaciones
que se han de realizar, las debidas medidas preventivas. Siga los procedimientos y protocolos de
trabajo establecidos para las tareas que vaya a realizar.

Muy Importante: a este respecto consulte: http://www.sprl.upv.es/IOP_SQ 14.htm

MAS COSAS ¢?

Debe utilizar siempre vitrinas de gases para todas aquellas
operaciones en las que se manipulen sustancias muy toéxicas,
carcindgenas, [Jeratdbgenos, mutagenas y alergénicas, o para
aquellas operaciones que generen vapores O que incluyan
manipulacion de sustancias volatiles.

Debe trabajar siempre con los sistemas de extraccion y
renovacion mecénica de aire conectados. Muy Importante: a este
respecto consulte:

http://www.sprl.upv.es/IOP_SQ 17(b).htm
http://www.sprl.upv.es/lOP_SQ 17(b)anexoA.htm

Debe utilizar siempre los Equipos de Proteccién Individual que
se requieran: como minimo proteccién ocular (gafas/pantallas
faciales:  http://www.sprl.upv.es/IOP_SQ 15%28b%29.htm ) 'y

guantes apropiados. Consulte las Instrucciones Operativas
disponibles al respecto en la web del Servicio de Prevencion. En

Vitrina de gases para
laboratorio

laboratorio utilice siempre bata; en el taller, ropa de trabajo.
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Para conocer qué materiales empleado en los guantes y otros elementos de proteccién dérmica son
los idoneos frente a un compuesto quimico concreto, sugerimos que consulte, en la web del Servicio
de Prevencion (http://www.sprl.upv.es/D7 2 b.htm#r9) las siguientes Instrucciones Operativas:

La proteccion de |a piel durante |a manipulacion de sustancias guimicas
Version activa: I0P 3Q 16{c)
Fecha de revision: 28/04/10

IOP SO 16(c) ANEXO 01 TABLA RESISTENCIA QUIMICA ASTWM [ANSELL] pdf
Version activa: IOP SQ 16(c)
Fecha de revision: 28/4/10

IOP SQ 16(c) ANEXO 02 TABLA RESISTENCIA A PRODUCTOS[ANSELL]. pdf

Versian activa: IOP SQ 16(c)

Fecha de revision: 28/4/10

IOP SQ 16(c) AMEXD 03 TABLA RESISTENCIA A PRODUCTOS [NORTH SAFETY]. pdi
Version activa: I0P 3Q 16{c)

Fecha de revision: 28/4/10

Asegurese de que se realice la desconexidn de equipos, agua, y especialmente de gas al
finalizar las actividades.

Bajo ningln concepto debera trabajarse sélo en el laboratorio o taller. Esta recomendacion es
especialmente importante si tiene previsto desarrollar actividades por la noche, en fines de semana
o en periodos de vacaciones.

Nunca se efectuard actividad alguna no autorizada o no supervisada convenientemente.

Se llevara el pelo siempre recogido, y no se llevaran pulseras, colgantes, mangas anchas,
bufandas, etc., prendas sueltas, sandalias u otro tipo de calzado que deje el pie al descubierto.

Se mantendra el maximo orden y limpieza posibles dentro del laboratorio o del taller (tanto a nivel
de comportamiento personal, como en lo relativo al material y equipos). La siguiente relacion
siempre se verifica:

DESORDEN = POCA SEGURIDAD
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4.4.3. Protecciones colectivas e individuales.

La principal via de entrada de
contaminantes quimicos al organismo es
la respiratoria. Por ello, deben
anteponerse los medios de proteccion
colectiva a los de proteccién individual,
utilizandose siempre que sea posible los
dispositivos tipo vitrina de gases, y
sistemas de extraccion y renovacion de
la atmédsfera de trabajo en el laboratorio
o taller.

Trate de adaptar sus actividades para
poder emplear este tipo de proteccion
colectiva, restringiendo al minimo la
necesidad de utilizacion de Equipos de
Protecciéon Individual (mascaras de
Bateria de campanas de extraccion sobre banco de laboratorio gases) siempre que ello sea posible (no
siempre lo sera: seguramente en
algunas operaciones sera imprescindible su utilizacién, p.ej.: durante operaciones de fumigacion,
trasvase de reactivos concentrados, sobreproteccion ante manipulacion de sustancias
extremadamente peligrosas...). Véas en: http://www.sprl.upv.es/D7 2 b.htm#r9

Proteccion INDIVIDUAL frente a inhalacion de sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 18(b)
Fecha de revision: 30/4/10

[OP SQ 18(b) ANEXO Guia seleccion respiratorias
Version activa: IOP SQ 18(b)

Fecha de revision: 30/4/10

Otras protecciones que siempre debera utilizar cuando realice operaciones con sustancias quimicas
son la proteccion ocular (gafas, pantallas faciales) y la proteccién dérmica (guantes, cremas y
barreras protectoras). En la pagina Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV
encontrara un completo conjunto de Instrucciones encontrard un completo conjunto de Instrucciones
Operativas relacionadas con todos los aspectos expuestos en este apartado. Consultelas
frecuentemente y utilice aplique lo expuesto en ellas.

4.4.4. Etiquetado y fichas de seguridad.

Los envases contenedores de sustancias peligrosas
deben ir etiquetados por el fabricante o proveedor. Las
etiquetas deben indicar el nombre, la concentracion y las
propiedades de las sustancias, asi como informacién
correspondiente al fabricante o entidad comercializadora,
y pictogramas, con indicacion del tipo de peligro, ademas
de los riesgos especificos (frases R) y consejos de
prudencia (frases S). Ademas, estas sustancias deben ir
acompanadas de sus correspondientes fichas de datos de
seguridad.

Si desea conocer mas detalles acerca de las Frases Ry

Etiquetas para su empleo en frascos con o
disoluciones, etc... Frases S, por favor acceda a los siguientes enlaces:

=  Frases R: http://www.sprl.upv.es/IOP_SQ 05.htm
=  Frases S: http://www.sprl.upv.es/I[OP_SQ 06.htm

AQUI HAY QUE ACTUALIZAR ESTO
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4.4.5. Almacenamiento de sustancias quimicas.

Un principio basico de seguridad es limitar las cantidades de sustancias peligrosas en los lugares de
trabajo a las estrictamente necesarias.

Las sustancias deberan ser almacenadas agrupandolas por “comunidades” de riesgo,
depositandolas en recipientes seguros y herméticamente cerrados. Los recipientes metalicos son los
mas seguros, los de vidrio son fragiles y por ello deben protegerse. Los de plastico, por otra parte,
se deterioran por envejecimiento. Las areas de almacenamiento deben estar protegidas, ventiladas
y con control de derrames, aparte de las exigencias propias en funcion de su peligrosidad y de
acuerdo con las prescripciones legales.

Aplique siempre criterios de compatibilidad de sustancias quimicas, si pretende almacenarlas juntas
(en algunos casos podra hacerlo, y en otros no). Esta informacion puede Ud. extraerla de diferentes
fuentes, principalmente de las hojas de datos de seguridad de sustancias quimicas (MSDS), o de las
Instrucciones Operativas disponibles en la Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de
la UPV (concretamente en: http://www.sprl.upv.es/D7 2 9 b.htm).

Es conveniente, asimismo, aplicar el criterio de “minima cantidad” de sustancias quimicas
disponibles: bajo el punto de vista de la seguridad: no cometa el error de almacenar grandes stocks
por comodidad o por cuestiones econémicas.

Si los volumenes o cantidades de sustancias quimicas a almacenar son significativos (p.ej.
superiores en volumen a 50 litros en total), comuniquelo al Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales con el fin de poder adoptar las medidas correctoras oportunas.
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4.4.6. Manipulacion.

La mayoria de la siniestralidad con sustancias quimicas se presenta en su manipulacion,
especialmente en las operaciones de trasvase. Esta operacion deberia efectuarse, en instalaciones
fijas, en lugares bien ventilados, preferentemente con extraccion localizada y bajo control de
derrames, evitando el vertido libre. Debe ser igualmente objeto de consideracion la idoneidad de los
sistemas mecanicos de bombeo. En este sentido, los motores eléctricos deberan estar protegidos
siempre que se manipulen inflamables. Con este tipo de productos deben asi mismo adoptarse
medidas preventivas ante las descargas
electrostaticas.

Es necesario el empleo de equipos de
proteccion individual, especialmente de cara y
manos, cuando se trasvasen sustancias
corrosivas.

Los derrames deben eliminarse con medios
adecuados como, por ejemplo, neutralizar el
derrame de un acido con una base diluida o
empleando “kits” especificos para derrames
existentes en el mercado.

Las operaciones de limpieza de sustancias
inflamables o corrosivas deben realizarse con la
debida precaucion: ventilacion, control de
posibles focos de ignicion, disponibilidad de

Kit comercial para absorcion de derrames quimicos

medios materiales idoneos, etc.

4.4.6. Compras de sustancias quimicas.

Compre las sustancias quimicas que precise exclusivamente a proveedores y distribuidores fiables
técnica y comercialmente. Unicamente debera hacerlo con aquellos en los que el envase de la
sustancia comprada sea adecuado, y que le faciliten la hoja de datos de seguridad de una sustancia
quimica (MSDS). Bajo ningun concepto adquiera sustancias quimicas para las que el
proveedor, fabricante o suministrador se niegue a facilitarle esta informacion o no cumpla los
requisitos expuestos. A este respecto, consulte las Instrucciones Operativas disponibles en la Web
del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV.

4.4.7. Residuos: las sustancias quimicas se someten a gestion por parte del Area
de Medio Ambiente de la UPV.

En el supuesto de que desconozca o dude acerca de lo que debe hacer para someter los residuos a
gestion, o se produzcan acumulaciones de los mismos tales que se conviertan en un riesgo,
contacte con el Area de Medio Ambiente en la extensién 77038 o en su caso directamente con el
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.

4.4.8. Practicas de laboratorio.

Se dispone de un Manual de preparacion de practicas de laboratorio con riesgos quimicos en la
Pagina Web del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV. Consultelo para planificar
sus practicas. Los principios contenidos en el mismo son extrapolables a otras actividades con
riesgos quimicos que no sean propiamente “practicas” con alumnos. Ademas, el Departamento de
Quimica, el Servicio de Prevencion y el Instituto de Biomecanica de Valencia han preparado un CD
con herramientas adicionales, como una clase preliminar para informar a los alumnos sobre los
riesgos quimicos y la forma de prevenirlos y una base de datos de apoyo a la planificaciéon de
practicas seguras.

4.4.9. Normativa basica.
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La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

RD 374/2001. Proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores contra los riesgos relacionados
con los agentes quimicos durante el trabajo.

Guia Técnica para la evaluacién y prevencion de los riesgos relacionados con los agentes quimicos
presentes en los lugares de trabajo. INSHT.

RD 379/2001. Almacenamiento de Productos Quimicos y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias:

MIE APQ-1, Almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles; MIE APQ-2, Almacenamiento
de o6xido de etileno; MIE APQ-3, Almacenamiento de cloro; MIE APQ-4, Almacenamiento de
amoniaco anhidro; MIE APQ-5, Almacenamiento y utilizaciéon de botellas y botellones de gases
comprimidos, licuados y disueltos a presion; MIE APQ-6, Almacenamiento de liquidos corrosivos;
MIE APQ-7, Almacenamiento de liquidos toxicos.

RD 363 /1995. Reglamento sobre notificacion de sustancias nuevas y clasificacion, envasado y
etiquetado de sustancias peligrosas, y sus posteriores modificaciones y adaptaciones al progreso
técnico.

RD 255/2003 que aprueba el Reglamento sobre clasificacion, envasado y etiquetado de preparados
peligrosos.

Ley 10/1998 de Residuos.

RD 665/1997 sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposicion a agentes cancerigenos durante el trabajo, modificado por el RD1124/2000 y por el RD
349/2003 por el que se amplia su ambito de aplicacion a los agentes mutagenos.

Reglamento CE 1272/2008

4.4.10. Compendio de documentacion vinculada a riesgo quimico disponible en
laweb del Servicio de Prevencion de la UPV:

» Compendio de instrucciones operativas relacionadas con los riesgos de origen quimico
{Documentacidn utilizable directamente)

- Base de dafos de hojas de datos de seqguridad (MSDS) de substancias guimicas

« Procedimiento standard para trabajo con bromuro de efidio

= Procedimiento standard para trabajo con acido fluorhidrico

= Poster frases H /f EUH conforme Reglamento CLP {(Reglamento (CE) n® 1272/2008) para
reactivos quimicos [cedido por SCHARLAB]

« PGT — Criteric General de uso de enfidades quimicas carcinogénicas en laboratorios docentes v
de investigacion

» PGT — Criterio General de uso de entidades quimicas mutagenas en laboratorios docentes y de
investigacion

- PGT — Criterio General de uso de enfidades guimicas sensibilizantes en |laboratorios docentes y
de investigacion

» PGT — Criterio General de uso de enfidades quimicas toxicas en laboratorios docentes y de
investigacion

= PGT — Criterio General de uso de entidades guimicas foxicas para |la reproduccion y perjudiciales
para el lactante en laboratorios docentes y de investigacion

- PGT — Criteric General de uso de enfidades quimicas irritantes v corrosivas en laboratorios
docentes v de investigacion

A su vez, dentro del Compendio (a fecha de elaboracion del presente documento), encontrara:

Ver. 130621 Pégina 79 de 114



con el ratdn sobre la siguiente tabla:

La compra de sustancias quimicas y afines
Version activa: IOP SQ 01
Fecha activacion: 6/5/01

La hoja de datos de seguridad (MSDS) de una sustancia quimica
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha activacion: 25/9/01

IOP SQ 02(b) — Anexo I: Cémo identificar sustancias quimicas CARCINOGENICAS
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacion documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

I0P SQ 02(b) — Anexo II: Cémo identificar sustancias quimicas IRRITANTES y CORROSIVAS
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacion documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

IOP SQ 02(b) — Anexo Ill: Cémo identificar sustancias quimicas MUTAGENICAS
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacién documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

IOP SQ 02(b) — Anexo IV: Como identificar sustancias quimicas SENSIBILIZANTES
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacién documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

IOP SQ 02(b) — Anexo V: Cémo identificar sustancias quimicas TOXICAS (diferentes niveles de toxicidad)
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacion documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

IOP SQ 02(c) — Anexo VI: Cémo identificar sustancias quimicas TOXICAS PARA LA REPRODUCCION //
PERJUDICIALES PARA EL LACTANTE
Versién activa: IOP SQ 02(c)
Fecha de activacion documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

I0OP SQ 02(b) — Anexo VII: Listado indicativo, no exhaustivo, de sustancias especialmente peligrosas (Univ.
Princeton)
Version activa: IOP SQ 02(b)
Fecha de activacién documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV

El etiquetado de un envase que contiene sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 03
Fecha activacion: 6/5/01

Los pictogramas y simbolos presentes en el etiqguetado de un envase que contiene sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 04
Fecha activacion: 6/5/01

Las "frases R" presentes en el etiguetado de un envase que contiene sustancias quimicas
Versién activa: IOP SQ 05(a)
Fecha activacion: 24/10/03

Las "frases S" presentes en el etiquetado de un envase que contiene sustancias quimicas
Versioén activa: IOP SQ 06(b)
Fecha activacion: 13/5/04

El envase de una sustancia quimica
Version activa: IOP SQ 07
Fecha activacion: 6/5/01

Reproducir el etiquetado de un envase que contiene sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 08
Fecha activacion: 6/5/01

El inventariado sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 09
Fecha activacion: 6/5/01

Principios generales para el almacenado de sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 10
Fecha activacion: 6/5/01
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El almacenamiento de sustancias quimicas carcinogénicas // teratogénicas // mutagénicas // alergénicas // muy
tdxicas
Version activa: IOP SQ 11(a)
Fecha activacion: 8/10/04

El almacenamiento de sustancias liquidas inflamables
Version activa: IOP SQ 12
Fecha activacion: 6/5/01

Reacciones quimicas peligrosas
Version activa: IOP SQ 13
Fecha activacion: 6/5/01

La redaccion de instrucciones de trabajo, seguridad y salud frente a riesgos quimicos
Version activa: IOP SQ 14
Fecha activacion: 6/5/01

La proteccién de los ojos durante la manipulacion de sustancias quimicas
Versién activa: IOP SQ 15(b)
Fecha de revision: 5/5/10

La proteccion de la piel durante la manipulacion de sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 16(c)
Fecha de revision: 28/04/10

IOP SQ 16(c) ANEXO 01 TABLA RESISTENCIA QUIMICA ASTM [ANSELL].pdf
Version activa: IOP SQ 16(c)
Fecha de revision: 28/4/10

IOP SQ 16(c) ANEXO 02 TABLA RESISTENCIA A PRODUCTOS[ANSELL].pdf
Version activa: IOP SQ 16(c)
Fecha de revision: 28/4/10

IOP SQ 16(c) ANEXO 03 TABLA RESISTENCIA A PRODUCTOS [NORTH SAFETY].pdf
Version activa: IOP SQ 16(c)
Fecha de revisién: 28/4/10

Proteccién COLECTIVA frente a inhalacién de sustancias quimicas
Versién activa: IOP SQ 17(b)
Fecha de revision: 6/5/10

IOP SQ 17 ANEXO A: PAUTAS DE USO PARA VITRINAS DE GASES
Version activa: IOP SQ 17 ANEXO A
Fecha de revision: 6/10/10

Proteccién INDIVIDUAL frente a inhalaciéon de sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 18(b)
Fecha de revision: 30/4/10

I0OP SQ 18(b) ANEXO Guia seleccion respiratorias
Version activa: IOP SQ 18(b)
Fecha de revision: 30/4/10

El inventariado de equipos de proteccion
Version activa: IOP SQ 19(a)
Fecha activacion: 6/5/01

Laboratorios vy talleres con riesgos quimicos: criterios basicos de seguridad
Version activa: IOP SQ 20(a)
Fecha activacion: 6/5/01

Criterios univarsales para almacenado de sustancias quimicas
Version activa: IOP SQ 21
Fecha activacion: 6/5/01

Criterios universales para tratamiento de residuos de laboratorio
Versioén activa: IOP SQ 22(a)
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de disolventes organicos no halogenados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 23
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de disolventes organicos halogenados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 24
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de productos causticos y corrosivos y sus residuos
Version activa: IOP SQ 25
Fecha activacion: 6/5/01
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Manejo de aceites minerales, grasas y derivados de petréleo no inflamables y sus residuos
Version activa: IOP SQ 26
Fecha activacion: 6/5/01

Equipos de proteccion individual: cuando utilizar vestuario de proteccién contra riesgos y productos quimicos
Version activa: IOP SQ 27
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de plaguicidas organoclorados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 28
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de plaguicidas organofosforados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 29
Fecha activacion: 6/5/01

Manejo de combustibles liguidos inflamables y sus residuos
Version activa: IOP SQ 30
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo de compuestos cianurados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 31
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo del cromo, sus derivados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 32
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo del fenol, derivados fendlicos y sus residuos
Version activa: IOP SQ 33
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo de adhesivos y sus residuos
Version activa: IOP SQ 34
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo de fluidos de corte y sus residuos
Version activa: IOP SQ 35
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo del mercurio, sus derivados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 36
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo de pinturas e imprimaciones y sus residuos
Version activa: IOP SQ 37
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo del plomo, sus derivados y sus residuos
Version activa: IOP SQ 38
Fecha activacion: 25/9/01

Manejo de productos para limpieza y sus residuos
Version activa: IOP SQ 39
Fecha activacion: 25/9/01

IOP SQ 40 : MINIMIZACION DE EMISIONES PROCEDENTES DE ENVASES O RECIPIENTES QUE
ALBERGUEN SUSTANCIAS QUIMICAS O RESIDUOS
Version activa: IOP SQ 40
Fecha de activacion documento original: 03/11/11
Nota: pendiente de aprobacién por CSS UPV
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EJEMPLO DE CHECK-LIST PARA VERIFICACION DE ASPECTOS DE
SEGURIDAD EN LA MANIPULACION Y USO DE PRODUCTOS QUIMICOS:

CONDICIONES DE SEGURIDAD

9. AGENTES QUIMICOS. SEGURIDAD

Area de trabajo

Cumplimentado por |

1. Se almacenan, usan o manipulan en la empresa
agentes que pueden generar accidentes o afectar
a la salud.

2. Estan comrecta y permanentemente identificados y
sefializados todos los agentes quimicos peligrosos
y se dispone de sus fichas de seguridad (FDS).

3. Se evallan los riesgos basandose en FDS, valo-
res limite, cantidades usadas y almacenadas,
exposicion, efecto de las medidas preventivas y
resultados de la vigilancia de la salud.

4. Estan informadas las personas expuestas de los
resultados de la evaluacion, tienen acceso a las
FDS y estanformadas en el uso de los métodos de
trabajo aplicables en la empresa.

5. Se almacenan los agentes quimicos peligrosos
agrupando los que tienen riesgos comunes y
evitando la proximidad de los incompatibles.

6. Sealmacenan los productos inflamables en arma-
rios protegidos o en recintos especiales.

7. Esta correctamente ventilada el area de almace-
namiento, sea por tiro natural o forzado.

8. Ofrecen suficiente resistencia fisica o quimica los
envases de almacenamiento de sustancias peli-
grosas.

9. Son totalmente seguros los envases de sustan-
cias peligrosas que se usan.

10.Esta asegurada la retencion en la zona de alma-
cenamiento, en caso de fugas ¢ derrames masi-
vos de liquidos corrosiveos o inflamables.

11.Se evita trasvasar productos por vertido libre.

12.Se controla la formacian y/o acumulacion de car-
gas electrostaticas en el trasvase de liquidos
inflamables.

13.Es antiexplosiva la instalacion eléctrica, al tiempo
que estan controlados los focos de ignicién, enlas
zonas de atmosferas inflamables.

14.Se realizan en areas bien ventiladas o con aspira-
cion forzada las operaciones que emiten vapores
0 gases toxicos.

Sl

=]

Sl

]|

]|

]|

Sl

Sl

=]

Sl

Sl

]|

]|

]|

Fecha

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Personas afectadas |

| | Fecha préxima revisi()n. | |

Verificar si los agentes se pueden ver afecta-
NO  gosporel RD 363/1995, el RD 2562003 0 el
RD 374/2001. De no ser asi, pasar a otro

cuestionario.

Tal identificacion es exigible al fabricante o
proveeder al adquirir el preducto, y el empre-
sarnofusuario debe mantener la garantia de
esta identificacion permanentemente.

Debe realizarse la evaluacion de riesgos,
atendiendo a todos estos efectos si existen
agentes quimicos peligrosos.

Debe informarse de los riesgos alas personas
afectadas y adiestrarlas en las operaciones
que han de realizar.

NQ  Tener en cuenta: riesgos comunes y produc-
tos incompatibles.

Los productos inflamables deben almacenarse
segun la instruccion MIE-APQ 1 del RD 379
2001.

NGO  Debe estarlo y, en especial, si en ella se
realizan trasvases.

Debe garantizarse la ideneidad de los enva-
ses frente a las agresiones fisicas o quimicas
a gue puedan verse sometidos.

NOQ  Usarpreferentemente recipientes metalicos y
controlar todo tipo de envases, manteniéndo-
los herméticamente cerrados.

Deberan establecerse sistemas de conten-
cion controlada.

NO  Sedebera hacer uso de equipos de bombeo,
medios macanicos de pipeteo, etc.

Se debe evitar su formacién y complemen-
tariamente facilitar su descarga mediante co-
nexiones equipotenciales y puesta a tierra.

La instalacion eléctrica en zonas clasificadas
debe ajustarse ala MIBT-026 ( [TC-BT-29 del
nuevo REBT, RD 84 2/2002), debiendo contro-
larse todos los posibles focos de ignicion.

Se deben evitar concentraciones ambientales
peligrosas, aislando las fuentes de emision.

continda...
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15.Se dispene y se usan equipos de proteccion indi-
vidual en la realizacion de operaciones con pro-
ductos peligrosos.

16.Se precisa de autorizacion para la realizacion de
operaciones con riesgo en recipientes que contie-
nen o han contenido productos peligrosos.

17.5e dispone de procedimientos escritos para la
realizacion de actividades que pueden ocasionar
accidentes graves.

18.Se dispone de medios especificos para la neutra-
lizacion y limpieza de derrames ylo control de
fugas.

19.Se sigue |alegislacion vigente en la eliminacion de
residuos peligrosos y sus envases.

20.Los residuos de las operaciones de limpieza y la
recogida de derrames se tratan también segudn lo
legislado.

21.5e realizan de forma segura las operaciones de
limpieza.

22 Existen duchas descontaminadoras y fuentes
lavaojos proximas a los lugares donde es factible
la proyeccién de liquidos peligrosos.

23.Estan suficientemente controlados los procesos
quimicos peligrosos.

24 Se dispone de un Plan de Emergencia acorde a la
normativa aplicable especificamente ala empresa
(RD 1254/1999, 374/2001, 379/2001) .

=]

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

=]

Sl

Sl

Sl

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Deben adguirrse y utilizarse equipos certifica-
dos adecuados a los diferentes nesgoes.

Deben normalizarse estas operaciones y
redactarse por escrito las autorizaciones y los
procedimientos de trabajo.

Elaborar procedimientos por escrito. Asegurar
que los trabajadores los conozcany los tengan
a su disposicion

Deben existir y se debera formar y adiestrar a
los trabajadores en su uso, a fin de optimizar
su eficacia.

NO

La eliminacién se debe realizar siguiende las
exigencias legales. Todo material no Otil es
censiderado legalmente como residuo.

La gestion de residuos se debe realizar de
acuerdo a lo legislado.

NO  Usar productos lo mas inccucs posibles y
métodos de trabajo seguros en ambientes
bien ventilados.

NO  Debeninstalarse.

Deberia disponerse de sistemas redundantes
de actuacion y alarma que evitasen situacio-
nes descontroladas.

Elabarar un Plan de Emergencia gue se ajuste
alos requisitos exigidos por la normativa aplica-
ble a la empresa y asegurar su implantacion.

CRITERIOS DE VALORACION

MUY DEFICIENTE

DEFICIENTE

MEJORABLE

Ocho deficientes o mas.

2,3, 4,6,8,10,12, 13, 14, 15, 16,

17,19, 20, 23, 24.

57,9, 11,18, 21, 22.

RESULTADO DE LA VALORACION

Muy deficiente
OBJETIVA
SUBJETIVA

Deficiente

Mejorable Correcta

ACCIONES A TOMAR PARA CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS
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4.5. RIESGO BIOLOGICO.

Riesgo bioldgico: es aquel susceptible de ser producido por una exposicion no controlada a
agentes biolégicos. Entenderemos por agente biolégico cualquier microorganismo, cultivo celular
o endoparasito humano capaz de producir enfermedades, infecciones, alergias, o toxicidad.

En Espafia existe, desde 1997 una reglamentacion (Real Decreto 664/97) para la proteccion de las
personas que trabajan con agentes bioldgicos o que pueden estar expuestos a los mismos.

4.5.1. Tareas con riesgo bioldgico.

La exposicion laboral a estos contaminantes se puede considerar bajo dos puntos de vista definidos
por el tipo de actividad; en primer lugar, se distinguen las actividades en las que existe la intencién
deliberada de manipular agentes bioldgicos, por ejemplo: los laboratorios microbioldgicos o las
industrias en cuyos procesos se utilizan estos agentes. En segundo lugar, las actividades en las que
no existe la intencién deliberada de manipular agentes bioldgicos, pero si puede existir la exposicion
debido a la naturaleza del trabajo, por ejemplo: los trabajos en centros de produccion de alimentos,
los trabajos agrarios o en los que exista contacto con animales y/o sus productos, los trabajos
sanitarios o los trabajos en unidades de eliminacion de residuos y de tratamiento de aguas
residuales.

Las principales tareas de |+D que pueden implicar riesgos bioldgicos son las siguientes:

= Actividades en laboratorios donde se trabaja con microorganismos (véase listado de
microorganismos y su categorizacion, expuestos en el RD 664/97), cultivos celulares o se
experimenta con animales.

= Desarrollo de actividades médicas y paramédicas con seres humanos.

» Las actividades de tipo agricola, el trabajo con animales en granjas y establos, y otras
tareas (poceros, mataderos, encurtidos, similares) también conllevan riesgo de exposicion a
agentes bioldgicos. En este caso, se habla de zoonosis.

4.5.2. Tareas con riesgo bioldgico.

Los agentes bioldgicos se clasifican en cuatro grupos, segun su diferente indice de riesgo de
infeccion.

e El grupo 1 incluye los agentes bioldgicos que resulta poco probable que causen
enfermedad en el ser humano.

e El grupo 2 incluye los agentes biologicos patdégenos que puedan causar una enfermedad en
el ser humano; es poco probable que se propaguen a la colectividad y, generalmente, existe
para ellos una profilaxis o tratamiento eficaces. Pertenecen a este grupo las bacterias
causantes de la Legionelosis o el tétanos y los virus de la gripe o del herpes, entre otros.

e El grupo 3 comprende los agentes bioldgicos patdgenos que puedan causar una
enfermedad grave en el ser humano; existe el riesgo de que se propaguen a la colectividad,
pero generalmente existe una profilaxis o tratamiento eficaces. Las bacterias causantes de
la tuberculosis o el antrax y los virus de la hepatitis o el SIDA pertenecen, entre otros a este
grupo.

e El grupo 4 comprende los agentes biologicos patdégenos que causen enfermedades graves
en el ser humano; existen muchas probabilidades de que se propaguen a la colectividad y
no existe, generalmente, una profilaxis o tratamiento eficaces. Ejemplos de este grupo son
los virus de Ebola y de Marburg.
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4.5.3. Vias de entrada.

Las vias de penetracion de los agentes biologicos en el
organismo pueden ser: respiratoria, digestiva, dérmica y
conjuntiva. La combinacion entre el numero de
microorganismos en el ambiente, la virulencia de los
mismos (grado de infecciosidad) y la resistencia del
individuo determinara, en Ultima instancia, la
probabilidad de contraer la enfermedad. No hay que
olvidar, por otro lado, los posibles efectos téxicos y
alérgicos de los agentes bioldgicos.

En algunas actividades y sobre todo en el ambito
sanitario, el riesgo de adquirir una enfermedad
infecciosa, mas que a la inhalacién de bioaerosoles
infecciosos, esta directamente ligado con la exposicion
a sangre y provocado sobre todo por cortes o pinchazos
Placa con cultivo biolégico accidentales. En este sentido se suele diferenciar el
factor de riesgo biolégico de los otros factores de riesgo
porque la exposicion al agente se produce habitualmente por un accidente. Este suceso también
puede producirse con frecuencia durante la manipulacion de animales, tanto en laboratorios, como
en granjas.

4.5.4. Nivel de contencion.

Son el conjunto de medidas de contencion fisica que imposibilitan el paso del agente bioldgico al
ambiente y, por tanto, puede llegar a afectar a los trabajadores y/o a la colectividad. Existen tres
niveles de contencion: el 2, el 3y el 4, que corresponden a los niveles de bioseguridad que se deben
alcanzar en locales e instalaciones en las que se trabaje con agentes bioldgicos de los grupos de
riesgo 2, 3 y 4, respectivamente.

Las diferencias entre un nivel de contencion y el siguiente radican en el grado de exigencia en el
cumplimiento de las medidas propuestas.

4.5.5. Recomendaciones generales.

Se delimitaran y sefializaran las zonas de trabajo:

No se comerd, bebera o fumard en el laboratorio. Bajo ningun
concepto se guardaran alimentos o bebidas en refrigeradores del
laboratorio.

Se extremara la higiene personal, lavandose las manos antes y
después de cada tarea.

. . Riesgo bidogico
En caso de que las hubiere, se cubrira las heridas cutaneas con _ _
guantes. No emplee anillos, pulseras, joyas, etc. Pictograma normalizado._.

La manipulacién de cualquier muestra se efectuara siempre con guantes y con gafas o pantallas
antisalpicadura (preferiblemente esta ultima). Ademas, se debe emplear bata de laboratorio.
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Toda muestra se transportara siempre en recipiente con tapa ajustable y cierre correcto que
impida la salida de fluidos.

Todas las tareas deben realizarse cuidadosamente para evitar la formacién de gotas y aerosoles.

Se utilizardn cabinas de seguridad biol6gica (clases | y Il) en procedimientos de
homogeneizacion y mezcla vigorosa. Acerca de las Cabinas de Seguridad Biologica, puede Ud
conocer mas detalles en: http://www.sprl.upv.es/IOP_AB 06.htm

En el caso de que durante una operacion de centrifugacion se produjese la ruptura de los
tubos en el interior del equipo, se esperara al menos durante 5 minutos para abrir la tapa del
mismo. Posteriormente se desinfectara equipos, materiales y superficies de trabajo con un producto
de efectividad contrastada.

Se restringird en la medida de lo posible, el uso de agujas y jeringuillas. Se desechara las
jeringas y agujas de un solo uso en contenedores especiales (indeformables, no perforables, sin
fisuras para evitar derrames) sin ser encapsuladas.

El material contaminado que deba ser [T
descontaminado en un lugar exterior al
laboratorio se colocara en un contenedor
especial (indeformables, no perforables, sin
fisuras para evitar derrames), debidamente
sefializado.

debe ser sometido a un programa de gestion
de residuos. No mezcle los residuos
contaminados bioldgicamente con otros tipos de
residuos.

=
=
=

.

4

o

b Lﬁff'-'"'d

Todo material de desecho o residuo bioldgico N
=9

Recipiente para albergar agujas y jeringuillas de desecho
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4.5.6. Recomendaciones para tareas con animales.

Se manipulara al animal siempre en
silencio y con tranquilidad. Evitar en todo
momento su sufrimiento innecesario ya que
ademas puede inducir al animal a
defenderse y a producir lesiones.

Se usaran siempre guantes en la
extraccion de sangre o procedimientos
invasivos, en el contacto con liquidos que
requieran precauciones universales (liquido
amniotico, pericardio, peritoneal, pleural,
sinovial, semen, secreciones vaginales y {
cualquier liquido contaminado con sangre),
en le contacto con mucosas, piel no intacta
y para manipular objetos o superficies manchados con liquidos corporales. También se han de usar
guantes cuando se tengan cortes, arafiazos o lesiones en la piel de las manos.

TRE e T 1
A

Se efectuara lavado de las manos después de quitarse la bata y los guantes antes de dejar la
estancia, e inmediatamente si se han ensuciado de sangre. En los trabajos en granjas y establos se
extremara la higiene personal tras la realizacion de las tareas.

Se recomienda el uso de batas desechables cuando la ropa pueda ser manchada por liquidos
corporales, sangre, excreciones o secreciones. El resto de ropa que se utilice para estas
actividades, sera lavada frecuentemente, preferiblemente sin mezclar con ropa que vaya a ser
utilizada en menesteres no laborales.

Se debe usar pantalla antisalpicaduras, bata y mascarilla protectoras cuando haya riesgo de
salpicaduras o proyeccion de liquidos corporales.

La gotas de sangre que se derramen deberan limpiarse rapidamente con un desinfectante (lejia, por
ejemplo) o con glutaraldehido.

Las muestras de sangre y otros materiales bioldgicos deben ser enviadas en un contenedor doble
debidamente sefializado y deben ser examinados para detectar posibles roturas o fisuras.

4.5.7. Protecciones colectivas e individuales

Dependiendo de la clasificacion del agente biolégico con el que se esta operando (véase listado de
microorganismos Yy su categorizacion, expuestos en el RD 664/97 del que hemos proporcionado
arriba el enlace) se hara necesario disponer de un laboratorio con un minimo de infraestructuras:
ante la realizacion de nuevas actividades o con motivo de las existentes, solicite
asesoramiento directo del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV para
establecer cuales van a ser sus necesidades de equipamiento y proteccion.

4.5.8. Residuos.

Los materiales de desecho contaminados biolégicamente pueden ser sometidos a gestion de
residuos por parte de la Oficina Verde de la UPV. En el supuesto de que desconozca o dude acerca
de lo que debe hacer para someter los residuos a gestion, o se produzcan acumulaciones de los
mismos tales que se conviertan en un riesgo, contacte con la Oficina Verde en la extension 77038 o
en su caso directamente con el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.

ATENTOS A LOS OBJETOS CORTANTES Y PUNZANTES....
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Se deben tomar todas las precauciones necesarias para reducir al minimo las lesiones
producidas por pinchazos y cortes. Para ello es necesario:

Tomar precauciones en la utilizacion de material cortante y agujas durante y después de su
utilizacion, asi como en los procedimientos de limpieza y de eliminacion.

No encapsular agujas ni objetos cortantes ni punzantes ni someterlas a ninguna manipulacion
que no sea imprescindible.

Los objetos punzantes y cortantes (agujas, jeringas y otros instrumentos afilados) deben ser
depositados en contenedores apropiados con tapa de seguridad, para impedir su pérdida
durante el transporte, estando estos contenedores cerca del lugar de trabajo y evitando su llenado
excesivo. Deben eliminarse segun lo establecido para los Residuos Sanitarios Especificos o de tipo
Il

4.5.9. Manipulacion de desinfectantes.

El empleo de productos quimicos permite desinfectar a temperatura ambiente los instrumentos y
superficies.

En el caso que nos ocupa, el producto desinfectante debe tener un amplio espectro de actividad,
una accion rapida e irreversible, la maxima estabilidad posible y no debe deteriorar los objetos ni
tener un olor especialmente molesto.

Debe aplicarse de tal manera que se logre el mayor contacto con la superficie a desinfectar,
evitandose el contacto directo con él, ya que por su propia funcion, destruccion de microorganismos,
muchos desinfectantes tienen caracteristicas de toxicidad importantes para el hombre, debiéndose
adoptar las medidas de proteccién y prevencion adecuadas y seguir siempre las instrucciones para
su aplicacioén, contenidas en la etiqueta y en la ficha de seguridad (que debe estar disponible).

Qué puedo hacer y qué no puedo hacer con un desinfectante...

Si QUE PUEDO HACER

NO PUEDO HACER

Preparar las soluciones
correctamente.

Utilizar recipientes limpios y secos
para preparar las soluciones.
Eliminar la suciedad, si es posible,
antes de utilizar el desinfectante.
Desechar la solucion al finalizar el
trabajo.

Recordar que una solucion
desinfectante mal utilizada puede
sostener el desarrollo de
microorganismos Yy difundir una
infeccion.

Utilizar un desinfectante como un
esterilizante.

Almacenar instrumental o limpiarlo
en desinfectante.

Colocar demasiado material a la
vez en la solucion desinfectante.
Utilizar soluciones antiguas.
Mezclar desinfectantes sin
conocer sus caracteristicas.
Anadir detergentes a los
desinfectantes sin conocer sus
caracteristicas.
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4.5.10. La esterilizacion:

Con la esterilizacion se produce la destruccion de todos los gérmenes, incluidos esporas
bacterianas, que pueda contener un material. Se debe recordar que, en ciertos casos, las piezas de
los instrumentos son sometidos a la accién de soluciones detergentes o antisépticas para eliminar o
diluir restos organicos. Dado que este paso no es una verdadera desinfeccion, si ésta se considera
necesaria, debe esterilizarse la pieza empleando alguno de los procedimientos que se citan a
continuacion:

Esterilizacion por calor humedo bajo presion (autoclave).

Esterilizacion por calor seco y microondas Radiaciones ionizantes.

Radiaciones UV.

Esterilizacion con liquidos y vapores quimicos Esterilizacion por 6xido de etileno.
Esterilizacion por plasma.

4.5.11. Normativa basica:

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

RD 664/1997 sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposicion a agentes biologicos durante el trabajo.

Guia técnica para la evaluacién y prevencion de los riesgos relacionados con la exposicion a
agentes biologicos. INSHT.

4.5.12. Compendio de documentacion vinculada a riesgo biolégico disponible en
laweb del Servicio de Prevencion de la UPV:

Puede ud acceder en: http://www.sprl.upv.es/D7 5 b.htm#rb6 a la siguiente
documentacion:

Exposicidn a agentes bioldgicos. Generalidades.
Version activa: IOP AB 01
Fecha activacion: 8/5/01

Exposicion a agentes biolégicos. Nivel de contencion bioldgica 1.
Version activa: IOP AB 02
Fecha activacion: 8/5/01

Exposicion a agentes bioldgicos. Nivel de contencion bioldgica 2.
Version activa: IOP AB 03
Fecha activacion: 8/5/01

Exposicion a agentes bioldgicos. Nivel de contencion bioldgica 3.
Version activa: IOP AB 04
Fecha activacion: 8/5/01

Exposicién a agentes biolégicos. Nivel de contencion bioldgica 4.
Version activa: IOP AB 05
Fecha activacion: 8/5/01

Exposicién a agentes biolégicos. Cabinas de seguridad bioldgica
Version activa: IOP AB 06
Fecha activacion: 8/5/01

Riesgo bioldgico: prevencion de accidentes por lesién cutanea
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 233: Cabinas de seguridad biolégica
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 376: Exposicién a agentes biolégicos: seguridad y buenas practicas de laboratorio
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 539: Prevencion del riesgo bioldgico en el laboratorio: trabajo con hongos
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 545: Prevencion del riesgo biolégico en el laboratorio: trabajo con parasitos
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Fecha activacion: 17/5/10

NTP 520: Prevencion del riesgo bioldgico en el laboratorio: trabajo con virus
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 585: Prevencion del riesgo biolégico en el laboratorio: trabajo con bacterias
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 616: Riesgos biolégicos en la utilizacién, mantenimiento y reparacion de instrumentos de laboratorio
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 739: Inspecciones de bioseguridad en los laboratorios
Fecha activacion: 17/5/10

Manual de bioseguridad de la OMS 32 Edicién
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 628: Riesgo bioldgico en el transporte de muestras y materiales infecciosos
Fecha activacion: 17/5/10

Guia para el transporte sequro de sustancias infecciosas y especimenes diagnésticos
Fecha activacion: 17/5/10

Guia del RD 664
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 571: Exposicién a agentes bioldgicos: equipos de proteccion individual.
Fecha activacion: 17/5/10

NTP 518: Prevencion del riesgo en el laboratorio. Utilizacién de equipos proteccién individual (11): gestién
Fecha activacion: 17/5/10

Exposicidén a agentes bioldgicos. La gestidn de equipos de proteccion individual en centros sanitarios
Fecha activacion: 17/5/10
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EJEMPLO DE CHECK-LIST PARA VERIFICACION DE ASPECTOS DE
PREVENCION RELACIONADO CON MATERIAL

BIOLOGICO.

CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES

11. AGENTES BIOLOGICOS

Area de trabajo

Cumplimentado por |

1. Eltrabajo implica la manipulacion de contaminan-
tes biclogicos o el contacto con personas, anima-
les o productos que pueden estar infectados.

2. Los trabajadores conocen el grado de peligrosi-
dad de los contaminantes biolagicos que “estan o
pueden estar” presentes en el lugar de trabajo.

3. Existen zonas de trabajo diferenciadas que rednan
los requisitos recomendables para manipular los
distintos contaminantes biologicos.

4. Losprocedimientos de trabajo, evitan o minimizan
la liberacion de agentes bioldgicos en el lugar de
trabajo.

5. Se evita la posibiidad de que los trabajadores
puedan sufrir cortes, pinchazos, arafiazos,
mordeduras, etc.

6. Esta establecido y se cumple un programa de
gestion de todos los residuos generados en el
lugar de trabajo.

7. Estaestablecidoy se cumple un programa parala
limpieza, desinfeccion y desinsectacion de los
locales.

8. Los trabajadores reciben vacunacién especifica
expuestos a estos riesgos o los animales.

9. Los trabajadores tienen, usan y conocen las ca-
racteristicas de los equipos de proteccién indivi-
dual en las operaciones que las requieran.

10.Todos los trabajadores expuestos reciben forma-
cién adecuada a sus responsabilidades, que les
permita desarrollar sus tareas correctamente.

11.5e dispone de suficientes instalaciones sanitarias
{lavabos, duchas, vestuarios, etc.) y de areas de
descanso (comedor, zona de fumadores, etc.).

12.Esta definido un protocolo de primeros auxilios y
disponen de medios para llevarlo a cabo.

13.Esta establecido un plan de emergencia que haga
frente a accidentes en los que estan implicados
los agentes bioldgicos.
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Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

8l

Sl

Fecha

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Persanas afectadas |

Fecha proxima revision |

Pasar al siguiente cuestionario.

NO

La normativa espafiola clasifica los contami-
nantes bioldgicos en cuatro grupos segun su
peligrosidad y el riesgo de infeccion.

La normativa espaiiola establece tres niveles
de contencién que llevan asociadas una serie
de medidas preventivas aplicables.

NO

Toda medida aplicable al foco de emision del
contaminante tiene una incidencia significati-
va en la reduccion del riesgo.

Extremar las medidas de seguridad. Estable-
cer programas de control de plagas.

Todo programa de gestion de residuos peli-
grosos debe contemplar la clasificacion, se-
falizacion, y tratamiento de los mismos.

NO

Se debe establecer. La utilizacion de matena-
les lisos, impermeables y resistentes a los
productos empleados, facilita esta tarea.

NO

Siempre que se disponga de vacunas efica-
ces y los trabajadores lo deseen, se debe
contemplar |a aplicacion de las mismas.

NO

Elempresarno es el responsable de proporcio-
nar las prendas y equipos de proteccion indi-
vidual y controlar su correcta utilizacion.

Para |a prevencion de riesgos es fundamental
conocerlos. Planifique acciones formativas a
todos los niveles.

Debe mejorar esta situacion.

Contemple esta posibilidad y cuide de suman-
tenimiento.

NO

Contemple esta posibilidad. Segun |a peligro-
sidad del agente biclégico, se puede generar
un grave peligro para la comunidad.
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CRITERIOS DE VALORACION

MUY DEFICIENTE DEFICIENTE MEJORAELE

Cuatro 0 mas respuestas conside- 2,4,5,9 10,11, 13. 3,6,7,8,12.
radas deficientes.

RESULTADO DE LA VALORACION

|".'|L.IY deficiente Deficiente Mejorable Correcta
OBJETIVA ' |
SUBJETIVA

ACCIONES A TOMAR PARA CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS
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4.6 CARGA FISICA.

A modo de introduccion, la carga fisica del trabajo se puede definir como:

El conjunto de requerimientos fisicos (movimientos a realizar, fuerzas a aplicar y posturas a
adoptar) a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de la jornada de trabajo.

La carga fisica puede tener diversas consecuencias sobre la salud de los trabajadores. Puede
generar fatiga fisica consecuencia del gasto energético de la actividad y diversas lesiones
musculoesqueléticas resultado de las posturas forzadas, movimientos repetitivos y/o
sobreesfuerzos que pueda realizar el trabajador durante la ejecucion de sus tareas.

4.6.1. El esfuerzo muscular.

Los movimientos del cuerpo humano son posibles gracias a los movimientos de contraccion de los
musculos del cuerpo. Estos movimientos de contraccion requieren un determinado consumo
energético que sera mayor o menor en funcion de la magnitud del esfuerzo y de la continuidad de
este.

La energia utilizada por el organismo proviene de los alimentos que durante la digestion de
descomponen en otras sustancias mas sencillas de las que los musculos aprovechan los hidratos de
carbono y las grasas, que mediante la oxidacion se transforman de energia quimica en energia
mecanica y calor. Este consumo energético se expresa en kilocalorias?.

El elevado consumo energético de los movimientos de contraccion de las fibras musculares
demanda de un gran aporte de nutrientes. Estos nutrientes llegan a través de las arterias que
discurren longitudinalmente a las fibras musculares. Durante la contraccion las fibras, se acortan y
apretandose unas contra otras comprimen los vasos sanguineos que discurren entre ellas con lo
que se impide la llegada de mas nutrientes a las fibras.

Si la contraccién es continuada o no se producen suficientes distensiones musculares, las fibras
musculares no adquieren energia a través de los vasos (via aerdbica) y deben recurrir a una via de
emergencia (via anaerobica) que acumula acido lactico en el musculo y produce la sensacién de
fatiga.

La realizacién de actividades fisicas exige la realizacion de un esfuerzo que implica mayor consumo
energético, aumentando necesariamente el ritmo cardiaco y respiratorio. La determinacion de la
frecuencia cardiaca es un buen patron para establecer el gasto energético y apreciar el grado de
penosidad de una determinada tarea.

2 Una caloria es la cantidad de energia necesaria para elevar la temperatura de un litro de agua un grado.
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4.6.2. Trabajo estéatico y trabajo dinamico.

Desde el punto de vista de la carga fisica podemos distinguir dos tipos de trabajo: estatico y
dindmico.

El trabajo se considera estatico cuando la contraccion muscular es continua y se mantiene durante
cierto periodo de tiempo, como por ejemplo levantar pesos de forma continuada. El trabajo dinamico,
por el contrario, es aquel que se produce cuando existe una sucesion periddica de contracciones y
distensiones musculares, todas ellas durante cortos espacios de tiempo como puede ser la acciéon
de caminar.

Obviamente, los trabajos estaticos tienen una mayor carga fisica que los dinamicos y ello viene
determinado por la diferencia en el aporte sanguineo en cada tipo de trabajo.

En un trabajo estatico, donde las fibras musculares
Reposo Trabajo Trabajo estan contraidas, no se permite que lleguen
dinamico estatico . , .

nutrientes por via sanguinea. La sangre es la
encargada de evacuar del musculo los residuos de
la reaccion de oxidacion de los nutrientes (acido
lactico) y durante el trabajo estatico esta
eliminacioén no se realiza convenientemente.

A nivel cardiaco, ante la dificultad de aportar
:. nutrientes durante el trabajo estatico, aumenta la
frecuencia y la cantidad de sangre generada en
Wi Sarngly dosangre desnge  dosnge desna | cada latido. Se produce una redistribucion del flujo
sanguineo y los vasos que llevan oxigeno a los
musculos activos se dilatan para poder aportar
mas nutrientes a esa zona y conseguir eliminar
mayor cantidad de desechos.

Necesidades y aporte sanguineo
segun tipo de trabajo

El trabajo estatico es mucho méas penoso que el dindmico ya que dificulta el aporte de
nutrientes al midsculo y la eliminaciéon de residuos de la oxidacién desencadenando con
mayor rapidez la fatiga muscular.

4.6.3. Fatiga muscular.

Es evidente que el cuerpo humano no puede mantener ilimitadamente un determinado trabajo
muscular. El limite se establece en el instante en que la intensidad del esfuerzo es tal que la llegada
de nutrientes y oxigeno por medio del flujo sanguineo es insuficiente por mas que se acelere el
corazon. La llegada a esta situacion obligara a detener el esfuerzo de forma involuntaria pues si
continuara adelante podrian inducirse alteraciones metabdlicas graves, este mecanismo de defensa
se conoce como fatiga muscular.

| La fatiga muscular se define como la incapacidad para mantener la produccién de un trabajo.

Esta fatiga se caracteriza por una disminucién de la capacidad fisica posterior a la realizacién de un
esfuerzo fisico importante. Se caracteriza por una sensacion generalizada de cansancio, torpeza en
los movimientos y una sensacion de malestar que supone una disminucion cuantitativa y cualitativa
del rendimiento.

4.6.4. Manipulacion manual de cargas.

Segun datos de la OIT, la manipulacién manual de cargas es uno de los agentes con mayor peso
especifico dentro de las estadisticas de siniestralidad laboral (entre un 20 y un 25%).

Las lesiones mas frecuentes son, contusiones, cortes, heridas, fracturas y en mayor medida lesiones
musculo-esqueléticas.
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Las consecuencias principales de este tipo de riesgos pueden abarcar desde las simples molestias
musculares, que remiten si se elimina la causa, hasta lesiones musculoesqueléticas de mayor
entidad en articulaciones, tendones y sus vainas, hernias de disco, etc. Las zonas corporales
afectadas son, la espalda (manejo de grandes cargas o en posturas penosas), la zona del cuello y
de los hombros (manejo de cargas pequefias pero con una alta repetitividad) y miembros superiores
con actividades manuales de alta repetitividad con mala postura de las mufecas. Este tipo de
lesiones suelen ser de dificultosa curacion y demandar periodos de rehabilitacion prolongados, lo
cual origina elevados costes econdmicos y humanos a la sociedad.

A efectos legales, se entiende por manipulacién manual de cargas®:

“...cualquier operacién de transporte o sujecién de una carga por parte de uno o varios
trabajadores, como el levantamiento, la colocacién, el empuje, la traccion o el
desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones ergonémicas inadecuadas entrafie
riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.”

A efectos legales se considerara manipulacion manual de cargas al esfuerzo fisico realizado para
levantarla, empujarla o desplazarla. No se contemplara como manipulacion manual de cargas la
fuerza aplicada a través de diferentes elementos mecanicos como una manivela o una palanca de
mandos.

Cuando realizamos el estudio de un puesto de trabajo donde se manipulan manualmente cargas
deben considerarse diversos factores:

= Requerimiento de la tarea o actividad: cuando se exigen esfuerzos fisicos prolongados
sin tiempo de recuperacion, ritmos elevados de trabajo, etc....

= Caracteristicas de la carga: su peso (por ejemplo, se considera que una carga puede
conllevar riesgo dorsolumbar a partir de 3kg), volumen, tipo de agarre, etc....

» Esfuerzo fisico necesario: si se requiere mucho esfuerzo por parte del trabajador,
movimientos dificiles, etc....

» Factores individuales de riesgo: falta de formacién, grado de entrenamiento, estado
fisico, ropa, etc....

= Caracteristicas del entorno de trabajo: espacio insuficiente, mal estado del suelo o con
irregularidades, bajas temperaturas, iluminacion inadecuada, etc...

Ante una tarea manual, ya establecida, puede medirse la fuerza necesaria para llevarla acabo,
utilizando medios simples como un dinamémetro y medir la distancia entre las manos y el tronco
(extension del brazo).

Los riesgos asociados a la manipulacion manual de cargas aparecen en aquellas tareas que
implican el levantamiento a mano de pesos grandes, o de pesos de menor entidad pero en
condiciones desfavorables (posturas inadecuadas o con una frecuencia elevada).

Es preciso resaltar que en todo trabajo manual, cuanto menor sea la fuerza, la frecuencia de
repeticién y la incomodidad de la postura requerida mayor serd el nivel de seguridad que
ofrezca la tarea.

3 Segun RD 487/1997, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la manipulacién manual de cargas
que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.
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4.6.5. Recomendaciones generales para la correcta manipulacion manual de
cargas.

Utilizar ayudas mecénicas para manipular cargas pesadas. Si no es posible disponer de ellas, se
solicitara ayuda o se esperard a poseer los medios adecuados. No se manipularan cargas
superiores a 25 Kg. En solitario

Limitar la frecuencia y el peso en las tareas muy repetitivas. Si no puede modificarse el peso,
debe reducirse la frecuencia estableciendo pausas suficientes. Si la organizacion del trabajo lo
permite, es muy aconsejable alternar tareas con carga fisica con otras mas livianas.

Evitar la realizacién de posturas forzadas durante la manipulacién manual de cargas. No maneje
cargas con los brazos muy separados del cuerpo, el tronco girado o muy flexionado y con los
brazos por encima de los hombros o por debajo de las rodillas.

Nunca maneje pesos de mas de 5 Kg. en postura sedente.

4.6.6. Recomendaciones especificas para la elevacién manual de cargas.

Es conveniente que tenga en cuenta las siguientes recomendaciones a la hora
de levantar una carga pesada:

1. Examinar la carga antes de manipularla: localizar zonas que
pueden resultar peligrosas en el momento de su agarre y
manipulacién de su agarre y manipulacion (aristas, bordes afilados,
puntas de clavos, etc.).

2. Planificar el levantamiento: decidir el punto o puntos de agarre mas
adecuados, donde hay que depositar la carga y apartar del trayecto
cualquier elemento que pueda interferir en el transporte.

3. Utilizar vestimenta apropiada:
usar la vestimenta, el calzado y los equipos
adecuados, no utilizar sandalias, zapatillas y similares.

4. Manejar la carga entre dos personas: cuando se
trate de cargas pesadas, voluminosas o muy largas.

5. Transportar la carga a la altura de la cadera:
durante el transporte se mantendra la carga pegada al
cuerpo a la altura de la cadera. Si el transporte se
realiza con un solo brazo, se deberan evitar
inclinaciones laterales de la columna.

Colocar los pies: separar los pies para
proporcionar una postura estable y
equilibrada para el levantamiento,

colocando un pie mas adelantado que el
otro en la direccion del movimiento.
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Doblar las rodillas y no la columna:
doblar las piernas manteniendo en todo
momento |la espalda recta y manteniendo
la mirada al frente.

Acercar al maximo el objeto al cuerpo:
situar la carga enfrente, y a la altura de la
cadera. Mantener la carga pegada al
cuerpo durante todo el levantamiento.

Levantar el peso gradualmente y sin
sacudidas: levantarse suavemente, por
extension de las piernas, manteniendo la

espalda derecha. No dar tirones a la
carga ni moverla de forma rapida o
brusca.

No girar el tronco mientras se esta
levantando la carga: Procurar no
efectuar nunca giros, es preferible pivotar ~
sobre los pies para colocarse en la
posicion adecuada.

2.6.7. Recomendaciones relativas al desarrollo de tareas muy repetitivas en
postura sedente.

Aunque este tipo de tareas son menos frecuentes que las que implican manejar pesos importantes
en posicién de pie, encontramos puestos de trabajo en los que este problema también puede
presentarse (tareas de paqueteria, correos, etc...). En estos casos la frecuencia de elevacion de la
carga puede ser elevada (varias veces por minuto) y, ademas, muchas de estas actividades se
realizan en postura sedente. Por ello, los limites de carga que se pueden manipular son muy
inferiores a los sefalados anteriormente. Para evitar problemas, le recomendamos lo siguiente:

a) Ajustar la altura de la silla de manera que los codos le queden algo méas altos que la
superficie de trabajo. Si en esa posicion no puede apoyar bien los pies en el suelo, solicite un
reposapiés.

b) Silos objetos que tiene que manipular pesan mas de 2 6 3 kg, es preferible que trabaje de
pie. Nunca deben superar los 5 Kg.

Ver. 130621 Pagina 98 de 114



d)

e)

Ordene el espacio de trabajo de forma que pueda alcanzar los objetos sin separar demasiado
los brazos del cuerpo.

Evite giros e inclinaciones de tronco.
Impida levantar la carga con los brazos por encima de los hombros.
El riesgo disminuye si se limita el tiempo de exposicidn. Organice el trabajo de manera que

pueda alternar las tareas repetitivas con otras con menor carga fisica (mediante pausas o
turndndose con otro compariero).

4.7. TRABAJOS EN ALTURA.

Riesgos del trabajo en altura: obviamente, el riesgo asociado a estas actividades es el de
caida. Los dafos personales abarcan desde las contusiones y las simples fracturas éseas hasta
severos dafos corporales que pueden provocar lesiones como paraplejia, tetraplejia e incluso la
muerte. Bajo ningln concepto debe despreciarse el rango de alturas al que se efectue la tarea:
comience a aplicar criterios de proteccién aun cuando trabaje solo a 1 metro de altura.

4.7.1. Tareas en las que puede darse este tipo de riesgo.

Cualquier tarea de mantenimiento, reparacion, ejecucion de instalaciones o similares en las que
sea preciso subirse a una escalera o superficie para acceder a la zona de trabajo; las tareas de
restauracion de edificios u obras de arte, trabajos de albafileria, etc., en las que es preciso
utilizar andamios, o los trabajos del tipo “vertical’, como los montajes de superestructuras,
antenas, limpiezas especiales, etc.... en los que es necesario contar con equipos
especificamente destinados para esa actividad y contar con adiestramiento y conocimientos
tedrico practicos importantes.

4.7.2. Recomendaciones para el uso de escaleras manuales.

Los consejos de seguridad mas importantes en el caso de actividades que supongan el uso de
escaleras manuales son los siguientes:

Utilizar las escaleras de mano siguiendo siempre
las indicaciones y limitaciones del fabricante. No
se emplearan escaleras de mas de 5 metros de
longitud cuya resistencia no esté garantizada.

= Esta prohibido el uso de escaleras de mano de
construccion improvisada.

= Cuando haya que acceder con frecuencia a un
lugar determinado, es mejor emplear una escala
de servicio.

=  Para trabajos que precisen esfuerzos y el uso de
las dos manos, o que deban realizarse en
condiciones climaticas desfavorables, deben
sustituirse las escaleras por andamios,
plataformas maviles o plataformas motorizadas.

= Asegurar la estabilidad de la escalera antes de
usarla. La base debera quedar solidamente
asentada y no se colocara sobre elementos Elementos que aportan seguridad a una
inestables o moéviles como cajas, bidones, etc. escalera, a la hora de ser usada

En el caso de las escaleras simples, si es
necesario, la parte superior se sujetara al lugar sobre el que se apoya.

= Colocar la escalera formando un angulo aproximado de 75 grados con la horizontal. En
lugares elevados, los largueros sobrepasaran al menos un metro los puntos superiores de
apoyo.
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= Asegurarse, antes de acceder a la escalera, de que tanto los peldafios como el calzado
estan limpios de grasa o sustancias deslizantes.

= Ascender, descender y trabajar siempre de frente a la escalera. Utilizar arnés de seguridad
homologado para trabajos en altura superior a 2 metros que requieran esfuerzos peligrosos.

= Esta prohibido el transporte y manipulacion de cargas por o desde escaleras cuando su
peso o dimensiones puedan comprometer la seguridad de la persona que trabaja.

= En una escalera de mano no se debe subir por encima del tercer peldafo, contando desde
arriba.

= No se deben dejar nunca sobre los peldafios de la escalera las herramientas o materiales
necesarios para el trabajo.

= No se debe permitir el paso de personas por debajo de una escalera.

= No se utilizara la escalera por dos 0 mas personas simultdneamente. No se movera la
escalera mientras haya alguien encima de ella.

= En las escaleras de tijera, hay que mantener el tensor de seguridad completamente
extendido. No se trabajara a caballo sobre este tipo de escaleras.

= No se utilizaran nunca escaleras de madera pintadas.

4.7.3. Recomendaciones relativas a los andamiajes.

Unicamente se emplearan modelos que cumplan normas UNE
(especialmente familia de normas UNE EN 12810 Y UNE EN 12811).

Deben ser montados exclusivamente por empresas suministradoras
con capacidad y cualificacion técnica suficiente para su instalacion.

Deben ser revisados periddicamente por empresas instaladoras.

El personal que efectie tareas sobre los mismos debera utilizar
también Equipos de Proteccion Individual frente a caidas.

Ver. 130621 Pagina 100 de 114



4.7.4. Recomendaciones para trabajos verticales.

Solo podran ser realizados por personal entrenado por centros
especializados, que haya superado los correspondientes cursos
de capacitacion (consulte con el Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales de la UPV).

Unicamente se utilizaran equipos certificados como Equipo de
Proteccion Individual.

Los equipos deben estar en perfectas condiciones, y destinarse
exclusivamente al desarrollo de estas tareas. No deben usarse
equipos que se utilicen, ademas, en actividades deportivas.

A la hora de adquirir o utilizar de medios de proteccion (andamios,
arneses Yy dispositivos similares): consulte directamente con el
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV para
recibir asesoramiento.

4.8. RUIDO.

El ruido se define, en general, como un sonido no deseado y molesto.

La existencia de ruido en el ambiente de trabajo puede suponer riesgo de pérdida de audicion.

Riesgos asociados al ruido: el principal riesgo asociado a la exposicion continua a niveles
elevados de ruido es el progresivo deterioro de la capacidad auditiva (pérdida de audicion),
unido a un aumento de los niveles de stress psicologico. Niveles mas bajos (por ejemplo en una
oficina) no suelen suponer un riesgo para la salud, pero pueden afectar a la capacidad de
concentracion, perturbando el desarrollo de las actividades.

El riesgo de pérdida auditiva empieza a ser significativo a partir de un nivel (L Aeq,d) equivalente
diario de 80 dBA suponiendo varios afios de exposicion.

El L Aeq,d es el promedio diario del nivel de presién sonora asignable a un puesto de trabajo, en
decibelios “A” (dBA). El dBA es la unidad en la que se mide el nivel de ruido (presién sonora) en la
escala de ponderacién A, mediante la cual el sonido que recibe el aparato medidor es filtrado de
forma parecida a como lo hace el oido humano.

4.8.1. Actividades con exposicién al ruido.

Basicamente en operaciones de taller en las que se utilizan herramientas manuales (trabajos en
madera, en metal, o materiales pétreos). También en determinadas actividades o ensayos de
laboratorios en los que se requiere someter diferentes materiales a impactos sucesivos o fuertes
vibraciones, los ensayos con motores, las tareas que implican utilizacién de compresores, efc...
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4.8.2. Recomendaciones generales.

La mejor manera de evitar la exposicion al ruido es actuar
sobre sus causas, mediante la seleccion de equipos poco
ruidosos, el disefio de locales que eviten la reverberacién
o el confinamiento de los equipos ruidosos en recintos
bien aislados.

Cuando tenga previsto
adquirir  un  equipo
ruidoso, debe tener e
cuenta las
caracteristicas del
recinto donde va a
instalarse, para evitar
problemas en él o en

los colindantes. Solicite
el asesoramiento del Servicio de Prevenciéon de Riesgos
Laborales si lo necesita.

Cuide la instalacion y el mantenimiento de las maquinas y

equipos. En muchas ocasiones estos factores determinan que una
maquina emita mucho mas ruido del necesario.

En los casos en los que la naturaleza del equipo o de la tarea suponga una exposicion a niveles de
ruido elevados, debe ponerse en contacto con el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la
UPV para que efectien las mediciones oportunas, valoren el riesgo y determinen el conjunto de
medidas de proteccion pertinentes.

Las medidas de proteccion pueden ser colectivas (actuando sobre la fuente) o individuales
(protectores auditivos). Si la exposicion es prolongada, deben primar los medios de proteccion
colectiva, que pueden ser complementados con equipos de proteccion individual. En exposiciones
esporadicas, pueden ser suficientes los equipos de proteccion individual.

Las medidas colectivas mas eficaces son: el encerramiento de las fuentes de ruido, colocacion de
barreras acusticas, aumentando la absorcion de paredes y techos, etc.... De igual manera se puede
atenuar la exposicion disminuyendo el tiempo de exposicion al ruido.

Cuando nada no es posible limitar suficientemente el nivel de ruido utilizando medidas de proteccion
colectiva, se recurre a los protectores personales (EPI). Estos deben poseer la correspondiente
certificacion que garantiza una atenuacion adecuada y calidad de fabricacién segin Normas
Armonizadas. Adquiera sus Equipos de Proteccion Individual exclusivamente a proveedores y
distribuidores solventes desde el punto de vista técnico y comercial. No compre medios de
proteccion para las que el proveedor, fabricante o suministrador se niegue a facilitarle la informacién
técnica o la acreditacion de los requisitos legales pertinentes.

Con relacion a los Equipos de Proteccién Individual frente al ruido, puede Ud conocer més
detalles en: http://www.sprl.upv.es/IOP _PM 16.htm
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4.8.3. Normativa basica:

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier
buscador:

CONVENIO 148 DE LA OIT, sobre la proteccién de los trabajadores contra los riesgos
profesionales debidos a la contaminacion del aire, el ruido y las vibraciones en el lugar
de trabajo.

REAL DECRETO 286/2006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la

seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicién al
ruido.
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4.9. RIESGOS FIiSICOS.

Riesgos fisicos: Por eliminacion, riesgos fisicos son algunos de aquellos no incluidos en los
anteriormente expuestos (quimicos / eléctricos / mecanicos / bioldgicos). El ruido es un riesgo
fisico, pero dada su abundante manifestacién y la facilidad con la que se produce, hemos
preferido darle un tratamiento aparte. Los riesgos fisicos mas tipicos, en un entorno de tareas
como el de la Universidad Politécnica de Valencia, son los siguientes:

STRESS TERMICO

Frio y calor

VIBRACIONES

Producidas por uso intensivo de herramientas y/o
manejo de vehiculos, en condiciones inapropiadas.

RUIDO

(véase punto anterior)

RADIACIONES NO
IONIZANTES

e Campos magnéticos (por ejemplo, en los
dispositivos RMN).
Campos eléctricos (producidos por los centros de
MT y AT).
Microondas (comunicaciones y equipos variados).
e Fuentes de UV (ultravioleta).
e Fuentes de IR (infrarrojo).
e LASER (cuatro categorias diferentes).
Y en general, cualquier radiacion electromagnética
NO IONIZANTE.

RADIACIONES
IONIZANTES

Las producidas por algunos equipos, fuentes
reconocibles de radiacién ionizante (p.ej.: aparatos
de rayos X, generadores de neutrones), o
radioisétopos (naturales/artificiales).

SERVICIO DE RADIACIONES DE LA UPV

4.9.1. Actividades con riesgos fisicos.

De la lista anterior se deduce que el abanico de tareas que implican los riesgos fisicos es muy
amplia, abarcando desde actividades de I+D con equipos singulares, actividades en talleres
(herramientas manuales, operaciones de soldadura, manejo de maquinas eléctricas, tareas en
centros de transformacion, etc). En general, las tareas de oficina y el trabajo con ordenadores no
suponen niveles importantes de exposicion a agentes fisicos (radiaciones electromagnéticas, por
ejemplo), por lo que, de acuerdo con la reglamentacion vigente, se trata de tareas seguras desde el
punto de vista de los agentes anteriormente sefialados.
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4.9.2. Recomendaciones generales.

Dada la variedad de factores de riesgo incluidos en este capitulo, y la especificidad de las medidas
de control, no es posible resumir un conjunto completo de recomendaciones basicas. Si Ud. Esta
desarrollando o prevé desarrollar alguna actividad en la que van a estar presentes este tipo de
factores de riesgo, notifiquelo al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPV, para que
este pueda establecer cual es el conjunto de necesidades que seria preciso cubrir.

4.9.3. Estrés térmico.

El ser humano es un animal de sangre caliente y precisa que la temperatura interna del cuerpo se
mantenga practicamente constante (37 °C +1°C). Para ello, dispone de mecanismos reguladores de
la temperatura eficaz, incluso en condiciones ambientales muy agresivas.

Mediante la actividad fisica, el ser humano genera calor; dependiendo de lo intensa que sea esta
actividad, la magnitud de este calor sera mayor o menor. Para evitar que la acumulacion del calor
producido por el cuerpo y/o ganado del ambiente descompense la temperatura interna, existen
procesos fisicos y fisiologicos destinados a disipar al ambiente el exceso de calor.

Los mecanismos fisicos son los siguientes:

e Radiacion: es el intercambio térmico que se produce entre dos objetos a diferente temperatura. La
ganancia o pérdida de calor por radiacion depende de la temperatura de los objetos.

» Conduccion: es el intercambio térmico que se produce entre dos objetos en contacto. La ganancia
o pérdida de calor por conduccién depende de la temperatura de los objetos.

e Conveccion: es el intercambio térmico que se produce entre la piel y el aire que la rodea. La
ganancia o pérdida de calor por conveccion depende de la temperatura y de la velocidad del aire.

e Evaporacion: la evaporacion del sudor es el Unico de los mecanismos que implica pérdida de
calor, esta pérdida depende de la humedad y de la velocidad del aire.

Los mecanismos fisioldgicos mas importantes son los siguientes:
* Frente al frio, la reduccion del flujo sanguineo superficial y el incremento de la actividad fisica.

* Frente al calor, el aumento de la sudoracion y del flujo sanguineo superficial y la disminucion de la
actividad fisica.

Las relaciones del ser humano con el ambiente térmico definen una escala de sensaciones que
oscilan del calor al frio, pasando por una zona que se puede calificar como térmicamente
confortable. Los efectos de las exposiciones a ambientes calurosos mas importantes son el golpe de
calor, desmayos, deshidratacion, etc.

En cuanto a los efectos por exposicion a ambientes muy frios destacan como mas
importantes la hipotermia y la congelacion.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS BASICAS

CALOR FRIO

Controlar los focos radiantes mediante la | Proporcionar ropa de proteccién frente al
colocacion de apantallamientos y la | frio, teniendo en cuenta tres factores muy
instalacion de extraccion localizada para | importantes: esa ropa debe aislar frente
eliminar el aire caliente. al frio, el viento y la humedad; debe

Limitar la carga fisica de trabajo permitir la transpiracion y disipacion de
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programando las tareas mas duras
durante los periodos mas frios del turno
de trabajo.

Aclimatacion  térmica previa a la
incorporacion definitiva al lugar de
trabajo.

Limitar la duracion de la exposicion,

estableciendo pausas y permitiendo la
autolimitacion de la exposicion.

Reducir la transmision del calor a través
de paredes y techos.

Incorporar un sistema de climatizacién
del aire.

Suministrar bebidas isotdonicas en las

inmediaciones del lugar de trabajo.

Aislar los procesos, los equipos o sus
partes calientes, para evitar el contacto
con los mismos.

Proporcionar de

frente al calor.

prendas proteccion

Realizar programas de formacion al
personal para el reconocimiento y la
aplicacion de primeros auxilios frente a
problemas de sobrecarga térmica.

Realizar reconocimientos médicos

especificos previos y periddicos.

parte del calor que se genera al trabajar;
y debe permitir la comoda realizacién del
trabajo (peso y volumen).

Dotar a los sistemas de distribucion del
aire frio de elementos difusores del aire
que impidan o minimicen la accion directa
del chorro de aire.

Aislar los procesos, los equipos o sus
partes muy frias para evitar el contacto
con los mismos.

Reducir o eliminar las tareas de mera
vigilancia que impliqguen una escasa
actividad fisica.

Incrementar el esfuerzo en aquellas
tareas que supongan la realizacién de un
trabajo ligero.

Limitar la duracion de la exposicion
aumentando la frecuencia y duracién de
los tiempos de descanso y recuperacion
o permitiendo la autolimitaciéon de la
exposicion.

Realizar programas de formacion al
personal para el reconocimiento de los
sintomas y signos de la exposicion vy
congelacion precoces.

4.9.4. Normativa relacionada con el estrés térmico.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

RD 486/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

Guia Técnica para la prevencion y proteccion de riesgos laborales en los lugares de trabajo.

UNE-EN 27726. Ambientes térmicos. Instrumentos y métodos de medida de los pardmetros fisicos.

UNE-EN 28996. Ergonomia. Determinacion de la produccion de calor metabdlico.

UNE-EN 27243. Ambientes calurosos. Estimacion del estrés térmico del hombre en el trabajo

basado en el indice WBGT.

UNE EN 12515 97 Ambientes calurosos. Estimacion del estrés térmico del hombre en el trabajo

basado en el indice de sudoracion requerida.

UNE ENV ISO 11079 98. Evaluacion de ambientes frios. Determinacion del aislamiento requerido

para la vestimenta.
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4.9.5. Acerca de las vibraciones:

La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna parte del cuerpo el
movimiento oscilante de una estructura, ya sea el suelo, una empufiadura o un asiento.

Dependiendo de la frecuencia del movimiento oscilatorio y de su intensidad, la vibracion puede
causar sensaciones muy diversas que van desde el simple disconfort hasta alteraciones graves de
la salud, pasando por la interferencia con la ejecucién de ciertas tareas como la lectura, la pérdida
de precisioén al ejecutar movimientos o la pérdida de rendimiento debido a la fatiga.

El mayor efecto que se observa en algunos 6rganos o sistemas del cuerpo humano cuando estan
expuestos a vibraciones de determinadas frecuencias esta relacionado con la frecuencia de
resonancia de esos 6rganos, lo que potencia el efecto de la vibracion. Los efectos mas significativos
que las vibraciones producen en el cuerpo humano son de tipo vascular, osteomuscular y
neurolégico. Las enfermedades osteomusculares y angineuréticas provocadas por vibraciones estan
incluidas en el cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social.

Segun el modo de contacto entre el objeto vibrante y el cuerpo, la exposicion a vibraciones se divide
en dos grandes grupos: vibraciones mano-brazo y vibraciones globales de todo el cuerpo.

Vibraciones mano-brazo: Generalmente resultan del contacto de los dedos o la mano con algun
elemento vibrante (por ejemplo, con una empunadura de herramienta portatil, un objeto que se
mantenga contra una superficie moévil o un mando de una maquina). Los efectos adversos se
manifiestan normalmente en la zona de contacto con la fuente de vibracién, pero también puede
existir una transmisién importante al resto del cuerpo.

El efecto mas frecuente y mas estudiado es el Sindrome de Reynaud, de origen profesional, o Dedo
blanco inducido por vibraciones, que tiene su origen en alteraciones vasculares.

Vibraciones globales (cuerpo entero): La transmisién de vibraciones al cuerpo y sus efectos sobre
el mismo son muy dependientes de la postura y no todos los individuos presentan la misma
sensibilidad, por tanto, la exposicion a vibraciones puede no tener las mismas consecuencias en
todas las situaciones.

Entre los efectos que se atribuyen a las vibraciones globales se encuentran, frecuentemente, los
asociados a traumatismos en la columna vertebral, aunque normalmente las vibraciones no son el
unico agente causal.

También se atribuyen a las vibraciones efectos tales como dolores abdominales y digestivos,
problemas de equilibrio, dolores de cabeza, trastornos visuales, falta de suefio y sintomas similares.
Sin embargo, no ha sido posible realizar estudios controlados para todas las posibles causas de
tales signos que permitan determinar con exactitud en qué medida son consecuencia de una
exposicion a vibraciones globales.

4.9.6. Recomendaciones generales.

La medida de la vibracion transmitida al cuerpo se lleva a cabo mediante vibrometros cuyo disefio
tiene en cuenta el punto de contacto entre el elemento vibrante y el cuerpo (empufiadura, asiento o
piso). La valoracién se suele hacer basandose en lo dispuesto en las normas ISO y UNE que se
citan en las que se diferencia entre la vibracién mano -brazo y las vibraciones globales.

Para prevenir los efectos de las vibraciones en el cuerpo humano se puede actuar mediante
medidas de tipo administrativo y técnico.

Las acciones de tipo administrativo tienen como objetivo comun la disminucion del tiempo diario de
exposicion a las vibraciones; dentro de este grupo se incluyen acciones tales como la organizacion
del trabajo, el establecimiento de pausas en el trabajo, la rotacion de puestos o la modificacion de
las secuencias de montaje.
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Las acciones técnicas tienen como objetivo la disminucion de la intensidad de vibracion que se
transmite al cuerpo humano, principalmente disminuyendo la vibracidon en su origen, evitando su
transmision hasta el cuerpo.

Reduccion de la vibracion en la fuente: Normalmente, es el fabricante de las herramientas o el
instalador de un equipo el responsable de conseguir que la intensidad de la vibracion sea tolerable,
también es importante un disefio ergondmico de los asientos y empufiaduras. En algunas
circunstancias, es posible modificar una maquina para reducir su nivel de vibracién, cambiando la
posicién de las masas moviles, modificando los puntos de anclaje o las uniones entre los elementos
moviles.

Aislamiento de vibraciones: El uso de aislantes de vibracion, tales como muelles o elementos
elasticos en los apoyos de las maquinas, masas de inercia, plataformas aisladas del suelo,
manguitos absorbentes de vibracion en las empufaduras de las herramientas, asientos montados
sobre soportes elasticos, etc. son acciones que, aunque no disminuyen la vibracion original, impiden
que pueda transmitirse al cuerpo, con lo que se evita el riesgo de dafios a la salud.

Equipos de proteccion individual: Si no es posible reducir la vibracion transmitida al cuerpo, o
como medida de precaucion suplementaria, se debe recurrir al uso de equipos de proteccion
individual (guantes, cinturones, botas) que aislen la transmision de vibraciones. Al seleccionar estos
equipos, hay que tener en cuenta su eficacia frente al riesgo, educar a los trabajadores en su forma
correcta de uso y establecer un programa de mantenimiento y sustitucion.

Otras medidas de prevencion: Es conveniente la realizaciéon de un reconocimiento médico
especifico anual para conocer el estado de afectacion de las personas expuestas a vibraciones y asi
poder actuar en los casos de mayor susceptibilidad.

Asi mismo, debe informarse a los trabajadores de los niveles de vibracion a que estan expuestos y
de las medidas de proteccién disponibles, también es Util mostrar a los trabajadores como pueden
optimizar su esfuerzo muscular y su postura para realizar su trabajo.

4.9.7. Acerca de las radiaciones ionizantes.

Una radiacion es ionizante cuando al interaccionar con la materia produce la ionizacion de la misma,
es decir, origina particulas con carga eléctrica (iones). Las radiaciones ionizantes pueden ser
corpusculares (particulas subatémicas) o electromagnéticas (rayos X, rayos gamma, rayos
cosmicos).

La utilizacion de fuentes radiactivas (radionucleidos) o de generadores de radiaciones ionizantes
(rayos X, aceleradores de particulas, etc.) es cada vez mas comun en todo tipo de actividades,
ademas de las aplicaciones clasicas en el diagndstico médico o tratamiento de ciertas
enfermedades, la investigacion o la produccién de energia nuclear. Como ejemplos industriales se
pueden citar el uso de radiaciones X o gamma en procedimientos de ensayo no destructivo, los
radionucleidos incorporados en algunos instrumentos de medida, los aparatos de control de
intrusion, etc.

La proteccion contra las radiaciones ionizantes estd reglamentada mediante normas especificas
incluidas en Directivas europeas y que Espafia ha transpuesto a su legislacion (Ver apartado
Normativa Basica). La competencia maxima de vigilancia y control de todo tipo de radiaciones
inonizantes la ostenta el Consejo de Seguridad Nuclear (CSN), que es un organismo independiente
del Gobierno y dependiente del Parlamento, si bien algunas funciones son desempefiadas por los
ministerios competentes en razén de la actividad (Industria, Sanidad, Trabajo, etc.), o por
organismos propios de las Comunidades Auténomas a los que el CSN les ha concedido una
encomienda de funciones.

Por su incidencia en los medios de proteccion aplicables es importante conocer las caracteristicas
que permiten calificar una instalacién como nuclear o radiactiva:

= |Instalacion nuclear: las centrales nucleares; los reactores nucleares; las fabricas que
utilicen combustibles nucleares o realicen el tratamiento de sustancias o residuos nucleares
y los almacenamientos de sustancias nucleares.
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= |nstalacién radiactiva: aquella que contiene una fuente de radiacion ionizante, los
aparatos generadores de radiaciones ionizantes que funcionen a una diferencia de
potencial superior a 5 kV y los locales, laboratorios, fabricas, etc. donde se produzcan,
manipulen o almacenen materiales radiactivos.

No se consideran instalaciones radiactivas
aquellas en las que se produzcan, manipulen
o almacenen materiales radiactivos de forma
tal que la actividad total de los nucleidos
emisores sea inferior a los valores fijados en
el Anexo | del RD 1836/1999, la utilizacion de
aparatos que contengan fuentes radiactivas
con actividades superiores a las de exencién
siempre que estén aprobados por el Ministerio
de Industria, la utilizacion de tubos de rayos
catédicos y otros aparatos eléctricos que
funcionen con una diferencia de potencial
inferior o igual a 30 kV siempre que en todo
punto accesible y a 0,1 m de la superficie del
aparato la dosis no sobrepase el valor de
1mSv/h (microsievert por hora), cuando el
aparato sea de tipo previamente homologado por el Ministerio de Industria.

Todas las instalaciones nucleares o radiactivas requieren, segun los casos, autorizacion previa,
autorizacién de construccion y autorizacion de funcionamiento emitidas por la autoridad competente
(normalmente el Ministerio de Industria con informe del CSN). En la autorizacion de funcionamiento,
se indican las especificaciones a las que obligatoriamente debe someterse la explotaciéon de la
instalacion.

Las instalaciones estan obligadas a una inspeccién que sera realizada por el personal facultativo del
Ministerio de Industria, del CSN vy, si es competente, el personal de la Comunidad Auténoma.

4.9.8. Recomendaciones generales de proteccién radioldgica.

IMPORTANTE: Todo el personal, trabajo, instalacion o actividad con potencial riesgo de exposicion
o contaminacioén por radiaciones ionizantes, debera previamente ser autorizada y supervisada por el
Servicio de Radiaciones de la UPV (Link: http://www.upv.es/Ira/srad/. En NINGUN CASO se podran
realizar trabajos sin la previa autorizacion expresa (por escrito) del Servicio de Radiaciones de la
UPV.

Las medidas basicas de proteccion radioldgica estan en funcién de que haya riesgo de irradiacion
externa (no hay contacto con la fuente radiactiva) o de contaminacién radiactiva (puede haber
contacto con la fuente).

Las normas de proteccion contra la radiacion externa incluyen: limitaciéon del tiempo de exposicion,
utilizacion de pantallas o blindajes de proteccién y distancia a la fuente radiactiva.

Cuando hay riesgo de contaminacion radiactiva (particulas de materiales radiactivos depositadas o
incorporadas en objetos o materiales), las medidas de proteccién tienen por objeto evitar el contacto
con la fuente e impedir la dispersion de la misma. Como norma general, el trabajo con
radionucleidos debera seguir un plan previamente establecido que tenga previstos los medios de
proteccion, los elementos de contencion, los sistemas de descontaminacion, la gestién de los
residuos y la actuacion ante emergencias.

Las medidas concretas dependeran del tipo de radionucleidos utilizados y del trabajo que se deba
realizar con ellos.

Las normas generales de proteccion radiologica se encuentran recogidas en el RD 783/2001, y son
las siguientes:
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Limites de dosis: Los valores vigentes en Espafia estan recogidos en el RD
783/2001.

Formacion: Los trabajadores profesionalmente expuestos y todas aquellas personas
que ocasionalmente puedan estarlo, deben recibir una formaciéon adecuada en materia
de proteccion radiolégica a un nivel adecuado a su responsabilidad y al riesgo de
exposicion a las radiaciones ionizantes en su puesto de trabajo.

Clasificacion y delimitacion de las zonas: El espacio donde se manipulen o
almacenen materiales radiactivos o existan generadores de radiaciones debe estar
perfectamente delimitado y senalizado.

Clasificacion de los trabajadores expuestos: Los trabajadores se consideran
expuestos cuando puedan recibir dosis superiores a 1 mSv por afio oficial. Se pueden
clasificar en: Categoria A- personas que pueden recibir una dosis superior a
6mSv/ano, y Categoria B- personas que es muy improbable que reciban dosis
superiores a 6mSv/afo.

Vigilancia del ambiente de trabajo: Debe realizarse en toda la instalacion radiactiva.
Comprende la medicion de las tasas de dosis externa y las concentraciones en el aire
y la contaminacion superficial.

Vigilancia individual: Es obligatoria para todos los trabajadores expuestos de
categoria A y en las zonas controladas. Debe ser realizada por entidades
expresamente autorizadas y supervisadas por el CSN. Es obligatorio registrar y
conservar las dosis recibidas durante la vida laboral de los trabajadores
profesionalmente expuestos. Los historiales deben guardarse al menos 30 afos a
partir de la fecha de cese del trabajador.

Vigilancia sanitaria: Todo el personal profesionalmente expuesto de categoria A esta
obligado a someterse a una vigilancia sanitaria especifica con una periodicidad anual.
El historial médico debe archivarse durante 30 afios desde la fecha de cese.

4.9.9. Normativa relacionada con las radiaciones ionizantes.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:
De momento nos limitamos a citar la siguiente, pues es muy numerosa:

RD 413/1997. Proteccion operacional de los trabajadores externos con riesgos de exposicion a
radiaciones ionizantes por intervencion en zona controlada.

RD 783/2001. Reglamento sobre proteccion sanitaria contra radiaciones
ionizanteshttp://www.mtas.es/Insht/legislation/RD/radiaciones.htm.

REAL DECRETO 1836/1999, por el que se aprueba el Reglamento sobre instalaciones nucleares y
radiactivas.
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4.9.10. Radiaciones no ionizantes:

Una de las formas de transmision de energia es la que se realiza a través de la radiacion de ondas
electromagnéticas, caracterizadas por la existencia de campos eléctricos y magnéticos
perpendiculares entre si y perpendiculares a la direccién de propagacion de la onda. Las ondas
electromagnéticas se diferencian unas de otras por la cantidad de energia que son capaces de
transmitir, y ello depende de su frecuencia.

El conjunto de todas ellas constituye el Espectro electromagnético. Ordenados de menor a mayor
energia se pueden resumir los diferentes tipos de ondas electromagnéticas de la siguiente forma:

Espectro visible por el hombre (Luz)

400nm |450nm  |500nm  |550n0m |600nm  |650mm | 700 nm

Rayos Rayns Fayos X TS Infrarmajo | Padar e Orela media

F Frecuencia
chzmicas | Gamma ABIC WHF  Gnda torts Onda larga :m—‘mmf"'-‘m
ek L meeronndas —! Radio
1fm 1pm 1A Lnm Lym Imm lcm im 1km 1Mm
e SR 1 R LR T T [l B L LR TR | R R T [ B i T s LR T RIS T L L T i | LS T T
e onda (m)
Preguencia 2} 107" 107 10 ww* 10* 10" 1Y 0" 10" 0" 0* ¥ " Y w' W' w W w w w w?
(1 Zmtta-Hzl (1 Exa-Hz) |1 Peta-Hz) 1 Tera-Hz) 11 Giga-Hz) (1 Mega-Hz) (1 KiloeHzp

Campos eléctricos y magnéticos estaticos (imanes, conductores eléctricos de corriente continua,
etc.). Con una frecuencia de 0 Hz.

Ondas electromagnéticas de Extremadamente Baja Frecuencia. El intervalo de frecuencias
alcanza hasta 3 kilohercios. (Lineas eléctricas de corriente alterna).

Ondas electromagnéticas de Muy Baja Frecuencia. El intervalo de frecuencias es de 3 a 30
Kilohercios. (Algunas maquinas de soldadura por induccion).

Ondas electromagnéticas de Radio Frecuencia (RF). El intervalo de frecuencias es de 30
Kilohercios a 1000 millones de hercios (=1Gigahercio). (Ondas de radio y televisién, soldadura de
plasticos, etc.).

Microondas (MO). Ondas electromagnéticas entre 1 y 300 Gigahercios. (Hornos de microondas,
telefonia movil, etc...)

Infrarrojos (IR). Ondas electromagnéticas entre 300 Gigahercios y 385 Terahercios (1 Terahercio =
1000 Gigahercios). (Lamparas de infrarrojos, material candente, etc.).

Luz visible. Ondas electromagnéticas entre 385 Terahercios y 750 Terahercios. (lluminacion).

Ultravioleta (UV) no ionizante. Ondas electromagnéticas entre 750 Terahercios y 3000
Terahercios. (Lamparas solares, lamparas de deteccion de taras, lamparas de insolacion industrial,
etc.).

4.9.11. Efectos de las radiaciones no ionizantes:

Los efectos de las radiaciones no ionizantes sobre el organismo son de diferente naturaleza,
dependiendo de la banda de frecuencias en la que nos movamos. Asi, mientras que las Radiaciones
Ultravioletas pueden producir afecciones en la piel (eritemas) y conjuntivitis por exposicién de la piel
y los ojos, respectivamente; la Radiacion Infrarroja puede lesionar la retina o producir opacidad del
cristalino del ojo y danos en la piel por cesion de calor.
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Las microondas son especialmente peligrosas por los efectos sobre la salud derivados de la gran
capacidad de calentamiento que poseen, al potenciarse su accion cuando inciden sobre moléculas
de agua que forman parte de los tejidos.

Con menor facilidad logran el efecto de calentamiento de los tejidos las ondas electromagnéticas
correspondientes a la Radio Frecuencia y Muy Baja Frecuencia.

Respecto a los Campos eléctricos y magnéticos estaticos y Ondas electromagnéticas de
Extremadamente Baja Frecuencia, se sabe que pueden tener efectos nocivos en el sistema nervioso
y cardiovascular. Se discute en la actualidad la fiabilidad de ciertos estudios que otorgan la
capacidad de producir ciertos tipos de cancer a las radiaciones de Extremadamente Baja
Frecuencia, pero las restricciones que actualmente se aplican a este tipo de radiaciones no tienen
en cuenta por ahora dichos efectos.

La radiacién Laser consiste en un haz direccional de radiacién visible, ultravioleta o infrarroja,
diferenciandose de ésta en que su emision corresponde a una frecuencia muy concreta (dentro de la
banda correspondiente) y no a una mezcla de varias, como ocurre cuando se habla de una radiacién
visible UV o IR.

4.9.12. Recomendaciones preventivas basicas.

Como norma general se tendra en cuenta que la exposicion a radiaciones disminuye rapidamente a
medida que aumenta la distancia entre el foco emisor y el individuo.

El aumento de la distancia es la Unica medida preventiva efectiva para disminuir la exposicion a
campos magnéticos estaticos.

Las radiaciones que inciden en un objeto lo pueden atravesar, ser absorbidas por él o ser reflejadas
por dicho objeto. La capacidad de una radiacion para penetrar en un objeto depende de la longitud
de onda de la misma y de las caracteristicas estructurales del material. Una de las técnicas de
proteccion frente a las radiaciones electromagnéticas consiste en apantallar convenientemente dicha
radiacion. Las pantallas deben estar conformadas con material apropiado.

Las radiaciones correspondientes a las bandas del Infrarrojo y Ultravioleta pueden ser apantalladas
facilmente, incluso con pantallas cuya transparencia permite acceder visualmente a la zona
confinada.

El apantallamiento con mallas metalicas, apropiado, por ejemplo, para la proteccion frente a RF o
MO, requiere el calculo de la luz de la malla teniendo en cuenta la longitud de onda.

La intensidad del campo eléctrico puede disminuirse encerrando el foco o el receptor en una
construccion metdlica convenientemente puesta a tierra («Jaula de Faraday»).

El blindaje del foco emisor en el momento de su fabricacion es la medida preventiva necesaria en el
caso de ciertos tipos de Laseres.

La reduccion del tiempo de exposicion disminuye, asi mismo, las dosis recibidas durante el trabajo.

La sefalizacién de las zonas de exposicion es una medida de control de tipo informativo, muy
conveniente cuando la exposicion a radiaciones tiene cierta importancia, especialmente para las
personas portadoras de marcapasos cardiacos, por el peligro de interferencia en su funcionamiento
que algunas radiaciones no ionizantes conllevan.

El uso de protecciones individuales (pantalla facial, gafas, ropa de trabajo, etc.) se limita al caso de
radiaciones IR o UV.

Es conveniente realizar mediciones de los niveles de radiacion existentes y valorarlos
convenientemente por comparacion con niveles de referencia técnicamente contrastados.

Es necesaria la realizacion de reconocimientos médicos especificos (cuando sea técnicamente
posible) y periddicos, al personal expuesto a radiaciones.

Ver. 130621 Pagina 112 de 114



4.9.13. Normativa relacionada con las radiaciones no ionizantes.

La siguiente normativa puede encontrarse facilmente en la www, empleando cualquier buscador:

RD 1066/2001 (BOE 29/9/01) Reglamento que establece condiciones de proteccion del dominio
publico radioeléctrico, restricciones a las emisiones radioeléctricas y medidas de proteccion sanitaria

frente a emisiones radioeléctricashttp://www.mtas.es/insht/legislation/RD/radiofre.htm.

DIRECTIVA 2004/40/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 29 de abril de 2004
sobre las disposiciones minimas de seguridad y de salud relativas a la exposicion de los
trabajadores a los riesgos derivados de los agentes fisicos (campos electromagnéticos).DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 29 de abril de 2004 sobre las disposiciones
minimas de seguridad y de salud relativas a la exposicion de los trabajadores a los riesgos
derivados de los agentes fisicos (campos electromagnéticos).

Recomendacion del Consejo 1999/519/CE, de 12 de julio de 1999, relativa a la exposiciéon del
publico en general a campos electromagnéticos ( 0 Hz a 300 GHz).

UNE-EN 170:2003 Proteccion individual de los ojos. Filtros para el ultravioleta. Especificacionesdel
coeficiente de transmisién (transmitancia) y uso recomendado.

UNE-EN 60825-1:1996 Seguridad de los productos laser.
UNE-EN 60825-1/A2:2002 Seguridad de los productos laser.

UNE-EN 207:1999 Proteccion individual de los ojos. Filtros y protectores de los ojos contra la
radiacion laser.

UNE-EN 208:1999 Proteccion individual de los ojos. Gafas para los trabajos de ajuste laser y
sistemas laser.

4.9.14 . Compendio de documentacion vinculada a radiaciones no inonizantes
disponible en laweb del Servicio de Prevencion de la UPV:

Manual de seguridad para operaciones con riesgo de exposicion a radiofrecuencias:

http://www.sprl.upv.es/msradiofrecuendias1.htm#p5

Y especificamente para tareas con laser: hitp://www.sprl.upv.es/D7 7 2 b.htm
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4.10. EN CASO DE EMERGENCIA O ACCIDENTE.

En este apartado se plantean algunas recomendaciones basicas sobre las acciones a realizar en
caso de emergencia o produccion de un accidente. Es muy importante que intente seguir las
pautas que aqui se plantean, en el supuesto de que se diese la situacion.

4.10.1 En caso de incendio.

1. Alerte inmediatamente al personal presente en su area de trabajo y en las areas
adyacentes a la zona donde se produce el fuego.

2. Sien su area de trabajo o en las proximidades existe posibilidad de activar manualmente
una alarma de incendios, acciénela o haga que alguien lo realice.

3. Llame o haga que alguien: Ilame inmediatamente a SEGURIDAD: Extension 78888.
Intente describir la situacion existente, y trate de dar la posicion exacta del punto donde se
esta produciendo el incendio.

4. Trate de apagar el fuego con un extintor si dispone Ud. de adiestramiento en su uso o
el sentido comun le dice que puede hacerlo. Trate de apagarlo desde una posicion
donde pueda salir o escapar facilmente si fuera necesario. Si el fuego es muy pequefio,
puede apagarlo con cualquier material no inflamable, como un vaso de precipitados o un
vidrio de reloj. En el caso de que se le incendie una botella o recipiente lleno de material
inflamable en la mano, trate de sobreponerse a la reaccion instintiva de soltarlo, ya que de
hacerlo, ésta se rompera al caer y el liquido se inflamara a su alrededor. Déjela en una pila.
Aseglrese antes de usar un extintor que es el indicado para el tipo de fuego que quiere
extinguir.

5. Si alguna persona tiene sus ropas prendidas por el fuego, meta a la persona bajo la
ducha de emergencia. Si no dispone de ducha de emergencia, tire a la persona al suelo,
haciéndola rodar. Utilice sus ropas para cubrirla y tratar de sofocar el fuego. Es conveniente
disponer en los laboratorios y talleres con sustancias inflamables de alguna manta
antiincendios.

6. Si el material que esta ardiendo desprende humos, y Ud. desconoce las propiedades
toxicas de los humos generados, no se arriesgue y abandone el local. Si Ud. sabe que
los humos producidos son téxicos, mantenga en funcionamiento todos los sistemas de
extraccion de que disponga excepto el aire acondicionado: desconéctelo. Salga de la zona
de fuego cerrando todas las puertas y accesos a otras dependencias. Con ello se disminuye
el riesgo de que los humos se extiendan a las vias de evacuacion: el 80% de bajas
producidas en los incendios se debe a la presencia de CO y humos toxicos. Deje siempre
encendida toda la iluminacién de los locales.

7. Cuando evacue el resto de areas, cierre todas las puertas y campanas de extraccion
presentes. Desplacese hacia zonas abiertas y seguras. Reagrupense y comenten acerca
de la posible ausencia de personal que haya estado presente. Localicen a algin miembro
de seguridad y manténganlo con ustedes.

8. No tomen la iniciativa de regresar a comprobar si el fuego se ha apagado solo o “a ver que
estda pasando”. Traten de no actuar impulsivamente: este tipo de actuaciones suele
aumentar el numero de dafios personales. Esperen a que personal entrenado
adecuadamente y dotado de los medios de proteccién apropiados se persone en el punto
del incendio.

9. Nunca utilice ascensores para abandonar el edificio: utilice exclusivamente las
escaleras. Antes de abandonar la zona, recapacite por si hubiese algun discapacitado fisico
al que sea necesario auxiliar.

10. Témese la molestia de familiarizarse con el entorno de su lugar de trabajo: los pasillos, las
salidas, la posicion de los extintores, el estado de la iluminacion de emergencia y de otros
medios contra incendio. Asi mismo es conveniente que compruebe el estado (presion,
abolladuras), de los extintores de que disponga en su lugar de trabajo. Lea sus
instrucciones de uso.

11. Informe especialmente sobre cualquier puerta de emergencia que haya sido
deliberadamente obstaculizada, bloqueada, cerrada o puesta fuera de servicio: este
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hecho es INACEPTABLE en cualquier circunstancia. No dude en informar directamente al
Servicio de Prevencion este tipo de deficiencias: e-mail: sipsi@upvnet.upv.es

4.10.2. En caso de fuga de gas

Las principales emergencias que se pueden presentar en relacion a fugas de gases son las
siguientes:

= Fugas en botellas de gases téxicos o corrosivos.

= Fugas en botellas de gases combustibles.

= Fugas en instalacion.

= Llamaen labocade una botella de gas combustible.

= Calentamiento espontaneo de una botella de acetileno.

= Incendio en local donde estan las botellas o adyacente a éstas.

Normas elementales:

1. Si detecta por el olor o por cualquier otro medio (p.ej. visual) que se ha producido una fuga
de gas, NUNCA apague o encienda las luces ni ningun otro equipo eléctrico, ya que de
ser un gas inflamable, podria producirse una explosion. Apague toda llama presente.

2. Alerte inmediatamente al personal presente en su area de trabajo y en las areas
adyacentes a la zona donde se produce el fuego. Evacuen la zona.

3. Sien su area de trabajo o en las proximidades existe posibilidad de activar manualmente
una alarma, acciénela o haga que alguien lo realice.

4. Llame o haga que alguien llame inmediatamente a SEGURIDAD: Extension 78888.
Intente describir la situacion existente, y trate de dar la posicion exacta del punto donde se
esta produciendo la fuga.

Los consejos anteriores son indicaciones basicas. Si trabaja con instalaciones o equipos de este
tipo, es conveniente que se familiarice con las instrucciones o protocoles de que disponga el
Departamento, Centro, Servicio, etc... y que las tenga a mano en papel.

4.10.3. En caso de accidente

En el caso en que se produzca un accidente con dafios personales en su lugar de trabajo, debe
Ilamar inmediatamente al teléfono de SEGURIDAD: 78888 y explicarles la situacion y los dafios a
la salud que se hayan podido producir. Ellos se encargaran de ponerse inmediatamente en contacto
con el Servicio Médico, quienes atenderan la situacion con la urgencia que sea necesaria.

Incluso en el caso de accidentes leves, debe comunicarlos al Servicio de Prevencién. Es muy
importante que se comuniquen todos los accidentes, incluso los muy leves, para que puedan ser
registrados, investigados y se tomen las medidas correctoras oportunas.
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